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1. UvVOD

Razdoblje individualnog sazrijevanja uvijek je bremenito
specificnim teskocama s kojima se suocavaju kako mladi koji se
trebaju integrirati u odredeno druStvo, tako 1 drustvo koje treba
prepoznati 1 apsorbirati novine koje svaka nova generacija u vecoj ili
manjoj mjeri donosi. Suvremena generacija mladih u Hrvatskoj, kao
1u vecini zemalja europskog okruzenja, sazrijeva u op¢im drustvenim
uvjetima koji se znatno razlikuju od onih u kojima su odrastale ranije
generacije mladih®.

Tradicionalni modeli koji su prethodnim generacijama davali
stabilnost i putokaze su nestali a promjene koje se zbivaju u
suvremenom svijetu, gotovo uvijek i svuda, prije 1 viSe od drugih
pogada upravo mlade (Zizak, 2004, 47) koji su stoga U svom
odrastanju optere¢eni brojnim rizicima, priklanjaju se i preuzimaju
razlicite rizi¢ne Zivotne stilove i ponasanja (Mesc¢i¢-Blazevié, 207,
305). Kao fokus briznog drustva usmjerenog na pozitivan razvoj
izdvajaju se djeca 1 mladi, a posebno oni koji izrastaju u okruzenju

rizika i do kojih zastite rijetko dopiru (Feri¢, Kranzeli¢, 2001, 65).

! http://mladi-eu.hr/wp-content/uploads/2015/07/Nacionalni-program-za-mlade-
14-17.pdf

Napredak suvremenog drustva doveo je do sve ucestalije
pojave problema u ponasanju. Kao glavni razlog za zabrinutost
isti¢e se njihov negativan utjecaj na razvoj pojedinca kao i posljedice
koje se odrazavaju na cijelo njegovo okruZenje (Zrili¢ i Simurina,
2017, 29). Probleme u ponasanju, kao sveobuhvatan naziv i pojam za
razli¢ite forme neprimjerena i1 druStveno neprihvatljiva ponasanja, u
literaturi susreCemo pod vrlo razli€itim nazivima: riziéno,
antisocijalno, asocijalno, devijantno i delinkventno ponasanje.
(Mesci¢-Blazevie, 207, 301).

Tijekom posljednjih godina dolazi do izrazitog jaanja opce
drustvene svijesti o potrebi dosljednije i ocitije afirmacije prava svih
ranjivih druStvenih skupina, medu kojima su, uz ostale, i djeca i mladi
s problemima u ponasanju (Bouillet, 2005, 108) te briga za djecu 1
mlade sve viSe nadilazi okvire obiteljskog utjecaja, odnosno pripada
podrucju javnog interesa i nalazi se na razini javne potrebe, $to je u
skladu s vrijednostima demokratskih i humanisticki orijentiranih
drustava (Mataga Tudor, 2001, 314).



http://mladi-eu.hr/wp-content/uploads/2015/07/Nacionalni-program-za-mlade-14-17.pdf
http://mladi-eu.hr/wp-content/uploads/2015/07/Nacionalni-program-za-mlade-14-17.pdf

Problemi u ponasanju djece i mladih izuzetno su slozena i
promjenjiva pojava. S druge strane, odgovori drustva, kako kod nas,
tako 1 u svijetu, ne prate uvijek tu dinamicnost i slozenost (Koller-
Trbovié i Zizak, 2012, 50). Radi se o djeci i mladima koji radi
obiljezja svoga ponasanja 1 okolnosti u kojima odrastaju, iziskuju
posebnu drustvenu skrb i zastitu, kako bi se osigurala njihova
socijalna integracija (Bouillet, 2005, 108). Definiciju prevencije
problema u ponasanju djece i mladih moguce je svesti na Cinitelje
bilo koje stru¢ne politike koja ¢e smanjiti broj djece 1 mladih s
problemima u ponasanju ili broj onih koji su zbog izostanka
preventivnih mjera izloZeni progresivnom napredovanju problema u
ponasanju sve do razine vrSenja kaznenih djela (NN, 98/09).

Slojevitost pojavnosti problema u ponasanju kod djece i
mladih zahtijeva odgovor stru¢njaka koji obuhvaca sve razine
intervencijskog spektra od prevencije do tretmana. Uskladenost
potreba i intenziteta rizika u ponasanju djeteta s pravodobnoscu i
vrstom intervencije (tretmana) nerijetko izostaje, Sto se ogleda kroz

smjestaj djeteta u dom kao izbor mjere u odnosu na dijete i roditelje?.

2 https://mdomsp.gov.hr/operativni-plan-deinstitucionalizacije-i-transformacije-
domova-socijalne-skrbi-i-drugih-pravnih-osoba-koje-obavljaju-djelatnost-
socijalne-skrbi-u-republici-hrvatskoj-2014-2016-2002/2002

Ekspanzija institucionalnog odgoja i tretmana na podrucju
Republike Hrvatske dogada se u 20. stolje¢u. Tada s radom pocinje
sve vedi broj institucija ¢ija je svrha bila, ali jo§ uvijek jest briga o
zdravlju 1 njega, odgoj, socijalna 1 psiholoSka podrska. U literaturi se
istiCu Cetiri odvojene, ali paralelne, pozitivne funkcije institucije
(Sladovi¢ Franz, 2003 prema Sovar, 2015, 313):

1. odrZzavanje — zadovoljavanje temeljnih tjelesnih 1 psihickih
razvojnih potreba djece u skladu s njegovom dobi, razvojnom fazom
te specificnim zahtjevima;

2. zastita — spreCavanje daljnjeg zlostavljanja djeteta 1/ili drugih
oblika ugrozenosti uz zastitu i promociju djetetovih prava i interesa;
3. kompenzacija — oporavak djeteta od stresnih i1 traumatskih
dogadaja koji su prethodili ili uzrokovali smjestaj u ustanovu;

4. priprema — osposobljavanje djeteta i mlade osobe za povratak u
obitelj ili samostalan zivot razvijanjem prakti¢nih vjestina i znanja, te

emocionalne stabilnosti i otpornosti.




No, u uvjetima institucija djeca i mladi uglavhom ne
uspijevaju prebroditi poteskoée zbog kojih su prvotno izdvajani iz
svojih obitelji. Ishodi institucionalizacije znacajnije su loSiji od
ocekivanih ili onih koje ostvaruju djeca 1 mladi koji su svoje
djetinjstvo proveli u neinstitucionaliziranim okolnostima $to se
osobito odnosi na djecu koja su najranije razdoblje djetinjstva, do
trece godine starosti, provela u instituciji (Nelson, 2004 prema Sovar,
2015, 313).

lako je institucionalna skrb jo§ wuvijek najces¢i oblik
izvanobiteljskog zbrinjavanja djece u vecini europskih zemalja,
daljnji razvoj slijedi smjer deinstitucionalizacije, restrukturiranja
institucionalne skrbi, jaCanja prevencije 1 mjera izdvajanja djece iz
bioloskih obitelji i razvijanja alternativnih oblika zbrinjavanja.
Procesom deinstitucionalizacije i transformacije ustanova
socijalne skrbi nastoji se smanjiti broj ulazaka i povecati broj
izlazaka djece iz institucija u nove oblike skrbi, pri ¢emu je poseban
naglasak stavljen na reintegraciju obitelji i razvijanje usluga u

zajednici.’

% https://mdomsp.gov.hr/User Docsimages/djeca%20i%20obitelj/Operativni-plan-
1-10.doc

Budu¢i da je odredbama Konvencije 0 pravima djeteta
zajamCeno pravo djeteta na odrastanje u obiteljskom okruzenju,
smjestaj djeteta u ustanove socijalne skrbi treba biti iznimka i koristiti
se samo u situacijama kada je to neophodno, a sve se viSe usmjeravati
na obiteljske oblike skrbi i razvoj usluga podrske u zajednici.
Poticanje obiteljskog smjestaja umjesto institucionalnog u skladu je 1
s preporukama Vijeca Europe, Odbora za prava djeteta UN-a i drugih
medunarodnih organizacija. (Laklija isur., 2012, 110).

Nasuprot institucionalnoj  skrbi, udomiteljska skrb
predstavlja zamjensku obiteljsku skrb djetetu koja svoje zivotne
potrebe ne moze ostvariti u vlastitoj obitelji. Udomiteljstvo
predstavlja najprimjereniji zamjenski oblik obiteljske skrbi jer se time
djeci omogucuje odrastanje, razvoj i iskustvo zivota u obiteljskom
okruzenju. Pruzanje wusluga udomiteljstva razlikuje se po
rasprostranjenosti u Republici Hrvatskoj te po kvaliteti usluga
udomiteljskih obitelji. Kvaliteta i broj pruzanja usluga udomiteljstva
razlikuje se i prema kategorijama korisnika: za djecu, za odrasle
osobe, osobe s invaliditetom, psihic¢ki bolesne osobe kao i za djecu s

problemima u ponasanju®.
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https://zakonodavstvo.gov.hr/UserDocsimages//arhiva//Ministarstvo%20soc.%20
politike%20i%20mladih%20Iskaz.pdf



https://zakonodavstvo.gov.hr/UserDocsImages/arhiva/Ministarstvo%20soc.%20politike%20i%20mladih%20Iskaz.pdf
https://zakonodavstvo.gov.hr/UserDocsImages/arhiva/Ministarstvo%20soc.%20politike%20i%20mladih%20Iskaz.pdf

Zastita djece 1 mladezi s problemima u ponaSanju u sustavu socijalne skrbi obuhvaca postupanje prema korisnicima u
skladu s odredbama Zakona o sudovima za mladez, Zakona o izvr§avanju sankcija izre¢enih maloljetnicima za kaznena
djela i prekrsaje, Obiteljskog zakona i Zakona o socijalnoj skrbi. U ovom radu prikazan je normativni okvir prevencije
problema u ponasanju djece i mladih kao i postupanja prema njima i prikaz dostupnosti socijalnih usluga toj korisnickoj
skupini. Presjek sadasnjeg trenutka u zakonodavnom, institucionalnom i drustvenom okruzenju ¢e koristiti kao alat za

poboljsanje zagovarackih aktivnosti, razvijanje alata i poveéanje kvalitete u djelovanju na podru¢ju prevencije problema u

ponasanjul.




2. PROBLEMI U PONASANJU DJECE I MLADIH

2.1. Terminologija
Pojam ,,poremecaji ponasanja‘“ dolazi iz podrucja medicine,

te obuhvaca niz vrlo razliitih odstupanja u svim podrucjima
funkcioniranja djece 1 mladih, od odnosa s bliznjima, socijalnom
okolinom i autoritetima, preko poteskoca u pogledu prehrane,
spavanja i nevoljnih radnji, laganja, krada, koriStenja i preprodaje
ilegalnih psihoaktivnih sredstava, bjezanja od kuce 1 skitnje, do
agresivnosti, nasilja, provala, paljevina, silovanja i drugih oblika
asocijalnog, antisocijalnog i kriminalnog ponasanja (NN, 98/09).
Kako se uz svu ovu $irinu podrucja veze 1 odgovarajuci raspon
U pojavnosti, intenzitetu, trajanju, sloZenosti te Sirini i tezini
posljedica, s tim oblicima ponasanja povezan je izuzetno veliki broj
pojmova - odstupanja u ponasanju, aberantno, rizicno, devijantno,
disocijativno, poremeceno, neprihvatljivo, asocijalno, antisocijalno,
kriminalno ponasanje, nedovoljna socijalna integracija, opozicijska

ponasanja, poremecaji emocija i ponasanja i slicno (NN, 98/09).

% U radu se koristi termin ,,problemi* prema prihva¢enim standardima za
terminologiju koje je izradilo Povjerenstvo pri Ministarstvu obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti u Zagrebu 2011. godine.

U Hrvatskoj je u $irokoj socijalnopedagoskoj upotrebi termin
,problemi u ponasanju mladih*> koji se odnosi na vrlo Siroku
lepezu ponasanja razlicitih manifestacija, obiljeZja, intenziteta,
trajanja, slozenosti, opasnosti i/ili Stetnosti (Koller-Trbovi¢, 2004,
83) te obuhvaca ponasanje koje (Uzelac, 2004, 76):

a) Odstupa od sirokog okvira uobicajenog ponasSanja mladih
ljudi odredene sredine,

b) Predstavija stetnost za pojedinca i/ili za njegovu okolinu,

C) Iziskuje dodatnu strucnu pomoc.

Profesorice Dobreni¢ 1 Poldruga¢ s Edukacijsko -
rehabilitacijskog fakulteta® ustanovile su jednu od prvih definicija
problema u ponasanju djece i mladezi kod nas: skupni naziv za sve
one pojave bioloske, psiholoske i socijalne geneze koje manje ili vise
pogadaju pojedinca i nepovoljno djeluju na njegovu aktivnost i
reaktivnost, te neugodno ili, dapace, Stetno i opasno, utjecu na druge
pojedince i drustvene organizacije (obitelj, djecje ustanove, Skolu,

uzu i Siru zajednicu).

® Odsjek za poremecaje u ponasanju, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet (tada
Fakultet za defektologiju) SveuciliSta u Zagrebu, autorice Terezija Dobreni¢ i
Vlasta Poldrugac (1974.)




2.2. Prevencija problema u ponaSanju

Glavno odredenje i osnovni smisao prevencije je u tome da se
odredenim intervencijama, postupcima i kontinuiranim, katkada i vrlo
kompenzirati djelovanje rizi¢nih Cinitelja 1 implementirati, razviti 1
ojacati zastitne, kako bi se sprijeCio nastanak i1 razvoj odredenih
nepozeljnih pojava (Jankovi¢ 1 Basi¢, 2001, 27).

Koncept faktora rizika i zaStitnih faktora, odnosno
reduciranje rizicnih 1 jaCanje zaStitnih Cimbenika ¢ini osnovu
suvremenih pristupa u prevenciji problema u ponaSanju mladih
(Mesci¢-Blazevi¢, 207, 304). Rizi¢ni ¢imbenici odgovorni su za
pojavu niza aberacija u domeni psihosocijalnog funkcioniranja, dok
je, s druge strane, ucinak protektivnih ¢imbenka uspjeSna prevencija
i suzbijanje Sirenja problema u ponaSanju, te otklanjanje njihovih

posljedica (Jankovi¢ 1 Basi¢, 2001, 27).

Nacionalna strategija prevencije problema u ponasanju djece
i mladih djelovanje u svrhu prevencije problema u ponasanju djece i
mladih razumijeva kao ,sloZeni sustav mjera, aktivnosti i
kontinuiranih napora usmjerenih otklanjanju rizicnih cinitelja i/ili
posljedica njihovog djelovanja, jacanja zastitnih cinitelja na svim
razinama, podrucjima i kljucnim tockama radi osiguravanja
kvalitetnog rasta, razvoja, prilagodbe i sazrijevanja novih narastaja
u sigurne, prilagodene, uspjesne i spretne, a samim time i zdrave
ljude* (NN, 98/09).

Posljednjih godina prevencija drustveno neprihvatljivih
ponasanja postala je jedan od izuzetno vaznih oblika djelovanja u
zastiti djece, mladih i njihovih obitelji. Poznato je da ona moze dati
pozitivne rezultate jedino ako se problemu pristupa na cjelovit,
multidisciplinaran i integrirani na¢in. Takav pristup podrazumijeva
koordiniranost i suradnju svih ¢imbenika koji su u doticaju s ovom

problematikom (Mataga Tudor, 2001, 313).




Tako postavljen cilj podrazumijeva djelovanje na svim - N

) ) ) o o ) TERCIJARNA
razinama — mikro, mezo i makro. Bez primjene cjelovitog pristupa PREVENCIJA
\ J
mogucée je posti¢i tek vrlo blage 1 kratkotrajne pomake u o N
L ) . SEKUNDARNA
funkcioniranju 1 socijalizaciji (Jankovi¢, Rambousek, Blazeka, 2001, PREVENCIJA
186). Takoder, model razina prevencije predstavlja razdiobu
N ) _ N PRIMARNA
prevencije na primarnu, sekundarnu i tercijarnu (Mataga Tudor, PREVENCIJA

2001, 315).

Slika 1. Shematski prikaz razina prevencije problemia u ponasanju.

U bazi piramide nalazi se primarna prevencija unutar koje se ogleda ulaganje u ukupnost kvalitete Zivljenja cjelokupne populacije jedne
zajednice. Ova razina odgovara tzv. univerzalnoj prevenciji, odnosno univerzalnim preventivnim programima. U nastavku piramide nalazi se
tzv. sekundarna prevencija ili ciljana/selektivna prevencija, te razli¢iti programi ranih intervencija. Na toj razini nalaze se ulaganja i osnazivanje
preko specificnih programa za uzorke rizicne populacije ili populacije kod koje se zbog rizi¢nih uvjeta problemi na planu ponasanja tek oc¢ekuju
ili su jako vjerojatni. Na vrhu piramide je treca razina prevencije, odnosno ulaganje u specifi¢ne programe — intervencije za uzorke djece, mladih
i odraslih osoba s razvijenim problema u ponasanju ¢ija sloZzenost i trajanje odreduju posebno programirane, specifi¢ne i slozene tretmane.

(Basié, Feri¢, Kranzeli¢, 2001, 2).




Dakle, preventivni programi mogu se podijeliti uzduz kontinuuma
temeljenog na ciljanoj populaciji kojoj su programi namijenjeni
(Prinz i Connel, 1997 prema Miksaj-Todorovi¢ i Dolezal, 2004, 154):

univerzalne intervencije - usmjerene prema cijeloj
populaciji, a ne samo specifi¢noj subgrupi,
selektivne intervencije - usmjerene prema ciljanim

pojedincima identificiranim na osnovu rizi¢nih ¢imbenika,
indicirane intervencije - usmjerene prema pojedincima s ve¢
iskazanim simptomima koji nagovjestaju razvoj problema.

Pritom je vazno da intervencije budu (Jankovi¢, Rambousek,

Blazeka, 2001, 189):

Razvojno, a ne problemski usmjerene,

Utemeljene na vrijednosnom sustavu sredine, poticanju
jednakosti i razvoja gradanstva u zajednici

Usmjerene na Siroku populaciju, a ne samo pruZanje
specijaliziranih servisa,

Da razvijaju holisticki pristup (povezanost razlicitih
razina sustava),

Da koriste interdisciplinarni rad (povezanost razlicitih
profesija)

Da budu fleksibilne u provodenju svojih programa,

Da budu istraZivacki usmjerene s ciljem testiranja svoje
Vrijednosti i uspjesnosti.

Prevencijsku praksu ¢ini slozeni sustav trajnog, sveobuhvatnog, sloZzenog i umrezenog djelovanja na svim razinama — mikro (pojedinca),

mezo (obitelji) i makro (lokalna zajednica, zupanija, drzava), na svim tockama presudnim za osiguravanje minimalnih uvjeta potrebnih za zdrav
rast i razvoj djece 1 mladih (priprema za kvalitetan brak, odgovorno roditeljstvo, rani postnatalni razvoj, predskolski razvoj, polazak u skolu,
pocetak puberteta, prelazak u srednju skolu, adolescentna kriza) i razinama prevencije (primarne, sekundarne i tercijarne). Tek kroz takav,

sveobuhvatan, u sve tri dimenzije umreZen sustav prevencije u jednoj zemlji, moguce je o¢ekivati uspjeh u suoc¢avanju s ovom pojavom koja ima

stotinu izvora, lica i nali¢ja (NN, 98/09).




2.3. Obiteljsko okruzenje

Znacaj obitelji prepoznaju mnogi sociolozi smatrajuci je
,kamenom temeljcem drustva‘® (Haralambos 1 Holborn, 2002, 503).
Govore¢i o obitelji nikako se ne smije zaobi¢i njezina uloga u
formiranju osobe kroz djetinjstvo. Parsons primjerice obitelj naziva
Ltvornicom koja proizvodi ljudske li¢nosti (Parsons, 1956 prema
Parsons i Bales, 1956, 17). Pozitivan razvoj djece uvelike ovisi 0
okruzenju koje stvara obitelj. Unutar nje dijete uci prve korake, kako
one u doslovnom smislu te rije¢i, tako i one koji ¢e mu biti potrebni
za zivot poput uCenja o odnosima te ucenja socijalnih 1 zivotnih
vjestina. Stoga obitelj kao institucija postaje vazan ¢imbenik rizika 1
zaStite za razvoj problema u ponasanju (Feri¢, 2002, 14).

Obitelj je kriticna okolina povezana sa Sirokim spektrom
djecjih socijalnih 1 emocionalnih ponasanja (Wagner Jakab, 2008,
122). Dana$nji razvoj druStva u smjeru tehnologije i dobrobiti
povezane s materijalnim, sve vise obitelj stavlja u nezavidan poloZzaj.
Zbog tempa Zivota, sve je manje prilika za odrZzavanje mreze podrske
(prijatelji, €lanovi proSirene obitelji) koja, s vremena na vrijeme,

predstavlja nuznu pomo¢ obitelji (Feri¢, 2002, 13).

Ipak, iako se danas ¢esto moze Cuti da se obitelj kao institucija
naSla u krizi, obitelj je joS uvijek vazna institucija u drustvu i
predstavlja primamo socijalno okruzenje u kojem vecina djece
provodi svoje djetinjstvo, adolescenciju te ranu odraslu dob. Razina
uspjeha obitelji u pripremi mladih ¢lanova drustva za odraslost ima
utjecaj na cijelo drustvo. Stoga je velika zadaca, kako obitelji, tako i
zajednice 1 drustva, da uloZi napore u razvoj sretnih 1 jakih obitelji i
time najbolje pridonosi prevenciji problema u ponasanju djece i
mladih (Feri¢, 2002, 22).

Prirodno okruzenje za rast i razvoj djeteta jest njegova obitelj
koja mu pruza ljubav, razumijevanje i zadovoljstvo te Stiti 1 promice
njegovu dobrobit. Obitelj je temeljna jedinica drusStva i kao takva
uziva zastitu kako na drZzavnoj tako i na medunarodnoj razini. Dijete
ima pravo odrastati uz svoje roditelje, a roditelji imaju pravo Zivjeti
sa svojim djetetom. Ipak, postoje situacije kada je drzava duzna
intervenirati u obiteljski odnos 1 narus§iti ovu ravnotezu. To zahtjeva
najbolji interes djeteta koji je uvijek ispred interesa roditelja
(Bartuloci, 2014, 53).
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Rizi¢ni ¢imbenici

Rizi¢na obitelj svojim oblikom, strukturom i odnosima moze
nepovoljno utjecati na ukupan razvoj djeteta. Osnovna znacajka ovih
obitelji je postojanje sukoba i agresije te hladni i zanemarujuci
odnosi medu njezinim clanovima. Medu raznim c¢imbenicima
nepovoljne uvjete najvise poti¢u roditeljski sukobi, nekvalitetno
roditeljstvo - nemar, nebriga, emocionalna nedostupnost, izostanak
potpore te novéane teskoce obitelji (Wagner Jakab, 2008, 123). Kao
glavni ¢imbenik rizika u obitelji, u djetetovom obiteljskom okruzenju,
koje prema mnogim autorima igra krucijalnu ulogu u razvoju djeteta
1 mlade osobe, isti¢u se slijede¢i ¢imbenici (Koller-Trbovi¢, Nikoli¢,
Dugandzi¢, 2009, 40): ucestali obiteljski sukobi, nesigurna
privizenost i slaba obiteljska komunikacija, slab roditeljski nadzor,

neprimjeren, nedemokratski i popustljiv odgojni stil.

Zastitni ¢imbenici

Obitelj, bez obzira na sve drustvene promjene, jo$ uvijek
izvrSava vazne funkcije: odgoj djece, zadovoljavanje osnovnih
potreba svakog clana obitelji, pruzanje emocionalne podrske,
socijalizaciju djece, uspostavljanje obiteljskih tradicija te razvijanje
odgovornosti (Feri¢, 2002, 13).

Zastitni Cimbenici se odnose na obiteljska obiljezja
(zaposlenost, postavijanje i odrzavanje granica i pravila, zajednicki
dogovor o financijama i slobodnom vremenu, raspodjela duznosti,
kohezija) i procese (emocionalna i instrumentalna potpora bracnih
partnera, toplina, ljubav, predanost obitelji, komunikacija i dogovor
i u skladu s time rjesavanje konflikata i problema) (Wagner Jakab,
2008, 124).

Preventivna uloga

Preventivno discipliniranje u odnosu na korektivno, predstavlja postupke roditelja koji se dogadaju i prije no §to se dogodi neprimjereno

ponasanje, kako do njega ne bi doslo 1/ili kako bi se razvijala pozeljna ponaSanja kod djeteta. Preventivni roditeljski postupci zamisljeni su Sire,

ne nuzno s namjerom sprecavanja neprimjerenih ponasanja, nego kao pristup prihvacanja i poticanja djeteta. Roditelji koji anticipiraju potrebe i

zahtjeve djeteta unaprijed ¢e poduzeti korake kojima ¢e ih potaknuti na pozeljne aktivnosti. Na taj nacin djeluje se preventivno na eventualnu

pojavu neprimjerenog ponasanja djeteta (Delale, Peénik, 2010, 51, 53).
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2.4. Obrazovno okruZenje
Skola je odgojno-obrazovna ustanova u kojoj djeca svladavaju

nastavne sadrzaje te razvijaju svoje stavove, odnose prema
vr§njacima, socijalizacijske 1 komunikacijske vjeStine, osobnost,
specifi¢ne interese, odnos prema znanju, drustvu 1 slicno. Medutim,
Skola je 1 mjesto gdje se ucenici susrecu s odredenim ,,neprihvatljivim
ponasanjem® svojih vr$njaka i u skladu sa svojom dobi, razvijenim
stavovima, povodljivoS¢u ili potrebom za dokazivanjem, neki se

(134

ucenici 1 sami poCinju ,,neprihvatljivo ponasati®, §to s vriemenom ima
intenciju razvoja problema u ponasanju (Opi¢ i Juréevi¢-Lozancic,
2008, 182).

Kako djeca odrastaju, njihovo izlaganje viSestrukim sustavima
postaje veée, a etiologija problema u ponaSanju postaje sve
zamrSenija. lako obitelji zadrzavaju klju¢nu ulogu u razvoju, jaca
utjecaj vrS$njacke grupe te Skola sada postaje glavno socijalizacijsko
okruzenje (Basi¢ i Kranzeli¢-Tavra, 2004, 107) koje predstavlja
platformu za brojne rizi¢ne, ali 1 zaSitne Cimbenike (Maglica,

Jerkovi¢, 2014, 421).

Medu razli¢itim problemima u ponasanju u Skolskom je
okruzenju, primjerice, moguce prepoznati neizvrSavanje zahtjeva
autoriteta, nediscipliniranost, pomanjkanje paznje, hiperaktivnost,
agresivno ponasanje, tjeskobnost, povucenost, depresivno 1 druga
ponasanja. Mnoga od njih znatno remete uobiCajeno 1 pozeljno
razredno-nastavno ozraéje, Cesto onemogucéuju¢i nastavnike i
profesore u procesu poducavanja drugih uc¢enika (Bouillet i1 Bijedi¢,
2007, 114).

Ucenici koji iz razli¢itih razloga ne mogu slijediti propisane
procedure Cesto su kaznjavani, Sto pridonosi kumuliranju njihovih
teSkoca (odustajanje od napora da se prilagode, gubljenje povjerenja
u odrasle, nastajanje velikih tesko¢a u zadovoljavanju potrebe za
pripadanjem, razvoj loSe slike o sebi). Navedenim se ne Zeli rec¢i da
postoje ucenici koji ne trebaju postivati pravila, ve¢ da postoje ucenici
koji zahtijevaju dodatne odgojne, obrazovne i intervencijske napore
koji ¢e im pomo¢i u socijalnoj integraciji jer sankcionirajuca i
disciplinska praksa koja postoji u mnogim Skolama potencijalno
pridonosi njihovome socijalnom isklju¢ivanju i posredno potice

razvoj problema u ponasanju (Bouillet, 2010, 270).
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Rizi¢ni ¢imbenici

Djeca u Skolu dolaze s odredenim predispozicijama,
temperamentima 1 ponaSanjima koje se onacavaju kao ulazne
karakteristike. Dok neka djeca dolaze u skolu s ulaznim znac¢ajkama
koje ih pripremaju za Skolske zahtjeve, druga djeca donose ponaSajne
znacajke koje se ne slazu sa Skolskim normama (BasSi¢ 1 KranZeli¢-
Tavra, 2004, 113). Brojni rizi€ni ¢imbenici proizlaze upravo iz
nedostatka socijalnih vjeStina i kompetencija djece (Maglica,
Jerkovi¢, 2014, 422). Rizi¢ni ¢imbenici vezani za Skolsko okruzenje
odnose se na’: skolski neuspjeh, siromasno akademsko postignuce,
disciplinski problemi, nedostatna privrzenost skoli, niska ocekivanja
uspjeha, niske ocjene, rano i uporno antisocijalno ponasanje, nisko

samopostovanje, slabe veze s vrsnjacima.

" (Dryfoos, 1997; Williams, Ayers, Arthur, 1997; Pollard, Hawkins, 1999; Morley
i sur., 2000., prema Kranzeli¢, 2015.)

Zastitni ¢imbenici

U zadtitne ¢imbenike ucenika moZzemo ubrojiti®: dobre
vjestine rjesavanja problema, prosocijalno ponaSanje, sposobnost
slaganja s vrsnjacima i odraslima, pristupacnost, smisao za humor,
prisutnost odrasle osobe kao mentora u Skoli, samostalnost,
kompetentnost, visoka ocekivanja od ucenika, iskustvo uspjeha u
skoli, uspjesne Skole, ucitelj kao pozitivan model, brizno Skolsko
osoblje. Kao individualne karakteristike otpornih ucenika
identificiraju se i Siroko polje socijalnih vjestina, pozitivne interakcije
s vrsnjacima, visok stupanj socijabilnosti i osjetljivosti, inteligenciju,
empatiju, smisao za humor, vjestine rjesavanja problema (Garmezy,

1983 prema Basi¢ i Kranzeli¢-Tavra, 2004, 14).

8 (Hawkins, Lam, 1986; Dryfoos, 1997; Hawkins, 1997; Leffert, Benson,
Roehlkepartain, 1997; Vance, Fernandez, Biber, 1998; Werner, Smith, Howard,
Dryden, 1999 prema Kranzeli¢, 2015.)
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Preventivna uloga

Skolsko okruZenje isti¢e se kao odlitno mijesto za
implementiranje preventivnih programa. Razlog tome jest ¢injenica
da djeca ve¢inu svog vremena provode u Skolskom okruZenju i da
iskustva u Skoli znacajno utjeCu na kreiranje pozitivnih 1 negativnih
razvojnih ishoda kod ucenika (Maglica, Jerkovi¢, 2014, 425).
Obveznim Skolskim programom obuhvacena su sva djeca te su u
Skolskom okruzenju najveée mogucnosti Siroke prevencije, rane
detekcije, identifikacije 1 intervencije, Sto ukljucuje pravodobno
uocavanje djeteta koje odrasta u riziénim okolnostima (Bijedi¢ i sur.,
2019, 69).

U slucajevima u kojima postoje rizici na razini Skolske
zajednice potrebno je razviti programe koji ¢e poticati akademski
uspjeh, pozitivne socijalne kontakte i sli¢no (Zganec, 2001, 53).
Adekvatnom socijalnopedagoskom intervencijom usmjerenom na
razvijanje povezanosti sa Skolom u smislu ostvarivanja pozitivnih
odnosa u skoli moguce je sprijeciti ranu angaziranost u ponasanjima
koja predstavljaju rizik za pojavu problema u ponasanju (Basi¢ i
Kranzeli¢-Tavra, 2004, 108) te ublaziti utjecaj nepovoljnih uvjeta koji
umanjuju mogucénost primjerena razvoja, skolskog uspjeha i socijalne

integracije rizicne skupine ucenika (Bijedi¢ i sur., 2019, 70).

Preventivni programi trebaju biti usmjereni razvoju
kompetencija nastavnika, te kreiranju pozitivhoga razrednoga i
Skolskog ozragja, koji ne ukljucuje samo kvalitetu nastave, nego 1
kvalitetu socijalnih odnosa (Zrili¢, 2011, 79). Ucitelji bi, kao osobe
koje se s problemom problemia u ponaSanju susrecu u ranoj fazi,
trebali detektirati 1 pravovremeno reagirati na takvo ponaSanje te
primjenjuju¢i odgovarajue znanstvene strategije u suradnji sa
struénim suradnicima u Skoli dovesti do pozitivnih ishoda u
rjeSavanju navedene problematike, odnosno biti aktivni nositelji
preventivnih aktivnosti (Zrili¢ i Simurina, 2017, 40).

Razlozi za prethodno receno sazeti su u sljedeCem: ucitelji
najbolje poznaju svoje ucenike, njihove navike, potrebe, Zelje,
strahove; dnevno provode najvise vremena s ucenicima, svojim
obrazovanjem i kompetencijama nezaobilazan su cimbenik u
odgojno-obrazovnom procesu; imaju veliku ulogu u izgradnji etickih
temelja ucenika i moralne odgovornosti; imaju dominantnu ulogu u
pristupu uceniku; ucenici im, na temelju izgradenog odnosa,
pokazuju najvisu razinu povjerenja (Opi¢ 1 Juréevi¢-Lozanci¢, 2008,

182).
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Proucavanje Skolskog okruzenja u funkciji razvijanja Kvalitetnim primjerima preventivnih programa u Skolskom

otpornosti dovelo je do identificiranja glavnih podrucja potencijalnih okruzenju, a koji su usmjereni prema djeci, odnosno uc¢enicima, isticu
intervencija u smjeru prevencije problema u ponasanju (Winfield, se i programi koji u svojoj osnovi imaju socijalno i emocionalno
1994 prema Basic¢ i Kranzeli¢-Tavra, 2004, 116): ucenje (Maglica, Jerkovi¢, 2014, 426). Socijalno i emocionalno

ucenje definirano je kao (Johnson 1 Johnson, 2004, prema Basi¢,

- Smanjivanje negativnih posljedica smanjivanjem rizika ili
2009, 325):

djetetove izloZenosti riziku,

- Smanjivanje negativne lancane reakcije obzirom na o _ o )
- Ucenje i prikladno upotrebljavanje interpersonalnih

izloZenost riziku,
vjestina i vjeStina rada u malim grupama (prepoznavanje,

- Uspostavljanje i odrzavanje samopostovanja i osjecaja A . B
upravljanje i izraZavanje emocija),

- Internalizacija prosocijalnih  stavova 1 vrijednosti
potrebnih za postizanje ciljeva, rjesavanje problema,
emocionalna ukljucenost u ucenje i rad te uspjeh u skoli i

uspjesnosti,
- Otvaranje prilika i mogucnosti.

kroz Zivot.
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2.5. Lokalna zajednica
Djeca i mladi ¢esto prebivaju u uvjetima koji su potencijalno

Stetni za njihovu adaptaciju, zdravlje i sveopcéu dobrobit. Istovremeno
je upravo ta okolina njihov prirodni milje koji predstavlja
potencijalnu snagu i resurs za prevenciju razli¢itih problema (Zganec,
2001, 49) jer objedinjava vec¢inu najvaznijih potencijalno rizicnih /ili
protektivnih faktora koji u procesu pojave, ali i prevencije problema
u ponaSanju mogu do¢i do izrazaja na razli¢ite nacine (Jankovic,
Rambousek, Blazeka, 2001, 188).

U svrhu otklanjanja i smanjenja regionalne nejednakosti u
pruzanju socijalnih usluga, zadovoljavanja potreba socijalno
osjetljivih skupina i podrzavanja zivota u zajednici, te prevencije
socijalne iskljucenosti pojedinaca, potrebno je provoditi mjere i
aktivnosti kojima bi se obuhvatilo planiranje potrebnih socijalnih
usluga i prioriteta na lokalnoj razini. Lokalna bi samouprava trebala
osigurati dodatne programe koji nisu ukljueni u programe
financirane iz drZzavnog proracuna. Lokalno socijalno planiranje
ukljucuje suradnju lokalne samouprave sa centrima za socijalnu skrb,
a organizacije civilnog druStva u ovom kontekstu potrebno je

promatrati kao znacajnog partnera u pruzanju socijalnih usluga.

Rizi¢ni ¢imbenici

Visoko rizi¢ne zajednice su one u kojima primjerice postoji
mogucnost lake nabavke droge ili vatrenog oruzja, u kojima se
promovira nasilnicko ponaSanje, siromasna susjedstva ili pak
susjedstva u kojima postoji niska razina ukljucenosti clanova u
zajednicke poslove (Zganec, 2001, 53). Medu rizi¢ne ¢imbenike na
razini zajednice podrazumijevaju se i socijalna dezorganizacija
susjedstva, visoka stopa mobilnosti, teska ekonomska deprivacija,
dostupnost droge i oruzja, permisivni zakoni, podrZavanje normi
antisocijalnog ponasanja, ¢esto medijsko prezentiranje nasilja
(Hawkins, Artur, Olson, 1997 prema Basi¢, 2001, 43).
Zastitni ¢imbenici

Utvrdivanjem zastitnih Cimbenika zapravo se utvrduju
potencijali zajednice da sama sebi pomogne na najbolji moguci nacin,
Sto ide u prilog tezi da i problemi i rjeSenja izviru iz zajednice (Feri¢,
Kranzeli¢, 2001, 79). U protektivne faktore zajednice ubrajamo tople,
suportivne socijalne odnose, ukljucenost u pozitivne aktivnosti,
konstruktivno koristenje slobodnog vremena, njegovanje pozitivnih
socijalnih normi, prosocijalnog ponasanje u zajednici (Jankovic,

Rambousek, Blazeka, 2001, 189).
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Preventivna uloga

Preventivni programi u svijetu velikim se dijelom oslanjaju na
pristupe temeljene na radu u zajednici (Miksaj-Todorovi¢ i Dolezal,
2004, 153) te razmatraju nacine angaziranja zajednice kako bi
djelovala usmjeravajuce, poticajno 1 podrzavajuce u korist svih
njezinih ¢lanova (Feri¢, Kranzeli¢, 2001, 65). Rezultati empirijskih
istrazivanja iz podrucja prevencije pokazuju da upravo intervencije
utemeljene na radu u zajednici mogu u velikoj mjeri pridonijeti
reduciranju rizi¢nih faktora te pospjesiti razvoj protektivnih faktora
(Jankovi¢, Rambousek, Blazeka, 2001, 188).

Jedna od preventivnih uloga u zajednici jest implementacija
preventivnih programa koji bi zajednicu i njezine ¢lanove osnazili i
tako reducirali prisutnost rizicnih ¢imbenika (Basi¢, 2001, 43). Brojni
¢imbenici razvoja djece 1 mladih, nalaze se u resursima zajednice: od
nacina i kulture stanovanja, preko kvalitete odgojno obrazovnih
ustanova 1 razli¢itth sluzbi (Jankovi¢ 1 Basi¢, 2001, 28).
UdruZivanjem resursa zajednice sa svim njenim vaZnim
sastavnicama, kao §to su obitelj, Skola, sluzbe u zajednici, lokalna
uprava, organizacije zabave i1 slobodnog vremena, potice se i
podrZzava razvoj odgovornih i uspje$nih pojedinaca (Feri¢, Kranzeli¢,

2001, 65).

Prevladavanjem potencijalno rizicnih elemenata lokalna
zajednica postaje protektivnom sredinom, koja ¢e razvijajuéi zdrav
stil zivota omogudéiti svojim ¢lanovima uspjeSan i zdrav razvoj
(Jankovi¢ 1 Basi¢, 2001, 30). Intervencije se pojavljuju na mjestima
kao Sto su razni centri u zajednici, crkva, neke agencije, klubovi
mladih, parkovi, trgovi i druga mjesta na kojima se okupljaju mladi
(Basi¢, 2001, 44).

Pri tome je vrlo vazno da je strategija preventivnog rada u
zajednici zasnovana na stvaranju jake socijalne mreze, tj. da je
bazirana na ¢vrstoj suradnji i povezivanju rada razliitih socijalnih
institucija u lokalnoj zajednici (Jankovi¢, Rambousek, Blazeka, 2001,
189), odnosno vazno je ukljuciti i aktivnosti kojima bi se utjecalo na
kvalitetnu suradnju izmedu razliitih ustanova i1 organizacija iz
domene ekonomije, religije, socijalne skrbi, predskolskog i1 Skolskog
odgoja (Zganec, 2001, 55).

Govorimo dakle, o uklju¢ivanju svih resora koje jedna
zajednica moze ponuditi. Osim toga, potrebno je ulagati dodatne
napore u osvjeStavanju clanova zajednice o vaznosti njihove
ukljucenosti 1 doprinosa koji mogu uciniti te suradnje koja ¢ini temel;

uspjesne prevencije u lokalnoj zajednici (Feri¢, Kranzeli¢, 2001, 66).
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3. METODOLOGIJA

Predmet istrazivanja
e analiza sustava skrbi 1 brige o mladima s problemima u ponasanju

Ciljevi istrazivanja
e izrada preglednika zakonskih odredbi te drugih nacionalnih i medunarodnih dokumenata koji se izravno odnose na predmet istrazivanja
e prikupljanje komparativnih podataka o u¢inkovitosti postojecih drustvenih mehanizama podrske za prevenciju problema u ponasanju
e utvrditi postojece razlike u regionalnoj dostupnosti izvaninstitucionalnih socijalnih usluga za djecu i mladez s problemima u ponasanju
e analiza opsega i strukture izdvajanja u podruéju prevencije problema u ponaSanju i to na razini Cetiri zupanijska srediSta: Zagreba,
Rijeke, Splita i Osijeka

Metoda istrazivanja
Odabrana metoda istrazivanja je studija slu¢aja. Rije¢ je o metodi kojom se predmet, odnosno pojedinac ili neka drustvena jedinica, nastoji

zahvatiti u cjelini. Podrazumijeva dubinski i holisti¢ki pristup izu¢avanju velikog broja izvora podataka koji doprinose svestranom i temeljitom
opisu i razumijevanju slucaja. Metodom slu¢aja dobivaju se podrobni opisi predmeta ili ¢injenice o predmetu kao cjelini (Gud i Het, 1966, 314).
Kwvalitativna istrazivanja sama po sebi ne teZe uopc¢avanju rezultata, ve¢ su usmjerena na izuc¢avanje pojedinca te nude dublji i posve kvalitativan
opis fenomena koji istrazuju (Milas, 2007 prema Mio¢i¢, 2017, 184). lzvori podataka su dokumentarne informacije. Pregledom relevantnih
zakonskih dokumenata obuhvaceni su raspolozivi aktualni strate$ki dokumenti, nacionalni planovi i programi koji se odnose na predmet
istraZivanja.

Hipoteze

- Zakonodavni okvir za prevenciju PUP nije na zadovoljavajucoj razini na nacionalnoj razini

- lzvaninstitucionalne socijalne usluge za djecu i mladez s problemima u ponasanju nisu dovoljno razvijene i nisu jednako regionalno zastupljene

- Opseg izdvajanja financijske podrske u podrucju prevencije PUP se razlikuje na razini Cetiri zupanijska sredista
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4. ZAKONSKI OKVIR

Na samom pocetku Ustava Republike Hrvatske (NN, 05/14)°,
Clankom 1. Republika Hrvatska je definirana kao demokratska i
socijalna drzava. u Kojoj su socijalna pravda i postivanje prava
covjeka najvise vrednote drzavnog ustavnog poretka (L. 3.). Ustavna
osnova prava djece i mladih s problemima u ponaSanju utemeljena je
od ¢lanka od 62. do ¢lanka 65.:

- Obitelj je pod osobitom zastitom drzave,

- Drzava §titi materinstvo, djecu 1 mladez te stvara socijalne,
kulturne, odgojne, materijalne i druge uvjete kojima se promice
ostvarivanje prava na dostojan zivot,

- Roditelji su duzni odgajati, uzdrzavati i Skolovati djecu;
odgovorni su osigurati pravo djetetu na potpun i skladan razvoj
njegove osobnosti,

- Tjelesno 1 dusevno osteceno i socijalno zapusteno dijete ima
pravo na osobitu njegu, obrazovanje i skrb,

- Drzava osobitu skrb posveéuje maloljetnicima bez roditelja i
onima za koje se ne brinu roditelji.

- Duznost je svih da Stite djecu 1 nemo¢ne osobe.

® https://www.zakon.hr/z/94/Ustav-Republike-Hrvatske

Ustavom zajamcene osobne politiCke slobode i prava svih
gradana Republike Hrvatske su pravo na nepovredivost slobode, osim
kada je zakonom odredeno oduzimanje ili ogranicavanje iste (¢l. 22);
sa svakim se uhi¢enikom 1 osudenikom mora postupati ¢ovjecno 1
postivati njegovo dostojanstvo (Cl. 25.) te postivati jednakost pred
sudovima 1 drugim drzavnim tijelima za sve drzavljane RH 1 strance
¢l. 26).

Dodatno, ¢lankom 134. propisano je da medunarodni ugovori
koji su sklopljeni i potvrdeni u skladu s Ustavom i objavljeni, a koji
su na snazi, ¢ine dio unutarnjega pravnog poretka Republike
Hrvatske, te su po pravnoj snazi iznad zakona. Jedan od najvaznijih
medunarodnih ugoovra za djecu svakako je Konvencija o pravima
djeteta’® iz 1989., koja je u Hrvatskoj na snazi od 8. listopada 1991.

godine.

10 hitp://www.mvep.hr/hr/vanjska-politika/multilateralni-odnosio/multi-org-
inicijative/ujedinjeni-narodi/konvencija-o-pravima-djeteta/
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Unutar Konvencije prvenstveno se navode obveze odraslih u
odnosu prema djetetu kao i obveze brojnih druStvenih ¢imbenika
glede zastite djeteta. To je prvi dokument u kojemu se djetetu pristupa
kao subjektu s pravima, a ne samo kao osobi koja treba posebnu
zantitu. Za razliku od Deklaracije o pravima djeteta (1959.) koja ima
moralnu snagu, Konvencija o pravima djeteta je pravni akt koji ima
snagu zakona i obvezuje stranke na pridrzavanje njezinih odredaba te
ukljucuje pravo nadziranja primjene u drzavama koje su ju prihvatile
i ratificirale.

Njezinim ratificiranjem, Republika Hrvatska je preuzela
obvezu 1 odgovornost osiguranja zajamc¢enih prava za svu djecu, pa
tako i za djecu s problemima u ponasanju. Potrebno je poduzimat sve
potrebne mjere za zastitu djeteta (C¢l. 2.) 1 pritom voditi raCuna o
interesima djeteta. u svim akcijama koje u svezi s djecom poduzimaju
javne ili privatne ustanove socijalne skrbi, sudovi, drzavna uprava ili
zakonodavna tijela. Drzave stranke obvezuju se da ¢e odgovaraju¢im
zakonodavnim i upravnim mjerama djetetu osigurati zastitu i skrb
kakva je prijeko potrebna za njegovu dobrobit, uzimajuéi u obzir
prava i duznosti roditelja, zakonskih skrbnika ili drugih osoba koje su
za nj zakonski odgovorne. Takoder, osigurat ¢e da sluzbe i ustanove

odgovorne za skrb ili zastitu djece budu pod struénim nadzorom i da

svoje djelovanje usklade sa standardima nadleznih vlasti, osobito
glede pitanja sigurnosti, zdravlja te broja i stru¢nosti osoblja (¢l. 3.)

Clanak 9. govori o dobrobiti odrastanja djeteta unutar obitelji,
osim iznimno kada nadlezne vlasti pod sluzbenim nadzorom odluce,
u skladu vaze¢im zakonima i propisima da je odvajanje potrebno radi
dobrobiti djeteta. No, ¢ak i u tom slucaju, stranke moraju postivati
pravo djeteta koje je odvojeno od jednoga ili oba roditelja da redovito
odrzava osobne i neposredne odnose s oba roditelja ako se time ne
ugrozava njegova dobrobit. Dodatno se djetetu u takvoj situaciji
¢lankom 20. jam¢i pravo na posebnu zastitu i pomo¢ drzave. U vidu
osiguravanja zamjenske zastite. Takva zaStita moze, ukljucivati
smjestaj kod hranitelja, posvojenje ili, po potrebi, smjeStaj u
odgovarajuce ustanove za skrb o djeci.

Pravo je svakog djeteta, koje je osumnji¢eno ili optuzeno ili
za koje je utvrdeno da je prekrSilo kazneni zakon, da se s njime
postupa na nain uskladen s promicanjem djetetova osjecaja
dostojanstva 1 vrijednosti, ¢ime se jata poStivanje njegovih ljudskih
prava i temeljnih sloboda drugih. Pritom se uzima u obzir dob djeteta
1 poZeljnost promicanja njegova ponovnog uklju¢ivanja u zajednicu,

kao i preuzimanja aktivne uloge u zajednici. (¢l. 40.)
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Jedno od temeljnih na¢ela Obiteljskog zakona (NN, 98/19) !t
je nacelo solidarnosti, uzajamnog posStovanja i pomaganja svih
¢lanova obitelji. Obiteljski zakon svojim odredbama obuhvaca i mjere
za zaStitu djece s problemima u ponasanju.

Pojam roditeljske skrbi definiran je ¢lankom 91. prema kojem
je ¢ine odgovornosti, duznosti i prava roditelja, u svrhu zastite i
promicanja djetetovih osobnih i imovinskih prava te dobrobiti.
Roditeljsku skrb roditelji su duzni ostvarivati u skladu s djetetovim
razvojnim potrebama i1 moguénostima. Izdvajanje djeteta iz obitelji
odreduje se samo ako niti jednom blazom mjerom nije moguce
zastititi prava i dobrobit djeteta.

Pod izdvajanjem djeteta iz obitelji (¢1. 129.) podrazumijeva se
svaka mjera na temelju koje se dijete izdvaja iz obitelji i smjeStaja kod
druge osobe koja zadovoljava pretpostavke za skrbnika, u
udomiteljsku obitelj, u ustanovu socijalne skrbi ili kod druge
fizicke ili pravne osobe koja obavlja djelatnost socijalne skrbi.
Svrha izdvajanja djeteta iz obitelji mora biti zastita djetetova Zivota,
zdravlja i razvoja, osiguravanje primjerene skrbi o djetetu izvan
obitelji i stvaranje uvjeta za djetetov povratak u obitelj, odnosno

priprema drugog trajnog oblika skrbi o djetetu

1 https://www.zakon.hr/z/88/Obiteljski-zakon

Ovdje je potrebno ukazati na izmjene Obiteljskog zakona koje
su vazne za proces deinstitucionalizacije. Naime, ¢lanak 112. Zakona
iz 2007. godine (NN107/07) navodi kako ¢e Sud u izvanparnicnom
postupku dijete kod kojeg je doslo do poremecaja u ponasanju
povjeriti ustanovi za socijalnu skrb na cuvanje i odgoj, ako roditelji
ili udomitelji nisu u mogucnosti valjano odgajati dijete. U takvom
pravnom okviru smjestanje djece van institucionalne skrbi nije bilo
moguce te je za ostvarivanje deinstitucionalizacije bila potrebna
izmjena zakonske odredbe, kojom bi se dala moguénost povjeravanja
te djece na ¢uvanje i odgoj udomiteljskoj obitelji, ili drugoj pravnoj
osobi koja obavlja djelatnost organiziranog stanovanja, kao §to je to
ostvareno novim Obiteljskim zakonom.

Prava djeteta smatraju ugrozenima (¢l. 131.) ako je skrb o
djetetu neodgovarajuca ili ako dijete ima psihosocijalne poteskoce
koje se ocituju kroz ponasSanje, emocionalne, Skolske i1 druge
probleme u djetetovu odrastanju ili ako postoji vjerojatnost da bi do
toga moglo do¢i. Centar za socijalnu skrb je c¢lankom 134.
opunomocen za odredivanje mjera zastite prava i dobrobiti djeteta,
poput izdvajanja 1 smjeStaja djeteta izvan obitelji; upozorenje na

pogreSke 1 propuste u ostvarivanju skrbi o djetetu; mjere strucne
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pomo¢i 1 potpore; mjere intenzivne strune pomoc¢i i nadzora nad
ostvarivanjem skrbi o djetetu.

Povjeravanje djeteta s problemima u ponasanju je dodatno
definirano odredbama cClanaka 164. do 169. ovoga Zakona prema
kojima:

- sud ¢eu izvanparni¢kom postupku zbog djetetova ponasanja kojim
ozbiljno ugrozava svoja prava i interese, ali i ¢lanova obitelji ili
drugih osoba, donijeti rjeSenja o povjeravanju djeteta s problemima
u ponasanju ustanovi socijalne skrbi ili udomiteljskoj obitelji
radi pomo¢i u odgoju (ukoliko je rije¢ o zanemarivanju u vecoj
mjeri ili ako se promjena ponaSanja djeteta i roditelja ne moze
postié¢i niti jednom drugom blazom mjerom),

- sud moze odrediti i druge mjere za zastitu prava i dobrobiti djeteta
poput ukljudivanja u zdravstvene, obrazovne ili psihosocijalne
programe,

sud moze odrediti upucivanje djeteta s problemima u ponasanju
ustanovi socijalne skrbi ili udomiteljskoj obitelji vikendom, u
poludnevni ili cjelodnevni boravak,

mjera povjeravanje djeteta s problemima u ponasanju odreduje se u
trajanju od jedne godine, a sud moZe ukinuti mjeru povjeravanja
djeteta i prije isteka vremena ako prema izvjeS¢u o djetetu i
roditeljima prestanu postojati razlozi zbog kojih je mjera odredena,
za vrijeme trajanja mjere povjeravanja djeteta s problemima u
ponasanju, roditelji zadrzavaju sva prava i duznosti u ostvarivanja
roditeljske skrbi o djetetu (ostvarivanje osobnih odnosa s djetetom,
placanje uzdrzavanja za dijete), osim prava na stanovanje

dijete za vrijeme trajanja mjere ima duznost ponasati se u skladu s
odlukom suda i uputama osoba kojima je povjerena svakodnevna
skrb, odgoj i lijeCenje djeteta; takoder ima pravo na ostvarivanje
osobnih odnosa s roditeljima i drugim blliskim osobama sukladno
odluci suda i uputama osoba kojima je povjerena svakodnevna skrb,
odgoj i lije¢enje djeteta.
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Temeljni zakon u sustavu socijalne skrbi je Zakon o socijalnoj
skrbi. Njime se ureduje djelatnost socijalne skrbi, nacela socijalne
skrbi, financiranje socijalne skrbi, prava i socijalne usluge u sustavu
socijalne skrbi 1 postupci za njihovo ostvarivanje, korisnici, sadrzaj 1
nac¢in obavljanja djelatnosti socijalne skrbi, stru¢ni radnici u
socijalnoj skrbi, zbirke podataka, inspekcijski i upravni nadzor te
druga pitanja znacajna za djelatnost socijalne skrbi. Odredbe Zakona
o socijalnoj skrbi osiguravaju odredene oblike pomoc¢i raznim
korisni¢kim skupinama, §to ukljucuje 1 djecu i mladez s problemima
u ponasanju.

Stupanje Zakona o socijalnoj skrbi u 2011. godini (NN,
57/11)*? donosi niz konceptualnih promjena u sustav socijalne skrbi i
njegovu institucionalnu organizaciju, prvenstveno reguliranjem
modela specijaliziranog udomiteljstva kao alternativnog oblika skrbi
¢ime se daje poseban naglasak na zastitu djece s problemima u
ponasanju U odnosima socijalne skrbi. Jos jednu promjena iz te godine
¢ini i pokretanje procesa decentralizacije domova za djecu i mlade
bez odgovarajuée roditeljske skrbi, domova za djecu i mlade s

problemima u ponasanju, domova za djecu s teSkoama u razvoju i

12

http://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/ELECTRONIC/89275/102509/F1541151032/
V-2011-L-89275.pdf

odrasle osobe s invaliditetom te domova za psihicki bolesne odrasle
osobe. Tim procesom domovi socijalne skrbi i druge pravne osobe
bile su duzne uskladiti svoje smjeStajne kapacitete prema Planu
deinstitucionalizacije i transformacije.

Recentni Zakon o socijalnoj skrbi (NN 98/19)™ djecu i mlade
punoljetne osobe s problemima u ponasanju ¢lankom 21. definira kao
korisnike socijalne skrbi ¢ime im pripada pravo na ostvarivanje
socijalnih usluga. Socijalne usluge se, ako je to moguce, korisniku
pruzaju u njegovom domu ili lokalnoj zajednici, kroz
izvaninstitucijske oblike skrbi, radi poboljsanja kvalitete Zivota i
ukljuCenosti u zajednicu (Cl. 12.).

Boravak (¢l. 86.) je socijalna usluga koja obuhvaca cjelodnevni i
poludnevni boravak. Cjelodnevni boravak moze trajati od Sest do 10 sati, a
poludnevni boravak od cetiri do Sest sati dnevno, Cjelodnevni i poludnevni
boravak moze se priznati jedan dan u tjednu, viSe dana u tjednu ili tijekom
svih radnih dana u tjednu. Uslugu pruzaju dom socijalne skrbi, centar za
pruzanje usluga u zajednici, drugi pruzatelji usluga ili fizicka osoba koja

pruza uslugu boravka kao profesionalnu djelatnost.

13 https://www.zakon.hr/z/222/Zakon-o-socijalnoj-skrbi
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Smjestaj (¢l. 87). je socijalna usluga koja izmedu ostalog obuhvaca
uslugu stanovanja te se moze priznati kao privremeni ili dugotrajni smjestaj
tijekom svih dana u tjednu ili tijekom pet radnih dana. Uslugu pruzaju dom
socijalne skrbi, centar za pruzanje usluga u zajednici, drugi pruzatelji usluga
ili fizicka osoba koja pruza uslugu smjestaja. Privremeni smjestaj (Cl. 88)
priznaje se u kriznim situacijama, radi provodenja kra¢ih rehabilitacijskih
programa, radi smjeStaja djece bez odgovarajuce roditeljske skrbi i u drugim
slu¢ajevima. MozZe trajati dok se ne ostvari povratak u vlastitu ili
udomiteljsku obitelj ili se smjestaj ne osigura na drugi nacin, a najduze do
Sest mjeseci. Dugotrajni smjeStaj (¢l. 90.) je usluga skrbi izvan vlastite
obitelji, koja se ostvaruje kao institucijska skrb u domu socijalne skrbi,
centru za pruZanje usluga u zajednici, kod drugih pruzatelja usluga ili kao
izvaninstitucijska skrb u udomiteljskoj obitelj ili obiteljskom domu. moze
trajati dok traje potreba, a najduze do tri godine za dijete i mladu punoljetnu

osobu s problemima u ponasanju.

Organizirano stanovanje (¢l. 94). je socijalna usluga kojom se
jednoj ili viSe osoba tijekom 24 sata dnevno uz organiziranu stalnu ili
povremenu pomoc¢ struc¢ne ili druge osobe, u stanu ili izvan stana,
osiguravaju osnovne zivotne potrebe te socijalne, radne, kulturne,
obrazovne, rekreacijske i druge potrebe. Organiziranim stanovanjem smatra
se i stanovanje u zajednici stambenih jedinica koje se nalaze na istoj lokaciji.

Djelatnost socijalne skrbi (¢l. 123.) obavljaju ustanove
socijalne skrbi; udruge, vjerske zajednice, druge pravne osobe te
obrtnici; fizicke osobe kao profesionalnu djelatnost; udomiteljske
obitelji. Clankom 127. Centar za socijalnu skrb ovlasten je za

provodenje odgojnih mjera nad djecom s problemima u ponasanju.




Zakonom o udomiteljstvu (NN, 115/18)* ureduje se
udomiteljstvo kao oblik pruzanja socijalne usluge smjestaja, uvjeti i
nacin obavljanja udomiteljstva te prava i obveze korisnika usluge,
udomitelja, centra za socijalnu skrb i drugih pravnih osoba koje
sudjeluju u potpori udomiteljstvu. Udomiteljstvo u Republici
Hrvatskoj provodi se u skladu s temeljnim nacelima socijalne skrbi,
nacelom najboljeg interesa korisnika, ravnopravnosti u obiteljskom
okruzenju, odrzivosti socijalnih veza, ukljucenosti korisnika i zabrane
diskriminacije.

Prethodno vaze¢i Zakon o udomiteljstvu (NN, br. 90/11 1
78/12) ¥ potrebno je bilo uskladiti s vazeéim temeljnim propisom koji
ureduje djelatnost socijalne skrbi, prava i usluge socijalne skrbi te
definira ustanove socijalne skrbi nadlezne za obavljanje poslova
vezanih uz udomiteljstvo te zakona koji ureduje obiteljskopravnu
zaStitu djece 1 odraslih osoba s invaliditetom. Stupanjem na snagu
novog Zakona o socijalnoj skrbi regulirana je nova organizacija
centara za socijalnu skrb. Izmjenjena je nadleznost ustanova socijalne
skrbi u postupku za ostvarivanje prava iz socijalne skrbi, na nacin da
¢e poslove koje su obavljali zavodi za socijalnu skrb prestankom

navedenih ustanova obavljati centri za socijalnu skrb. S tim u svezi

14 https://www.zakon.hr/z/485/Zakon-o-udomiteljstvu
15 https://www.czssvz.hr/download/zakoni-i-akti/zakon-o-udomiteljstvu.pdf?v=1.0

bilo je nuzno uskladiti odredbe Zakona o udomiteljstvu koje se
odnose na postupak ostvarivanja prava vezanih uz usluge
izvaninstitucijske skrbi u udomiteljskoj obitelji, osnovice na temelju
koje se utvrduje iznos udomiteljske naknade te druga pitanja vezana
uz obavljanje udomiteljstva. Promjene zakonskih i provedbenih
normi uvedene su radi povecanja broja udomiteljskih obitelji,
ravnomjernog udomiteljstva na cijelom podruc¢ju Republike
Hrvatske, poboljSanja kvalitete udomiteljstva te poboljSanja
materijalne razine udomiteljstva. Nuzno je unapredenje i
popularizacija udomiteljske skrbi te plansko Sirenje mreze usluga u
skladu s potrebama u lokalnoj zajednici. Istovremeno se otvaraju
mogucnosti za smanjene troSkova za institucijski smjestaj te

transferiranje tih troSkova u poboljsanje kvalitete udomiteljske skrbi

i uvodenje propisanih standarda kvalitete usluga®®.

Bhttps://mdomsp.gov.hr/userdocsimages/arhiva/files/54747/ZAKON%200%20U
DOMITELJISTVUI[1].pdf
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Clanak 10. definira nagin obavljanja udomiteljstva:
(1)Udomiteljstvo se obavlja kao:

1. tradicionalno udomiteljstvo,
2. udomiteljstvo kao zanimanje,
3. srodni¢ko udomiteljstvo.

(2)Udomiteljstvo kao zanimanje obavlja se kao:

1. standardno udomiteljstvo,
2. specijalizirano udomiteljstvo za djecu.

Prema clanku 12. udomitelj koji obavlja udomiteljstvo kao
zanimanje ima pravo na opskrbninu, naknadu za rad udomitelja, prava
iz mirovinskog i obveznog zdravstvenog osiguranja i prava za vrijeme
nezaposlenosti kao zaposlena osoba u skladu s posebnim propisima.
Udomitelj koji obavlja specijalizirano udomiteljstvo za djecu pruza
uslugu smjestaja i slozeniju, specificnu skrb:

— djetetu s problemima u ponaSanju kojem je odredena
mjera povjeravanja udomiteljskoj obitelji sukladno
propisima o obiteljskopravnoj zastiti,

— djetetu i mladoj punoljetnoj osobi s problemima u
ponasanju kojima je izreCena odgojna mjera sukladno
propisima o kaznenopravnoj zastiti,

— djetetu 1 mladoj punoljetnoj osobi s teSkim tjelesnim,
intelektualnim, osjetilnim, komunikacijskim ili viSestrukim
teSkocama u razvoju,

— tesko bolesnom djetetu i mladoj punoljetnoj osobi.

Unutar c¢lanka 14. uredeno je pitanje uvjeta za obavljanje
udomiteljstva. Tako udomiteljstvo moze obavljati fizicka osoba koja:

— jepunoljetna i ima poslovnu sposobnost

— je hrvatski drzavljanin

— 1ima prebivaliste i zivi u Republici Hrvatskoj

— je mlada od 60 godina, osim ako nastavlja obavljati udomiteljstvo
ili ako udomiteljstvo obavlja kao srodnik

— 1ima zavrS§eno najmanje srednjoSkolsko obrazovanje, osim ako
udomiteljstvo obavlja kao srodnik

— je zavrsila osposobljavanje za udomitelja, osim ako udomiteljstvo
obavlja kao srodnik

— nema zapreke iz ¢lanka 18. (0soba u ¢ijoj su obitelji poremeceni
obiteljski odnosi ili je izreCena mjera za zastitu prava i dobrobiti
djeteta; koja ima bolest ili stanje kojim bi bilo ugrozeno zdravlje ili
drugi interesi Kkorisnika; koja je druStveno neprihvatljivog
ponasanja)

— ima propisane stambene uvjete

— 1ima pisanu suglasnost svih punoljetnih clanova zajednickog
kucanstva za obavljanje udomiteljstva, osim ako udomiteljstvo
obavlja kao samac.

Zatim, osoba koja podnosi zahtjev za obavljanje udomiteljstva
ili ¢lan njezine obitelji s kojim zivi u zajednickom kuéanstvu mora
ostvarivati vlastita sredstva za uzdrZavanje, u iznosu ve¢em za 70 %
od iznosa visine zajam¢ene minimalne naknade za samca ili
kucéanstvo, utvrdene zakonom kojim se ureduju prava u sustavu
socijalne skrbi, osim ako udomiteljstvo obavlja kao srodnik ili kao

zanimanje.




Zakon o sudovima za mladez (NN 56/15)!" ureduje odredbe
za mlade pocinitelje kaznenih djela (maloljetnike 1 mlade
punoljetnike) u materijalnom kaznenom pravu, odredbe o sudovima,
o kaznenom postupku 1 o izvrSenju sankcija te propise o
kaznenopravnoj zastiti djece. Maloljetnik je osoba koja je u vrijeme
pocinjenja djela navrsila Cetrnaest, a nije navrSila osamnaest godina
zivota, a mladi punoljetnik je osoba koja je u vrijeme pocinjenja
djela navrSila osamnaest, a nije navrSila dvadeset i1 jednu godinu
Zivota.

Vazan naglasak sadrzan je u ¢lanku 4. koji propisuje hitnost
kaznenog postupka prema maloljetniku 1 protiv mladeg punoljetnika,
te hitnost kaznenopravne zastite djece. Zakon takoder odreduje vrste
sankcija za pocinjena kaznena djela. Maloljetnicima koji su navrsili
Cetrnaest, a nisu navrsili Sesnaest godina se ¢lankom 5. za pocinjena
kaznena djela kao sankcije izricu odgojne i sigurnosne mjere, a
starijim maloljetnicima se mogu izre¢i odgojne i sigurnosne mjere 1,
uz odredene uvjete predvidene Zakonom, maloljetnicki zatvor. Svrha
prethodno navedenih odgojnih mjera je da se pruzanjem zastite, brige,

pomoci i nadzora te osiguranjem opce i struéne naobrazbe

7 https://www.zakon.hr/z/180/Zakon-o-sudovima-za-mlade%C5%BE

maloljetnog pocinitelja kaznenog djela utjee na njegov odgoj,
razvijanje njegove cjelokupne li¢nosti i jatanje osobne odgovornosti
radi suzdrzavanja od ponovnog ¢injenja kaznenih djela.

Propisane odgojne mjere su:

- sudski ukor i posebne obveze kada je potrebno utjecati na liénost i
ponasanje maloljetnika mjerama upozorenja;

- pojacana briga i nadzor 1€ pojacana briga i nadzor uz dnevni
boravak u odgojnoj ustanovi se primjenjuju kada za odgoj i razvoj
maloljetnika treba poduzeti trajnije mjere uz odgovarajuci stru¢ni
nadzor i pomo¢ bez izdvajanja iz zivotne sredine;

- upucivanje u disciplinski centar kada je maloljetnika ipak potrebno
izdvojiti krace vrijeme iz Zivotne sredine;

- zavodske mjere wupucdivanje u odgojnu  ustanovu/odgojni
zavod/posebnu odgojnu ustanovu koje se izricu kada prema
maloljetnicima treba poduzeti trajnije i intenzivnije odgojne mjere
ili mjere lijeCenja uz izdvajanje iz njihove Zivotne sredine. One se
primjenjuju kao krajnje sredstvo i smiju trajati samo koliko je

potrebno da bi se ostvarila svrha odgojnih mjera.
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Prema ¢lanku 10. Sud moZe maloljetniku izre¢i jednu ili viSe
posebnih obveza, ako ocijeni da je primjerenim nalozima ili
zabranama potrebno utjecati na maloljetnika i njegovo ponasanje.

Od 11. do 17. ¢lanka ovog Zakona uredeno je trajanje svake
od prethodno navedene odgojne mjere. Trajanje mjere pojacana briga
I nadzor te pojacana briga i nadzor uz dnevni boravak u odgojnoj
ustanovi ne moze biti krace od Sest mjeseci ni dulje od dvije godine
za obje navedene mjere. Mjera upucivanja u disciplinski centar moze
biti izreCena u trajanju:

— boravak Sest sati dnevno subotom i nedjeljom u trajanju od najmanje tri,
a najdulje osam tjedana zaredom,

— odredeni broj sati tijekom dana u trajanju od najmanje Cetrnaest, a
najdulje trideset dana,

— neprekidni boravak subotom i nedjeljom, u trajanju od najmanje tri, a
najdulje osam tjedana zaredom,

— neprekidni boravak u trajanju od najmanje petnaest dana, a najdulje tri
mjeseca.

U odgojnoj ustanovi maloljetnik ostaje najmanje SeSt mjeseci,
a najdulje dvije godine, dok u odgojnom zavodu maksimalno vrijeme
boravka jest tri godine, s time da sud mora svakih Sest mjeseci u
sjednici vijeca ispitati ima li osnove obustaviti izvrSenje ove dvije
mjere ili ih zamijeniti drugom odgojnom mjerom. Maloljetnik ostaje
u posebnoj odgojnoj ustanovi dok je to potrebno radi njegovog
lijeCenja, zastite ili osposobljavanja, ali ne dulje od tri godine uz
obavezu suda da svakih Sest mjeseci u sjednici vijeca ispita potrebu

daljnjeg izvrSavanja ove odgojne mjere.




Zakonom o izvrSavanju sankcija izrecenih maloljetnicima za
kaznena djela i prekrsaje (NN, 133/12)'8. se ureduje izvriavanje
sankcija izreCenih maloljetnicima i mladim punoljetnicima u
kaznenom postupku, i to: odgojne mjere, kazne maloljetnickog
zatvora 1 sigurnosnih mjera te izvrSavanje sankcija izreCenih
maloljetnicima u prekrSajnom postupku, 1 to: odgojne mjere, kazne
maloljetnickog zatvora 1 zaStitne mjere. Dioba nadleznosti za
izvrSavanje sankcija uredena je Clankom 2. na sljede¢i nacin -
izvrSavanje odgojnih mjera: posebne obveze, upucivanje u
disciplinski centar, pojacana briga i nadzor, pojacana briga i nadzor
uz dnevni boravak u odgojnoj ustanovi u nadleznosti je ministarstva
nadleznog za poslove socijalne skrbi, a izvrSavanje odgojne mjere
upucivanja u odgojni zavod i kazne maloljetnickog zatvora u

nadleznosti je ministarstva nadleznog za poslove pravosuda.

Za vrijeme izvrSavanja sankcija, maloljetnicima i mladim
punoljetnicima propisano je uzivanje zastite temeljnih prava, kao §to
su zaStita osobnih podataka 1 zaStita tajnosti podataka (¢L4.);
postovanje ljudskog dostojanstva i oCuvanje tjelesnog i dusevnog

zdravlja, zabrana diskriminacije i podvrgavanja bilo kakvom obliku

18 https://www.zakon.hr/z/235/Zakon-o0-izvr%C5%Alavanju-sankcija-
izre%C4%8Denih-maloljetnicima-za-kaznena-djela-i-prekrdoC5%Alaje

mucenja, zlostavljanja ili ponizavanja te medicinskim ili znanstvenim
pokusima (CL.5.); te ¢e se poduzeti mjere radi zastite dobrobiti osobnih
i imovinskih prava i interesa maloljetnika 1 mladeg punoljetnika (¢l.
6.).

IzvrSavanje sankcija temelji se na pojedinaénom programu
postupanja koji je u najvecoj mogucoj mjeri prilagoden procijenjenim
kriminogenim riziénim Cimbenicima vezanim za 0sobnost
maloljetnika/mladeg punoljetnika te Siru 1 uzu socijalnu okolinu 1

uskladen sa suvremenim dostignu¢ima znanosti i prakse (¢1.7.).



https://www.zakon.hr/z/235/Zakon-o-izvr%C5%A1avanju-sankcija-izre%C4%8Denih-maloljetnicima-za-kaznena-djela-i-prekr%C5%A1aje
https://www.zakon.hr/z/235/Zakon-o-izvr%C5%A1avanju-sankcija-izre%C4%8Denih-maloljetnicima-za-kaznena-djela-i-prekr%C5%A1aje

Nacionalna strategija razvoja zdravstva 2012.-2020. (NN,
116/12)* je krovni dokument koji utvrduje kontekst, viziju, prioritete,
ciljeve i klju¢ne mjere u zdravstvu Republike Hrvatske u navedenom
razdoblju. Strategija ¢ini osnovu za donoSenje politika 1 odluka u
zdravstvu, ukljucujuéi i odluke o raspodjeli proracunskih sredstava u
sektoru zdravstva. Kao takva, ona ¢ini osnovu za izradu novih te
vrednovanje 1 reviziju postojecih planskih 1 operativnih dokumenata
koji razraduju razvojne mjere i konkretne aktivnosti u pojedinim

segmentima zdravstva.

U podrucju zastite vulnerabilnih skupina, posebno mladih definira

osnovne zadace:

Rano utvrdivanje i prepoznavanje bolesti i problema
Prevencija rizi¢nih i drustveno neprihvatljivih ponasanja
Usvajanje zdravih nacina zivljenja

Razvoj odgovornosti za vlastito zdravlje i zdravlje zajednice
Zastita mentalnog zdravlja, osobito u vezi sa skolom i Skolskim
okruzenjem

e Zastita reproduktivnog zdravlja ukljucujuci odgovorno spolno
ponasanje i pripravu za roditeljstvo

19 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2012_10 116 _2519.html

Djeca i mladi smatraju se cesto najzdravijim dijelom
populacije koji ne zahtijeva posebnu zdravstvenu skrb — vise ne
boluju od potencijalno teskih bolesti dojenacke dobi i ranog
djetinjstva, a jo$ nisu poceli razvijati kroni¢ne bolesti pogubne za
srednju i stariju dob. No, sve vise se pojavljuju problemi vezani uz
duSevno zdravlje djece te problemi zanemarivanja, zapuStanja i
zlostavljanja djece te drugi socijalni rizici koji mogu utjecati na

njihovo zdravlje.

Upravo je razdoblje intenzivnog rasta i sazrijevanja kriticno 1
rizi¢no ne samo zbog izravnih rizika po zdravlje ve¢ zbog neizravnih
mogucih utjecaja potencijalno Stetnih navika i neopreznih ponasanja.
Stoga NSRZ predlaze prioritetna podrucja djelovanja i odgovarajuce
mjere, od kojih svaka ima za cilj ostvarivanje jednog ili viSe razvojnih

pravaca:



https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2012_10_116_2519.html

Unutar prioritetnog podrucja Jacanje preventivnih aktivnosti
istaknuto je da Hrvatski zdravstveni sustav mora povecéati svoju
usmjerenost na prevenciju bolesti, za §to je nuzno postupno povecati
udjel preventivnih programa i aktivnosti u zdravstvenom proracunu.
Naglasak u prevenciji treba biti na najve¢im zdravstvenim
problemima stanovniStva Hrvatske — kroniCnim nezaraznim
bolestima, zlo¢udnim bolestima, ozljedama, mentalnim problemima

te rizi€nim oblicima ponaSanja.

Preventivne aktivnosti treba poticati u svim podru¢jima i na
svim razinama zdravstvene zastite, osobito tamo gdje postoji veliki
potencijal za jaCanje preventivnog rada i gdje preventivne aktivnosti
dosad nisu bile dovoljno zastupljene. Postoji potreba za boljim
upravljanjem preventivnim aktivnostima i programima kako bi se
poboljsala pokrivenost stanovnistva i evaluacija pojedinih programa
te omogucila koordinacija, racionalno planiranje, poticanje i

usmjeravanje preventivnih aktivnosti u zajednici.

Dodatno, prioritetno podrucje Suradnja s drugim resorima i
drustvom u cjelini jasno isti¢e vaznost zajednickih napora, partnerstva
1 ukljucenosti svih dionika u zdravstvu i druStvu u ostvarivanju
klju¢nih ciljeva: unapredenja zdravlja 1 blagostanja ljudi, smanjivanja
nejednakosti u zdravlju i osiguravanja zdravstvenih sustava koji su

odrzivi 1 okrenuti ljudima. Primjerice:

Sustav znanosti i visokog obrazovanja neposredno utje¢e na

razvoj zdravstva u RH pa je u tom podrucju meduresorna suradnja od
presudne vaznosti. Resorna ministarstva trebaju zajednicki definirati
1 financijski podupirati istrazivacke prioritete u biomedicini 1
zdravstvu, pri ¢emu se sredstva moraju koncentrirati u prioritetna
podrucja i srediSta znanstvene izvrsnosti.

Suradnja sa sustavom odgoja i obrazovanja treba i¢i u smjeru

zajedni¢kog razvoja promicanja zdravlja i zdravih oblika ponaSanja u
Skolama 1 vrti¢ima, potpore obiteljima za unapredenje roditeljskih
vjestina 1 rane interakcije te poticanje i jatanje sposobnosti djece pri
suocavanju sa svakodnevicom i svladavanju kriznih situacija.

Sustav zdravstva je U mnogome povezan sa sustavom

socijalne skrbi, a iz suradnje tih dvaju resora moraju proizaci

programi potpore i skrbi u zajednici za ranjive skupine.




Unutar Zakona o zdravstvenoj zastiti (NN,125/19)%° uredeno
je podru¢je nacela i mjera zdravstvene zaStite, prava i obveze
korisnika, nositelji drustvene skrbi za zdravlje stanovnistva, sadrzaj i
organizacijski oblici obavljanja zdravstvene djelatnosti te nadzor nad
obavljanjem zdravstvene djelatnosti. Zdravstvena zastita obuhvaca
sustav druStvenih, skupnih 1 individualnih mjera, usluga 1 aktivnosti
za ocCuvanje 1 unaprjedenje zdravlja, sprjeCavanje bolesti, rano
otkrivanje bolesti, pravodobno lijeCenje te zdravstvenu njegu,
rehabilitaciju i palijativnu skrb (¢l. 4.), a svaka osoba ima pravo na
zdravstvenu zasStitu 1 ostvarenje najvise moguce razine zdravlja (¢l
5.).

Republika Hrvatska mjerama gospodarske i socijalne politike
stvara uvjete za provodenje zdravstvene zastite, kao 1 uvjete za zastitu
1 oCuvanje te poboljSanje zdravlja stanovniStva te uskladuje
djelovanje i razvoj na svim podruc¢jima zdravstva u svrhu osiguranja
ostvarivanja zdravstvene zaStite stanovniStva. Jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave u skladu s utvrdenim pravima i
obvezama osiguravaju uvjete za zaStitu, oCuvanje i poboljSanje
zdravlja stanovniStva, organiziraju 1 osiguravaju ostvarivanje

zdravstvene zastite na svom podrucju (L. 6.).
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Medu propisanim mjerama zdravstvene zastite (¢l. 21.) za
djecu i mlade s problemima u ponaSanju od znaaja je mjera
Osiguravanje cjelovite (preventivne, kurativne i rehabilitacijske)
zdravstvene zastite djece i mladezi. Zdravstvena djelatnost obavlja se
na primarnoj, sekundarnoj i tercijarnoj razini te na razini zdravstvenih
zavoda, a djelatnost koja proizlazi iz prethodno navedene mjere
podrazumijeva zdravstvenu zaStitu na primarnoj razini kroz
djelatnosti: — obiteljske (opée) medicine — zdravstvene zaStite
predskolske djece — Skolske 1 adolescente medicine u vidu
preventivno-odgojnih i specifiénih mjera za zdravstvenu zaStitu
Skolske djece 1 studenata (¢l. 30.). Prilikom provodenja pojedinacnih
mjera zdravstvene zaStite u zdravstvenoj djelatnosti na primarnoj
razini, istice se potreba sudjelovanja i1 zdravstvenih suradnika,
odnosno drugih stru¢njaka za pojedina specificna pitanja te zastite (Cl.

31.).



https://www.zakon.hr/z/190/Zakon-o-zdravstvenoj-za%C5%A1titi

Drzavni zdravstveni zavodi su Hrvatski zavod za javno
zdravstvo, Hrvatski zavod za transfuzijsku medicinu te Hrvatski
zavod za hitnu medicinu. Hrvatski zavod za javno zdravstvo (¢l.
129.) jest zdravstvena ustanova za obavljanje djelatnosti
epidemiologije zaraznih bolesti te kronicnih nezaraznih bolesti,
javnog zdravstva, promicanja zdravlja, zdravstvene ekologije,
mikrobiologije, Skolske 1 adolescentne medicine, mentalnog zdravlja
I prevencije ovisnosti, za obavljanje djelatnosti medicine rada,
pracenje stanja i unaprjedenje zastite zdravlja 1 sigurnosti na radu, kao
1 struéne 1 znanstvene djelatnosti na podrucju toksikologije 1
antidopinga. Medu djelatnostima koje HZJZ obavlja, izdvajamo

poslove:

—  Skolske i adolescentne medicine,

— mentalnog zdravlja i prevencije ovisnosti,

— zdravstveno-odgojne i druge aktivnosti te promice
zdravlje, cuva i unaprjeduje zdravlje stanovnistva,

— planira, predlaze, koordinira, prati i provodi
specificnu zdravstvenu zastitu djece i mladezi, osobito
u osnovnim i srednjim Skolama te na visokim
ucilistima,

— prati i evaluira provodenje preventivnih programa te
drugih mjera zdravstvene zastite,

— prati, proucava i evaluira zdravlje i zdravstvenu
zastitu ranjivih skupina stanovnistva.

U okviru prava i duznosti jedinica podrucne (regionalne)
samouprave na podruéju javnozdravstvene djelatnosti djeluje Zavod
za javno zdravstvo jedinice podrucne (regionalne) samouprave.
Ukoliko se u njima obavlja nastava iz podrucja javnozdravstvenih
djelatnosti odnosno koji su nastavna baza visokih ucilista
zdravstvenog usmjerenja imaju pravo na dodatak svom nazivu —

nastavni zavodi za javno zdravstvo.




Donosenjem Zakona o pravobranitelju za djecu (NN
73/2017)%, u lipnju 2003. godine, osnovano je specijalizirano,
samostalno tijelo za zaStitu, pradenje 1 promicanje prava i interesa
djece u Republici Hrvatskoj. Aktualni Zakon o pravobranitelju za
djecu, kojeg je Hrvatski sabor donio na sjednici 14. srpnja 2017.
godine, ureduje djelokrug 1 na¢in rada te uvjete za izbor i razrjeSenje
pravobranitelja za djecu i njegovih zamjenika.

Pravobranitelj za djecu upoznaje i savjetuje djecu o nacinu
ostvarivanja i zastite njithovih prava i interesa. Takoder suraduje s
djecom, potice ih na izjas§njavanje i uvazava njihovo misljenje, inicira
isudjeluje u javnim aktivnostima usmjerenim na poboljSanje polozaja
djece te predlaze mjere za povecanje utjecaja djece u drustvu.
Djetetom se, u smislu ovoga Zakona, smatra svaka osoba mlada od

18 godina.

21 https://www.zakon.hr/z/264/Zakon-o-pravobranitelju-za-djecu

Uloga pravobranitelja je da:

prati uskladenost zakona i drugih propisa u Republici Hrvatskoj
koji se odnose na zastitu prava i interesa djece s odredbama
Ustava Republike Hrvatske, UN-ove Konvencije o pravima
djeteta, Fakultativnog protokola uz UN-ovu Konvenciju o
pravima djeteta glede ukljucivanja djece u oruzane sukobe,
Fakultativnog protokola uz UN-ovu Konvenciju o pravima
djeteta o prodaji djece, djecjoj prostituciji i djecjoj pornografiji,
Fakultativnog protokola uz UN-ovu Konvenciju o pravima
djeteta o postupku povodom prituzbi i drugih medunarodnih
akata koji se odnose na zastitu prava i interesa djece,

prati izvrSavanje obveza Republike Hrvatske koje proizlaze iz
UN-ove Konvencije o pravima djeteta, Fakultativnog protokola
uz UN-ovu Konvenciju o pravima djeteta glede ukljucivanja
djece u oruzane sukobe, Fakultativnog protokola uz UN-ovu
Konvenciju o pravima djeteta o prodaji djece, djecjoj
prostituciji i dje¢joj pornografiji, Fakultativnog protokola uz
UN-ovu Konvenciju o pravima djeteta o postupku povodom
prituzbi i drugih medunarodnih akata koji se odnose na zastitu
prava i interesa djece — prati primjenu svih propisa koji se
odnose na zastitu prava i interesa djece,

prati povrede pojedinacnih prava djece i proucava opce pojave i
nacine povreda prava i interesa djece — zalaze se za zastitu 1
promicanje prava i interesa djece s teSko¢ama u razvoju,
predlaze poduzimanje mjera za izgradnju cjelovitog sustava
zaStite 1 promicanja prava i interesa djece te za sprjeCavanje
Stetnih djelovanja koja ugrozavaju prava i interese djece,
obavjestava javnost o stanju prava djece,

obavlja druge poslove odredene ovim Zakonom
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Izvjesée pravobraniteljice za 2018. godinu?

IzvjeS¢e za 2018. godinu donosi pregled
postupanja Ureda pravobraniteljice za djecu
po pojedina¢nim prijavama povreda prava
djece, sazeti prikaz opcih inicijativa 1 niza
drugih aktivnosti u kojima su sudjelovali,
prikaz rada Mreze mladih savjetnika
pravobraniteljice te preporuke za svako
podrucje zastite prava djece. Preporuke su
poziv na akciju, na ulaganje dodatnih napora
i ubrzavanje djelovanja svih odgovornih tijela
kako bi se u Republici Hrvatskoj u vecoj mjeri
promicala, Stitila i ostvarivala prava djece.
Ured Pravobraniteljice za djecu je u 2018.
godini zaprimio 48 prijava koje se odnose
na djecu s problemima u ponasanju. Rije¢

je o cijelom kontinuumu pojave, od pocetnih

problema 1 onih na razini rizika do najtezih u
vidu kaznenih djela. Institucije su se obratile
u 16 slucajeva (Skole s 10 prijava, odgojne
ustanove i CZSS-i s pet te grad s jednom).
Roditelji zajedno i pojedina¢no obratili su se
18 puta, a Ured je inicirao postupanje u sedam
slu¢ajeva, najes¢e povodom medijskih
objava i posjeta odgojnim domovima. Djeca
su se Uredu obratila tri puta, neka i
visekratno. Zaprimljeno je nekoliko desetaka
telefonskih poziva koji se odnose na
problematiku djece s PUP-om, najcesce
roditelja djece koja trpe zbog neprimjerenog
ponasanja djece s PUP-om. Prijave i druga
saznanja ukazuju da su prava ove djece

visestruko ugrozena. Rijec je krSenju prava na

zastitu od nasilja i zanemarivanja, na

primjereno  obrazovanje,  psihijatrijsko
lijeCenje, dobivanje primjerene strucne
podsnke i zastite, na dostojanstvo i privatnost
posebice u medijima, na izrazavanje miSljenja
1 podnoSenje  prituzbi, posebice u
institucijama. Prava ove djece krse se u
obitelji 1 institucijama: u Skoli, tijekom
upravnog i pravosudnog postupanja, u
domovima i mjestima na kojima su liSena
slobode u uzem smislu. Prava djece kSe se
pojedina¢no, ali 1 sustavno jer sustavi
ponekad nemaju primjerene odgovore na
njihove potrebe. Rije¢ je o skupini djece koja
su zbog svojih obiljezja u iznimnom riziku od

krSenja svih svojih prava.

22 https://www.sabor.hr/hr/izvjesce-o-radu-pravobraniteljice-za-djecu-za-2018-godinu-podnositeljica-pravobraniteljica-za-djecu



https://www.sabor.hr/hr/izvjesce-o-radu-pravobraniteljice-za-djecu-za-2018-godinu-podnositeljica-pravobraniteljica-za-djecu

Preporuke za zastitu prava djece s teSkoéama u razvoju i djece s problemima u ponasanju za 2018. godinu su od strane
Pravobraniteljice za djecu upucene Ministarstvu znanosti i obrazovanja povodom pocetka $kolske godine 2018./2019. Za podruc¢je Nasilje u

0dgojno-obrazovnim ustanovama i djeca s problemima u ponasanju preporuke su sljedece:

da skole i dje¢ji vrti¢i upoznaju roditelje i djecu s propisima
koji reguliraju poduzimanje mjera zastite u¢enika u
slu¢ajevima nasilja te s aktivnostima koje je
odgojnoobrazovna ustanova duzna poduzeti;

kontinuirano upoznavanje roditelja s problematikom nasilja
1 nenasilnog rjeSavanja sukoba — putem radionica,
predavanja te raznih publikacija;

poboljsati formalno socio-pedagosko i psiholosko
obrazovanje odgojno—obrazovnih djelatnika za
problematiku nasilja i drugih problema u ponasanju djece te
intenzivirati dodatne edukacije, uz osnazivanje djelatnika za
prepoznavanje i identificiranje rizika u djetetovom zivotu te
primjenu metoda njihovog ranog otkrivanja i ranog
djelovanja;

poticanje i uklju¢ivanje djece u kreiranje, osmisljavanje i
provodenje preventivnih aktivnosti;

intenzivnije provodenje preventivnih aktivnosti usmjerenih
na razvoj socijalnih vjestina djece, posebice
komunikacijskih i onih za rjeSavanje sukoba;

edukaciju radnika Skole za provodenje metode medijacije u
rjeSavanju vr$njackih sukoba te Sto Siru primjenu ove
metode u Skolama zbog njezine dokazane u¢inkovitosti;
kontinuirano unapredivanje meduinstitucionalne i
meduresorne suradnje $kole, CZSS-a, policije, ureda
drzavne uprave i drugih nadleznih tijela u pristupu ovom
problemu te organiziranje zajednickih sastanaka s ciljem
integracije pojedina¢nih opazanja, jasnije percepcije

djetetovih problema, preuzimanja odgovornosti i
zajednickog planiranja intervencija;

intenzivnije povezivanje i razmjenu informacija o svakom
djetetu prilikom prelaska iz djecjeg vrti¢a u Skolu i iz
osnovne u srednju skolu;

individualnu procjenu svake situacije i djeteta te, osim
represivnih pedagoSkih mjera, primjenu restitutivnih i
psihosocijalnih intervencija kroz individualni plan
postupanja koji se treba izraditi u suradnji s djetetom i
njegovim roditeljima te drugim uklju¢enim institucijama;
ekipiranje stru¢nih sluzbi $kole sa socijalnim pedagozima
koji bi, zbog specificnih potreba ove skupine djece, bili
nositelji mjera i aktivnosti u prevenciji i drugim
intervencijama usmjerenim djeci u riziku i djeci s
problemima u ponasanju; ustrojiti bazu podataka o svim
preventivnim programima koji se provode u Skolama te
primjenjivati znanstveno utemeljene programe s
dokazanom ucinkovitoSc¢u; snaznije povezivanje i suradnju
odgojno-obrazovnih institucija i JLP(R)S u definiranju
potreba djece i provodenju preventivnih programa;

Sto prije donijeti Pravilnik o nacinu i obliku provodenja
odgojno-obrazovne podrske i struénog tretmana za ucenike
u riziku za razvoj problema u ponaSanju i s problemima u
ponasanju, a na $to obvezuje Zakon o odgoju i obrazovanju
u osnovnoj i srednjoj $koli (ZOOSS).




Nacionalna strategija prevencije problema u ponasanju djece i mladih

Nacionalna strategija prevencije problema u ponasanju djece
i mladih od 2009. do 2012. godine (NN, 98/09)? je prvi strategijski
dokument Republike Hrvatske u podrucju prevencije problema u
ponasanju djece 1 mladih. Odnosi se na djecu 1 mlade u dobi do 23.
godine.

Strategija se usmjerila na prevencijsku praksu koju cini
wsloZzen sustav trajnog, sveobuhvatnog, slozenog i umrezenog
djelovanja na svim razinama — mikro (pojedinac), mezo (obitelj),
makro (lokalna zajednica, Zupanija, drzZava), na svim tockama
presudnim za osiguravanje minimalnih uvjeta potrebnih za zdrav rast
i razvoj djece i mladih* (Strmoti¢, 2011, 212, 213).

Opéi cilj je osiguravanje minimalnih uvjeta potrebnih za kvalitetan,
uspjesan i zdrav rast i razvoj novih narastaja u Republici Hrvatskoyj,
otklanjanje Ccinitelja rizika odgovornih za nastajanje problema u

ponasanju te nastalih problema u ponasanju i njihovih posljedica.

23 http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2009_08_98 2481.html

Posebni ciljevi su:

1) Unaprjedenje sustava kojim ¢e se u najvecoj mogucoj mjeri
suzbijati nastanak i razvoj rizicnih cinitelja odgovornih za
pojavu problema u ponasanju,

2) Poticanje izgradnje, razvijanje i Sirenje cinitelja zastite,

3) Razvoj, organiziranje i usustavljivanje mreZe preventivnih
aktivnosti,

4) Poticanje uspostavljanja i primjene programa prevencije na
razinama lokalne zajednice, opcine, grada, Zupanije i drzave,

5) Osiguravanje evaluacije svih programa.

Kao podrucja djelovanja Nacionalne strategije, odredena su:

1) Istrazivanje pojave,

2) Unaprjedenje sustava problemia u ponasanju djece i mladih,
3) Osnazivanje obitelji,

4) Osnazivanje lokalne zajednice.




Tabli¢ni prikaz mjera i provedbenih aktivnosti prema podrucju djelovanja (Strmoti¢, 2011, 218-222):

1. ISTRAZIVANJE POJAVE

MJERE

Provedbene aktivnosti

Usuglasiti postojece kriterije za utvrdivanje
pojave te evidentirati i kontinuirano pratiti
pojavu problemia u ponasanju djece i mladih

analiza postojecih kriterija prema kojima se od strane nadleznih drzavnihtijelauRepublici Hrvatskoj
evidentiraju problemiuponasanjudjeceimladihkaoianalizana¢ina (metodologije i instrumenti)
pracenja aktualnog stanja pojave problemia u ponasanju djece i mladih
uvazavajucirezultateanalizapostoje¢ihkriterijaevidentiranjainac¢ina pra¢enja pojave, apolazeciod
odgojnihvrijednosti u hrvatskome drustvu, provedene stru¢ne i javne rasprave, izradaprijedloga
uskladenihkriterija za odredivanje i utvrdivanje pojave problemia u ponasanju djece i mladihtenacina
njenog pracenja teupuéivanje Povjerenstvu Vlade RH za prevenciju problemiau ponasanju djece i
mladih

dostupnost kriterija za odredivanje i utvrdivanje pojave problemia u ponasanjudjecei mladihte na¢ina
njenog pracenja putem web-stranice $iroj javnosti.

Inicirati nove i podrZati postojece znanstveno-

istraZivacke projekte usmjerene na istraZivanje

pojave problemia u ponasanju djece i mladih i
nacine njezinog suzbijanja

utvrdivanje trenutno ugovorenih znanstvenih projekata koji se bave problemima u ponaSanju djece i
mladih i utvrditi pojave koje nisu obuhvacene znanstvenim ili stru¢nim istrazivanjima te za njih uputiti
javni poziv znanstvenoj i struénoj javnosti (tzv. naruceni projekti), te podrzavati znanstveno-
istrazivacke projekte koji obuhvacaju djecu i mlade u dobi od 14 do 19 godina

sukladnorezultatima istrazivanja, te struénei javne rasprave, utvrditi prijedloge neistrazenih podrucja te
nacine unaprjedenja radanaevidentiranju, pracenjuisuzbijanju pojave problemiauponasanjudjecei
mladihuRH

2. UNAPRJEDENJE SUSTAVA PREVENCIJE PROBLEMIA U PONASANJU DJECE I MLADIH

MJERE

Provedbene aktivnosti

Izraditi preglednik zakonskih i podzakonskih
odredbi i drugih nacionalnih i medunarodnih
dokumenatakojiseizravnoodnose naprevenciju
problema uponasanju djece imladih

prikupljanje podataka i izrada preglednika
osiguravanjedostupnostipreglednika putemweb-stranice i redovnog azuriranja




Izraditi standarde za djelovanje
interdisciplinarnih timova u sustavu prevencije
problemia u ponasanju djece i mladih

izrada prijedloga problemskih podrucja na kojima je neophodno osigurati interdisciplinarni timski rad
predloziti postupak i standarde djelovanja interdisciplinarnih timova

provesti javne strucne rasprave o predloZzenom

zapoceti s interdisciplinarnim radom na dogovorenim podrucjima

Predloziti nac¢ine unapredenja provedbe
odgojnoobrazovnih, zdravstvenointervencijskih,
policijskopreventivnih, prekr§ajnopravnih i
kaznenopravnih mjera

izrada prijedloga u¢inkovite provedbe postoje¢ih mjera i propisa u podrucju odgojnoobrazovnih,
zdravstvenointervencijskih, policijskopreventivnih, prekrsajnopravnih i kaznenopravnih mjera
izraditi prijedlog u¢inkovite provedbe postojecih i novopredlozenih mjera u pojedinim sustavima
osigurati kontinuirano pracenje i evaluaciju provedbe

izraditi protokol postupanja za provedbu mjera

Provoditi preventivne $kolske programe u svrhu
prepoznavanja modela dobre prakse

pracenje $kolskih preventivnih programa na razini jedinica podru¢ne (regionalne) samouprave
vrednovati sve preventivne programe i financirati naj spjesnije
poticati skole na kvalitetno provodenje preventivnih programa

Upostaviti sustav identifikacije rizi¢nih ¢imbenika
i rizi¢nih pona- §anja ucenika, njihovog pracenja
te otklanjanja u odgojnoobrazovnim institucijama

priprema prijedloga o na¢inima identifikacije, snimanja stanja i analize podataka o rizi¢nim
¢imbenicima 1 ponasanjima ucenika

predloziti model identifikacije, pracenja i djelovanja Skole na sprje¢avanju pojave i razvoja ¢imbenika
rizika i rizi¢nih pona$anja uéenika

Izraditi prijedlog modela ukljucivanja djece i

mladih te njihovih roditelja na razini lokalne

zajednice, u pripremu i provedbu programa
prevencije problemia u ponasanju djece i mladih

provedba edukacije stru¢njaka koji na lokalnim razinama pripremaju i provode preventivne programe
za partnerstvo s djecom i roditeljima

izraditi prijedlog nacina sudjelovanja djece i njihovih roditelja u predlaganju, odlu¢ivanju i provedbi
preventivnih programa

Osnaziti ulogu zdravstva u provedbi programa
prevencije problemia u ponasanju djece i mladih

predloziti na¢ine unapredivanja uloge zdravstva u pripremi i provedbi prevencije problemia u
ponasanju djece i mladih
izraditi program prevencije problemia u ponasanju koji provode lije¢nici specijalisti $kolske medicine

Izraditi prijedlog povecanja svih kapaciteta za
lijeenje djece i mladih s problemima u ponasanju
i viSestrukim smetnjama, uvazavajudi regionalne
potrebe

povecati broj specijalizacija lije¢nika u podruéju djecje i adolescentne psihijatrije
snimiti stanje i procijeniti potrebe te sukladno tome predloziti kapacitete za specijalisticko-
konzilijarno i stacionarno lije¢enje djece i mladih s problemima u ponasanju i viSestrukim smetnjama




Izraditi plan aktivnosti osposobljavanja i
intenzivnog ukljucivanja sustava socijalne skrbi u
provedbu prevencije problemia u ponasanju djece

i mladih

izraditi plan edukacije stru¢njaka iz socijalne skrbi za ulogu koordinatora mreze stru¢njaka i programa
preventivnih aktivnosti na lokalnoj razini

educirati strucnjake

pokrenuti, osnovati i odrzavati aktivnosti koordinacijskih tijela na lokalnim razinama

Izraditi prijedlog djelovanja pojedinih
druStvenih sustava s posebno rizi¢nim skupin ma
djece i mladih (djeca i mladi koji prekidaju
skolovanje, samovoljno se udaljavaju iz obitelji,
udomiteljskih obitelji ili bjeZe iz odgojnih
ustanova, pridonose nesigurnosti u prometu te
koji su skloni rizicnom ponasanju u svim
podrucjima)

osmisliti i provesti prikladne na¢ine informiranja i savjetovanja roditelja, mladih i djece o rizicima
odrastanja

osmisliti 1 provesti fokusirane medijske kampanje usmjerene na pojedine visokorizi¢ne skupine djece i
mladih koji se kao pripadnici navijackih i drugih supkulturnih skupina odaju nasilnickom ili
huliganskom ponasanju

osmisliti 1 ponuditi specificne i fleksibilne programe nastavka $kolovanja i/ili osposobljavanja djece i
mladih koji napustaju redovito skolovanje

uspostaviti mehanizme kontrole i utvrdivanja odgovornosti u vezi dosljednog provodenja ve¢
postojec¢ih zakonskih propisa posebice u prometu, u prodaji alkohola i duhanskih proizvoda, vezano uz
no¢ne izlaske, skitnju, bjeZanje, igre na srecu, Stetna druzenja.

Sve zakone i propise koji se ticu djece i mladih,
pripremati Zurno i traziti Zurno donosenje

izraditi popis zakona i propisa kojima se ureduju razli¢ita podrucja zivota djece i mladih, a koji su u
postupku pripreme, izmjena ili ih je tek potrebno pripremiti kao i utvrditi dinamiku njihova donoSenja
pratiti dinamiku pripreme i dono$enja

ubrzati postupak dono$enja Zakona o izvrSavanju sankcija izreCenih maloljetnicima za kaznena djela i
prekrSaje

Osigurati i osposobiti dovoljan broj stru¢njaka te
prostorne, materijalne i druge preduvjete
potrebne za provedbu mjera vezanih uz probleme
u ponasanju u podrudju zdravstva, Skolstva,
socijalne skrbi, policije te prekrSajnih i
kaznenopravnih mjera

postojece standarde o omjeru broja strucnih djelatnika i korisnika, sukladno moguénostima, uskladiti s
europskim standardima u tom podrucju

sukladno tome izraditi plan zaposljavanja stru¢njaka za rad s djecom i mladima u riziku i/ili s
problemima u ponasanju u podruéju zdravstva, obrazovanja, socijalne skrbi, policije i pravosuda
propisati vrstu i razinu obrazovanja struénjaka za pojedina radna mjesta te minimum kontinuiranog
stru¢nog usavrsavanja kao preduvjet za zadrzavanje profesionalnog statusa pripremiti program
poticanja i uklju¢ivanja psihoterapijskog rada u pojedine oblike skrbi o djeci i mladima s problemima
u ponasanju

postojece normative uredenja i opreme prostora namijenjenog zivotu korisnika i radu stru¢njaka
(posebice u centrima za socijalnu skrb) uskladiti sa suvremenim europskim standardima na tom
podrucju

Analiza stanja i unaprjedenje postojeée mreZze
razli¢itih oblika skrbi o djeci i mladima s
problemima u ponasanju

analiza stanja i postoje¢e mreze razliCitih oblika skrbi (posebice institucionalne i poluinstitucionalne)
izraditi prijedlog unaprjedenja mreze

osnivanje potrebnih oblika skrbi na podrué¢jima na kojim nisu zastupljeni te prema prijedlogu
unapredenja mreze




3. OSNAZIVANJE OBITELJI

MJERE

Provedbene aktivnosti

Izraditi plan osposobljavanja za odgovorno
roditeljstvo i promicati njegovu provedbu u
svakodnevnom Zivotu

definiranje odgovornog roditeljstva polazec¢i od sustava drustvenih i odgojnih vrijednosti, njegovih
komponenti i metodologije promicanja odgovornog roditeljstva

pripremiti plan edukacije i provesti edukaciju stru¢njaka za osposobljavanje roditelja za odgovorno
roditeljstvo

zapoceti plan provodenja, promocije i edukacije za odgovorno roditeljstvo na nacionalnoj, regionalnoj
i lokalnoj razini

uspostaviti mehanizme evaluacije provedbe

Osiguravanje novih preventivno-savjetodavnih
oblikapomodiobitelji u riziku

izrada prijedloga novih oblika pomoci

osigurati nacin pruZanja pomoc¢i, nositelje te mehanizme evaluacije kojom ¢ée se osigurati kvaliteta
provedbe

zapoceti provedbu novih oblika pomo¢i uz stalnu evaluaciju

Definirati mjere rane pomo¢i u suo¢avanju s
¢imbenicima rizika

analiza postojeéeg sustava mjera rane pomoci (obiteljski centri, savjetovalista, patronazna sluzba 1 sl.)
i osmisljavanje prijedloga mjera za u¢inkovitiji sustav djelovanja

osigurati nacin pruZzanja pomoci, nositelje te mehanizme evaluacije kojom Ce se osigurati ué¢inkovitija
provedba

zapoceta provedba novopredlozenog sustava mjera uz stalnu evaluaciju

Osigurati pomo¢ djeci koja Zive u rizi¢nim
uvjetima i djeci i mladima rizi¢nog ponasanja u
njihovoj obitelji s ciljem smanjenja broja djece i

mladih izdvojenih iz obitelji

provesti analizu u¢inkovitosti postojecih i predloziti nove oblike pomoci

osigurati nacin pruzanja pomoci, nositelje te mehanizme evaluacije kojom ¢e se osigurati ucinkovitija
provedba

zapoceti provedbu novih oblika pomo¢i uz stalnu evaluaciju

Izraditi programe rada s roditeljima koji
zanemaruju i zlostavljaju djecu i osigurati
njihovu provedbu

analiza stanja

ustrojavanje sustava pomoci roditeljima izrada plana i programa edukacije strucnjaka
provedba edukacije stru¢njaka i osiguravanje uvjeta za rad na razini Zupanija
provedba programa pomoc¢i roditeljima i evaluacija u¢inkovitosti mjera




4. OSNAZIVANJE LOKALNE ZAJEDNICE

MJERE

Provedbene aktivnosti

Identificirati mehanizme djelovanja neophodne |e izrada oglednog programa otkrivanja rizi¢nih i zastitnih ¢initelja
za izgradnju sustava prevencije problemiau |e  definiranje mreZe programa i nositelja preventivnog djelovanja i
ponasanju u lokalnoj zajednici i izraditi program (e izrada zupanijskih i gradskih programa primjerenih posebnostima svake pojedine sredine i njihova

djelovanja provedba u praksi

Osigurati uvjete za izradu i provedbu programa |e priprema oglednog programa prevencije problemia u ponasanju djece i mladih u Republici Hrvatskoj
prevencije problemia u ponasanju djece i mladih | e izrada navedenih programa i njihova provedba u Zzupanijama, gradovima, opéinama i lokalnim

u svakoj lokalnoj zajednici, op¢ini, gradu i zajednicama

Zupaniji te njihovu provedbu e osiguravanje materijalnih, kadrovskih, edukacijskih i prostornih uvjeta provedbe programa

o stalna evaluacija i nadzor programa prevencije problemia u ponasanju djece i mladih.

Sumarno, radi ostvarivanja opéeg 1 posebnih ciljeva
Nacionalne strategije, unutar cetiri podrucja djelovanja planirano je

poduzimanje 22 posebne mjere putem provedbe 72 aktivnosti. U

svrhu osiguranja djelotvorne i pravodobne provedbe propisanih mjera
i aktivnosti, Povjerenstvo Vlade RH je na svojoj prvoj sjednici
odrzanoj u 2010. godini, usvojilo Provedbeni plan Nacionalne
strategije prevencije problemia u ponasanju djece i mladih za 2010.
godinu. Time su za svaku mjeru pojedina¢no istaknute njene
provedbene aktivnosti, rokovi njihovih provodenja, suradnici u
provedbi te pojedinacno navedena drzavna tijela, jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave, znanstvene i1 strune ustanove,
pojedinci organizacije civilnog drustva, ¢ija je suradnja od znacaja za

uspjes$nu provedbu mjera i aktivnosti (Strmoti¢, 2011, 216).

Isto tako, Ministarstvo je izradilo i svim nadleznim drzavnim
tijelima — nositeljima mjera, dostavilo jedinstveni Obrazac za
izvjestavanje o provedbi mjera Nacionalne strategije ¢ime je
osigurano cjelovito pra¢enje provedbe svih mjera poduzimanja. Radi
osiguranja pravodobne provedbe Preporuka za provedbu mjera
Nacionalne strategije i pruzanja pomo¢i pri cjelovitom i primjerenom
izvjestavanju o njihovoj provedbi, Ministarstvo je izradilo i dostavilo
jedinstven Obrazac za izvjestavanje o provedbi preporuka jedinicama
lokalne 1 podrucne (regionalne) samouprave. Njihovom primjenom je
osigurano da se od svake opcine, grad i Zupanija, sumarno i
pojedina¢no pribave podatci 1 obavijesti potrebni za pracenje

provedbe preporuka Strategije (Strmoti¢, 2011, 217).




PREPORUKE ZA PROVEDBU MJERA (NN 98/09):

1. Nacionalnu strategiju za prevenciju problemia u ponasanju od 2009. do
2012. godine primijeniti na djecu i mlade u dobi do 23. godine zivota.

2. Sve mjere primarne, sekundarne i tercijarne prevencije obuhvacene
Nacionalnom strategijom provesti na mikro i makro razini.

3. Uspostaviti partnerski odnos obitelj — skola — lokalna zajednica kao
osnovu provedbe Strategije, sa skolom kao glavnim nositeljem.

4. lzraditi standarde za osiguranje djelotvorne provedbe programa
prevencije uz koordinaciju Povjerenstva Vlade Republike Hrvatske za
prevenciju problemia u ponasanju djece i mladih.

5. Osigurati provedbu svih mjera iz podruéja prevencije problemia u
ponaSanju propisanih drugim nacionalnim strategijama, programima i
planovima

6. Preporucuje se jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
da izrade lokalne strategije/programe u svrhu prevencije problemia u
ponasanju.

7. Preporucuje se jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
da osnuju tijela zaduzena za koordinaciju i praéenje provedbe mjera
Nacionalne strategije, koja ¢ine predstavnici Odjela za drustvene djelatnosti,
Ureda drzavne uprave u Zupanijama i gradovima, nadleznih gradskih ureda

za obrazovanje, zdravstvo i socijalnu skrb, ustanova odgoja i obrazovanja,
organizacija civilnog drustva usmjerenih djeci i mladima, centara za
socijalnu skrb i savjetovalista za djecu i mlade, brak i obitelj, odnosno
obiteljskih centara, policijskih uprava, drzavnog odvjetnistva i dr.

8. U jedinicama lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave odrzavati
redovite sastanke tijela zaduzenih za koordinaciju provedbe i prac¢enje mjera
Nacionalne strategije svakih 6 mjeseci te uspostaviti ucinkovite nacine
suradnje, promicati »partnerski« odnos medu svim ¢lanovima i razmatrati
nacin provedbe i postignuca provedbe mjera.

Uspostaviti suradnju i razmjenu podataka s drugim drzavnim tijelima te
jedinicama lokalne i podruéne (regionalne) samouprave u cilju razmjene
iskustava i koriStenja dobrih primjera iz prakse.

9. Posebnu pozornost treba posvetiti meduresornim tijelima jer o dobroj
koordinaciji rada tijela drzavne uprave u mnogome ovisi uspjeSnost
provedbe Nacionalne strategije.

10. U pripremanju i provedbi mjera Nacionalne strategije posebnu
pozornost posvetiti suradnji s organizacijama civilnog drustva i vjerskim
zajednicama.

Nacionalna strategija prevencije problemia u ponasanju djece i mladih od 2009. do 2012. godine se odnosila na razdoblje od tri godine

te, iako predstavlja vazan strateski dokument, do danas nije objavljena strategija za novije razdoblje. Ministarstvo obitelji, branitelja i

medugeneracijske solidarnosti je od objave Nacionalne strategije objavilo dva dokumenta vezano za njenu provedbu — 2009. i 2010. godine.

Spomenuto Ministarstvo je 2011. godine podijeljeno na dva zasebna ministarstva — Ministarstvo socijalne politike i mladih, te Ministarstvo

branitelja. Izvjesce za 2011. godinu koja je obuhvacena strategijom, nije objavljeno.




Izvjesée o provedbi Nacionalne strategije prevencije problemia u
ponasanju djece i mladih od 2009. do 2012. godine za 2009. godinu®

|z Izvjes¢a o provedbi Nacionalne strategije prevencije

problemia u ponasanju djece i mladih od 2009. do 2012. godine za

2009. godinu vidljivo je da su sva nadlezna tijela drzavne uprave i

obiteljski centri dostavili trazene podatke o provedbi mjera i

aktivnosti Nacionalne strategije. Za provedbu mijera tijekom 2009.

godine utroSeno je 1.687.049,60 kuna od strane tijela drzavne uprave,

prema tablici:

PODRUCIE Sredstva
1. IstraZivanje pojave 23.049,65
2. Unaprjedenje sustava prevencije 1.664.000,00
problemia u ponasanju djece i mladih
3. Osnazivanje obitelji /
4. Osnazivanje lokalne zajednice /
UKUPNO 1.687.049,60

Tablica 1. Prikaz utro$ka financijskih sredstava tijela drZavne uprave prema
podrucjima djelovanja - 2009. god.

24 https://vlada.gov.hr/UserDocsimages//2016/Sjednice/Arhiva//69%20-%205.pdf

Nacionalnom strategijom je za 2009. godinu predvidena
provedba 8 aktivnosti u potpunosti te 4 aktivnosti kontinuirano.
Tijekom 2009. godine provedene su sve aktivnosti nadleznih tijela

drzavne uprave ¢iji je rok za provedbu bio 2009. godina ili

kontinuirano.

Podatke o provedbi mjera, aktivnostima i preporukama od

strane lokalne i podruéne (regionalne) samouprave dostavilo je 17

zupanija, odnosno trazene podatke nisu dostavile Sisacko-

moslavacka, Istarska, Sibensko-kninska te Splitsko-dalmatinska

Zupanija. Za provedbu aktivnosti/mjera te preporuka jedinicama
lokalne 1 podru¢ne (regionalne) samouprave, utroSeno je

38.328.276,92 kuna, na nacin prikazan u tablici:

PODRUCIJE Sredstva
1. Istrazivanje pojave /
2.Unaprjedenje sustava prevencije 38.111.776,92
problemia u ponasanju djece i mladih

3. Osnazivanje obitelji /

4. Osnazivanje lokalne zajednice /

5. Preporuke 216.500,00
UKUPNO 38.328.276,92

Tablica 2. Prikaz utro$ka financijskih sredstava jedinica lokalne i regionalne
samouprave prema podrudjima djelovanja - 2009. god.
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Izvjesée o provedbi Nacionalne strategije prevencije problemia u
ponasanju djece i mladih od 2009. do 2012. godine za 2010. godinu®

|z Izvjes¢a o provedbi Nacionalne strategije prevencije

problemia u ponasanju djece i mladih od 2009. do 2012. godine za

2010. godinu vidljivo je da su sva nadlezna tijela drzavne uprave i

obiteljski centri dostavili trazene podatke o0 provedbi mjera i

aktivnosti Nacionalne strategije. Za provedbu mjera tijekom 2010.
godine tijela drzavne uprave utroSila su 54.738.261,72 kuna, detaljan

prikaz u tablici:

PODRUCIJE Sredstva
1. IstraZivanje pojave 10.432,00
2.Unaprjedenje sustava prevencije 52.604.071,94
problemia u ponasanju djece i mladih
3. Osnazivanje obitelji 95.950,00
4. Osnazivanje lokalne zajednice 2.027.807,78
UKUPNO 54.738.261,72

Tablica 3. Prikaz utro$ka financijskih sredstava tijela drzavne uprave prema
podrucjima djelovanja - 2010. god.

Dodatno, od ukupno 39 aktivnosti tijela drzavne uprave, ¢iji
se rok provedbe odnosio na 2010. godinu, 19 aktivnosti je provedeno,
15 aktivnosti se provodilo kontinuirano, 4 aktivnosti nije bilo moguce
provesti, a 1 aktivnost je djelomi¢no provedena s nastavkom u

narednom razdoblju.

2 https://vlada.gov.hr/UserDocsImages//2016/Sjednice/Arhiva//147-%209.pdf

Grafic¢ki prikaz 1 Analiza provedbe aktivnosti tijela
driavne uprave za 2010. godinu
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Podatke o provedbi mjera, aktivnostima i preporukama od

strane lokalne i podruéne (regionalne) samouprave dostavilo je 19

zupanija, odnosno trazene podatke za 2010. godinu, kao ni za 2009.

godinu, nisu dostavile Sisa¢ko-moslavacka i Splitsko-dalmatinska

zupanija. Jedinice lokalne 1 podrucne (regionalne) samouprave su
provodile preporuke i niz mjera upucene njima te su za tu svrhu

utroSile 245.709.942,68 kuna, kao sto je prikazano u tablici:

PODRUCJE Sredstva
1. Istrazivanje pojave /
2.Unaprjedenje sustava prevencije 242.731.805,42
problemia u ponasanju djece i mladih
3. Osnazivanje obitelji 218.737,40
4. Osnazivanje lokalne zajednice 371.208,45
UKUPNO 245.709.942,68

Tablica 4. Prikaz utro$ka financijskih sredstava jedinica lokalne i regionalne
samouprave prema podrudjima djelovanja - 2010. god.




Graficki prikaz 2. Usporedba utroSenih sredstava za

proved

bu NS

Za provedbu Nacionalne strategije u 2009. godini, odnosno za

provedbu aktivnosti/mjera te preporuka jedinicama lokalne

300.000.000,00 podrucne (regionalne) samouprave, utroseno je 40.015.326,52 kuna.
200.000.000,00 Od ukupno 69 aktivnosti unutar 22 mjere, 8 aktivnosti je provedeno,
100.000.000,00 4 aktivnosti su bile kontinuirane, a za 58 aktivnosti se rok provedbe
0,00 . . . v
odnosio na naredno razdoblje. U 2010. godini je utroSeno
2000.
2010. 296.248.204,40 kuna za provedbu 19 aktivnosti uz 15 kontinuiranih
2009. 2010. aktivnosti. Ukupno je utroSeno 336.263.530,92 kuna u razdoblju od
- - .. L .. . N
Utrose?lir?)redswa 40.015.326.52 296.248.204.40 dvije godine tijekom kojih se kroz 22 mjere provelo 69 od planiranih
72 aktivnosti.
| 20009. \ 2010.
Ukupan | Ukupan | Provedena | Rok provedbe | Provedena | Provodilase | Nije bilo moguce Djelomi¢no
PODRUCJA broj broj se odnosi na kontinuirano | provesti, provedba provedena te se
DJELOVANJA mjera | aktivnost naredno prebacena za provedba trebala
i razdoblje naredno razdoblje | nastaviti u narednom
razdoblju
Istrazivanje pojave 2 5 1 0 2 0 2 0
Unaprjedenje
sustava prevencije
problemia u 13 39 7 9 9 13 1 0
ponasanju djece i
mladih
Osnazivanje obitelji 5 18 0 11 5 1 1 0
Osnazivanje lokalne 2 7 0 2 3 1 0 1
zajednice
UKUPNO 22 69 8 22 19 15 4 1

Tablica 5. Podruéja djelovanja i broj provedenih aktivnosti




Nacionalni program za mlade

Vaznost strategije za mlade u Hrvatskoj je prepoznata tek
nakon pocetka procesa stabilizacije 1 pridruzivanja Europskoj uniji
2001. godine. Vladajuce strukture tada, po uzoru na europske prakse,
po¢inju uvazavati mlade kao razvojni potencijal zemlje. Prvi
Nacionalni program djelovanja za mlade Vlada Republike Hrvatske
usvojila je 2003. godine s ciljem jasnog i dugoro¢nog opredjeljenja u
stvaranju socijalnih, obrazovnih, odgojnih, kulturnih, materijalnih i
ostalih uvjeta za trajnu dobrobit mladih te njihovo aktivno, potpuno i
odgovorno sudjelovanje u drustvenoj zajednici.

Aktualni Nacionalni program za mlade za razdoblje od 2014.
do 2017.%8 je treéi po redu strateski dokument za mlade u Republici
Hrvatskoj, te je u trenutku izrade ovog rada Ministarstvo za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku pristupilo izradi novog
strateSkog dokumenta za mlade (Nacionalni program za mlade 2019.
- 2025.) koji ¢e po prvi puta obuhvatiti vremensko razdoblje od sedam
godina. Cilj Nacionalnog programa je unaprjedenje aktivnosti tijela
drzavne uprave i javnih ustanova koje, svojim djelokrugom i

nadleZnostima, pridonose zadovoljavanju potreba mladih i podizanju

26 https://mdomsp.gov.hr/istaknute-teme/mladi-i-volonterstvo/mladi-
9015/nacionalni-program-za-mlade-9024/9024

kvalitete njihova zivota sa svrhom njihove optimalne drustvene
integracije.

Program sadrzi ciljeve na temelju kojih su definirane
konkretnije mjere provedbe. Za sve je definirane mjere prikazan i
popis indikativnih aktivnosti. Pregledom Nacionalnog programa za
mlade uocava se kako su mladi s problemima u ponasanju u fokusu
kroz ove dimenzije:

— Obrazovanje, profesionalno osposobljavanje i
usavrsavanje u kontekstu cjeloZivotnog ucenja,

— Socijalna zastita i ukljucivanje,

— Zdravlje i zdravstvena zastita.

Prva dimenzija naglaSava vaznost obrazovanja u kontekstu
cjelozivotnog ucenja kao klju¢nog za razvoj gradanske kompetencije,
druga dimenzija prepoznaje da su mladi s problemima u ponasanju
zbog odredenih Zivotnih poteskoca u riziku od socijalne iskljucenosti,
dok dimenzija zdravstvenog odgoja probleme u ponasanju isti¢e kao
novi oblik zdravstvenih izazova, uz postojanje potrebe educiranja
zdravstvene djelatnika koji s navedenom populacijom dolaze u dodir

kroz savjetovalista.
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OBRAZOVANIE, PROFESIONALNO OSPOSOBLJAVANIJE [ USAVRSAVANJE U KONTEKSTU CJELOZIVOTNOG UCENJA

Odgojno-obrazovni sustav oslanja se na koncept cjelozivotnog uc¢enja koji omogucuje svakom pojedincu iz bilo koje dobne skupine stalan
pristup obrazovanju i priznavanje razli¢itih oblika ucenja. Usko povezano s konceptom cjelozivotnog ucenja jest usvajanje kljuénih kompetencija
koje predstavljaju prijenosni, viSefunkcionalni skup znanja, vjeStina i stavova potrebnih svakom pojedincu za njegovo osobno ispunjenje i razvoj,
drustvenu ukljucenost i zaposljavanje. Nacionalnim programom za mlade nastoji se unaprijediti postojeci sustav formalnog obrazovanja te pojacati
sinergija javnog 1 neprofitnog sektora s posebnim naglaskom na neformalno obrazovanje i razvoj podrucja rada s mladima. Razvoj gradanske
kompetencije kod mladih Cesto se ostvaruje 1 kroz neformalne obrazovne programe koje nude organizacije civilnog drustva. Upravo se nedostatak
gradanske kompetencije o¢ituje u stvaranju novih oblika nasilja, kao $to je elektroni¢ko nasilje Sto implicira potrebu adekvatne reakcije. U skladu
s tim, prevencijski programi postaju sve vazniji. Izrazito je vazan ulazak u $kole, kroz nastavne i izvannastavne aktivnosti, koje ¢e podizati svijest

o kobnim posljedicama elektronickog nasilja, te razvijati kod mladih znanja i vjeStine potrebne za koristenje prilika suvremenih medija.

CILJ Obrazovati mlade za aktivno gradanstvo i nenasilje

MJERA e Promicati kulturu nenasilja u osnovnim i srednjim
-> Jacanje Kulture nenasilja u $koli s naglaskom Skolama izmjenom i dopunom sadrzaja postojecih
na borbu protiv elektroni¢kog nasilja nastavnih predmeta i izvannastavnih aktivnosti
(cyberbulling) e Pruzati potporu organizacijama civilnog drustva koje

provode neformalne obrazovne programe usmjerene
razvoju kulture nenasilja (s naglaskom na smanjenje
vr$njackog nasilja i cyberbullinga) i kulture ljudskih
prava
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SOCIJALNA ZASTITA I UKLJUCIVANIJE

Socijalna zastita jedna je od najvaznijih dimenzija zaStite prava i sloboda gradana temeljenih na nacelu solidarnosti, budu¢i da im

omogucuje premoscivanje niza zivotnih poteskoca kad ih oni iz objektivnih razloga nisu u stanju sami rijesiti. Obuhvaca niz mjera koje drustvo

stavlja na raspolaganje pojedincu kako bi poboljsao svoje zdravlje, povecao Sanse za zaposlenje, osigurao stambeni prostor, postigao Zeljeni stupanj

obrazovanja i sli¢cno. U pravilu ih pruzaju za to posebno uspostavljena drzavna tijela i/ili humanitarne organizacije civilnog drustva.

CILJ Utvrditi i sustavno koristiti kategorije rizika od socijalne iskljucenosti mladih za prikupljanje podataka o mladima

MJERA
-> Utvrdivanje kategorija rizika od
socijalne iskljucenosti mladih

Analizirati postojeée kategorije mladih u riziku od socijalne isklju¢enosti i procijeniti njihovu primjerenost
u odnosu na sadasnje potrebe

Izraditi novi sustav kategorija rizika

Izraditi instrumente za utvrdivanje i pracenje skupina mladih u riziku prema utvrdenim kategorijama
Provesti istrazivanje o skupinama mladih u riziku od socijalne iskljucenosti u lokalnim zajednicama

CILJ Uciniti kljucne dionike politika za mlade u sustavima obrazovanja, zaposljavanja, zdravstva i sovijalne skrbi osjetljivim i ucinkovitijim u
zadovoljavanju potreba razlicitih kategorija mladih u riziku od socijalne iskljucenosti

MJERA

—>Jacanje kapaciteta klju¢nih dionika
politika za mlade za prepoznavanje
potreba i osiguranje odgovarajuce
potpore svim kategorijama mladih u
riziku od socijalne isklju¢enosti

Osnovati nacionalno tijelo za meduresornu i medusektorsku koordinaciju za prac¢enje mladih u riziku od
socijalne isklju¢enosti koje ¢ine predstavnici tijela drzavne uprave nadleznih za mlade, predstavnici udruga
mladih i za mlade te predstavnici akademske zajednice

Osnovati odgovarajuca regionalna koordinativna tijela koja Cine predstavnici nadleznih ustanova za mlade,
udruga mladih i za mlade te jedinica podruéne (regionalne) samouprave

Izraditi program djelovanja nacionalnog i regionalnih tijela

CILJ Unaprijediti sustav potpore mladima u riziku od socijalne iskljucenosti

MJERA

- Unapredenje kapaciteta pruzatelja
usluga za mlade u riziku od socijalne
iskljucenosti i izrada Kriterija evaluacije

Educirati zaposlenike ustanova koje pruzaju socijalne usluge o potrebama mladih u riziku od socijalne
iskljuCenosti i oblicima potpore tim mladima
Izraditi kriterije i instrumente za evaluaciju kvalitete usluga za mlade u riziku od socijalne isklju¢enosti

MJERA

- Intenzivnije ukljudivanje
organizacija civilnog drusStva u sustav
pruZzatelja socijalnih usluga i pruzanja
potpore mladima u riziku od soc. isklj.

Utvrditi resurse javnih pruzatelja usluga i organizacija civilnog drustva za pojedine kategorije mladih u
riziku od socijalne isklju¢enosti u lokalnim zajednicama

Ustanoviti broj mladih u riziku od soc. isklj. u lokalnim zajednicama prema kategorijama rizika

Planirati i putem natjecaja osigurati odgovarajuce usluge mladima u riziku od socijalne iskljucenosti prema
utvrdenim potrebama i resursima lokalnih zajednica
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ZDRAVLJE I ZDRAVSTVENA ZASTITA

Temeljni ciljevi i zadace zdravstvene zastite djece i mladih nisu usmjereni samo prema tjelesnom zdravlju ve¢ uzimaju u obzir kompleksni
drustveni kontekst i utjecaje na djecu i mlade, koriste¢i raspolozive metode prevencije bolesti i promicanja zdravlja, s osnovhom svrhom
omogucavanja dostizanja punih potencijala u odraslo doba. Danas se zdravstvene sluzbe, roditelji, Skola, obitelji 1 zajednica suocavaju s drugacijim
zdravstvenim izazovima, kao §to su: kroni¢ne bolesti, problemi u ponasanju, nepravilne prehrambene navike i poremecaji hranjenja, tjelesna
(ne)aktivnost, problemi ucenja, Skolovanja, zapoSljavanja, poremecaji mentalnog zdravlja, rizicna seksualna ponasSanja, zanemarivanje i
zlostavljanje, pitanja sigurnosti i ozljeda, kao 1 s mladima s potesko¢ama u odrastanju. Sve znacajnije mjesto medu zdravstvenim poteSkocama
mladih danas zauzimaju poremecaji i bolesti povezane s odredenim ponaSanjima, poput prekomjernog konzumiranja alkohola, pusSenje duhana,

uzivanje psihoaktivnih droga, rizi¢no seksualno ponaSanje 1 spolno prenosive bolesti 1 sli¢no.

CILJ Unaprijediti institucionalne pretpostavke za rad polivalentnih savjetovalista za mlade
MJERA e Analizirati rad postoje¢ih polivalentnih savjetovaliSta u okviru zdravstvene zastite
- Jacanje uloge postojecih Skolske djece i mladih
polivalentnih savjetovaliSta u okviru e Izraditi okvirne smjernice za razvoj i unapredenje rada polivalentnih savjetovaliSta u
zdravstvene zastite $kolske djece i djelatnosti Skolske i1 sveuciliSne medicine s razvojem specifi¢nih aktivnosti usmjerenih
mladih te, kao nadgradnju postojecem mladima koji su ranije napustili Skolu
standardu, otvaranje polivalentnih o lzraditi plan i program edukacije zdravstvenih radnika, zdravstvenih suradnika i
savjetov ali’§t a pri zavodima za javno stru¢njaka drugih profila koji rade ili imaju namjeru raditi u polivalentnim
zdravstvo koje financiraju jedinice SaVJeFO.WhSUma . .. .. . . .
lokalne i podrutne samouprave e |zraditi bazu podataka o mladima koji su ranije napustili $kolu radi provedbe mjera

zdravstvene zastite (cijepljenje i sistematski pregledi)
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Analiza utroSenih financijskih sredstava prema podrucjima djelovanja

Podrucje djelovanja

UtroSena sredstva

1. Obrazovanje, profesionalno
osposobljavanje i

uenja

usavrSavanje u kontekstu cjeloZivotnog

14.630.000,00 kn

2. Zaposljavanje i poduzetni§tvo

73.006.566,14 kn

3. Socijalna zastita i ukljucivanje

36.319.136,35 kn

4. Zdravlje i zdravstvena zastita

Sredstva redovne djelatnosti

5. Aktivno sudjelovanje mladih u drustvu

8.155.094,52 kn

6. Kultura i mladi

5.388.900,00 kn

7. Mladi u europskom i globalnom okruzenju

39.502,00 kn

UKUPNO

137.539.199,01 kn i
sredstva redovne djelatnosti

Tablica 6. Utro$ena financijska sredstva prema podrudjima djelovanja

U svrhu jacanja kulture nenasilja u skoli s naglaskom na borbu
protiv elektroni¢kog nasilja (cyberbulling-a) Ministarstvo socijalne
politike i mladih i Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta u
veljaci 2014. godine objavili su Natjecaj za financiranje projekata
udruga u podrucju prevencije nasilja nad i medu djecom i mladima.
Natje€aj je sadrzavao 2 prioritetna podrucja aktivnosti: 1.2.1.
Prevencija nasilja nad djecom i mladima, za koje je bilo nadlezno
Ministarstvo socijalne politike i mladih te 1.2.2. Prevencija
vr§njackog nasilja medu djecom i mladima, za koje je bilo nadleZno
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta. Temeljem navedenog

natjecaja odobrena je potpora za ukupno 55 projekata udruga koje

djeluju u podrucju prevencije nasilja nad i medu djecom i1 mladima.
U svrhu unapredenja rada s mladima suradnjom organizacija civilnog
drustva i donositelja odluka Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
sporta provelo je Natjecaj za dodjelu bespovratnih sredstava
projektima udruga u podrucju izvaninstitucionalnog odgoja i
obrazovanja djece i mladih u Skolskoj godini 2014./2015. Putem
spomenutog Natjecaja sufinancirano je 118 projekata udruga koje
djeluju u podrudju izvaninstitucionalnog odgoja i obrazovanja djece i
mladih.
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Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske tijekom 2014.
godine raspisao je i proveo natjecaj ,,Jatanje sposobnosti organizacija
civilnog drustva za pruzanje socijalnih usluga®, temeljem kojeg je
odabrano 30 projekata. Tijekom 2015. i 2016. godine odabrani
projekti su se provodili u svim Zupanijama kako bi dugorocno
pridonijeli decentralizaciji i deinstitucionalizaciji socijalnih usluga i
razvoju usluga u lokalnoj zajednici. Natjecaji su financirani u okviru
Europskog socijalnog fonda. Krajnji korisnici u sklopu ovog
programa su i mladi. Nadalje, jedanaest organizacija civilnog drustva
potpisalo je ugovore o dodjeli bespovratnih sredstava iz programa
,Podrska programima organizacija civilnog drustva u podrucju
zagovaranja i motivacije za socijalno isklju¢ene skupine* u sklopu
EU — Operativni program ,,Razvoj ljudskih potencijala®, financiranog
iz sredstava EU i Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.
Projektima ukupne vrijednosti veée od 10.000.000,00 kuna poticalo
se zapoSljavanje mladih osoba i osoba s invaliditetom te zagovaralo
ukljuc¢ivanje ranjivih skupina u procese odlucivanja kao i socijalna

ukljucenost tih skupina.

Dodatno, u svrhu poticanja izrade i prac¢enja lokalnih i
podru¢nih (regionalnih) programa za mlade, Ministarstvo socijalne
politike i mladih u svibnju 2014. godine objavilo je Poziv za prijavu
projekata usmjerenih mladima za financijsku potporu iz dijela prihoda
od igara na srecu 1 raspoloZivih sredstava DrZavnog proracuna
Republike Hrvatske za 2014. godinu, koji je sadrzavao prioritetno
podruc¢je 4. Lokalni programi za mlade. Temeljem Odluke o
raspodjeli  financijskih sredstava za projekte jedinica lokalne
samouprave usmjerenih na Lokalne programe za mlade pruZzena je
potpora gradovima Cakovec, Lepoglava, Stari Grad, Kastela,
Pregrada, Ludbreg, Kutina, Labin, Oroslavlje, Pleternica, Sisak,

Velika Gorica, Zapresi¢, Buzet i Sibenik te Opéini Tompojevci.
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Regionalni program za mlade

Zupanije, gradovi i opéine su pozvani djelovati u partnerstvu
s drzavom i organizacijama civilnog drustva u ostvarenju ciljeva i
provodenju aktivnosti za dobrobit mladih navedenih Nacionalnim
programom za mlade za razdoblje od 2014. do 2017. godine.
Takoder, pozvani su na razvijanje, donosenje 1 pracenje provedbe
svojih lokalnih, odnosno podru¢nih (regionalnih) programa za mlade
u suradnji s udrugama mladih 1 za mlade sukladno specificnim
interesima i potrebama mladih na odredenom podruc¢ju uz koriStenje
smjernica Nacionalnog programa, ali i primjerima dobre prakse
drugih jedinica lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave koje
imaju iskustvo u donoSenju i provodenju lokalnih i podrucnih
(regionalnih) programa za mlade. Posebno se potice ukljucivanje
Savjeta mladih, osnovanih sukladno Zakonu o savjetima mladih,
(NN, 41/14) u proces predlaganja i donoSenja takvih lokalnih i
podruénih (regionalnih) programa za mlade.

Pregled Zupanija?’ po kriteriju usvojenosti Regionalnog
programa za mlade prema aktualnom Nacionalnom programu za

mlade je u nastavku:

27 U Republici Hrvatskoj ustrojeno je 20 jedinica podruéne (regionalne)
samouprave, odnosno Zzupanija. Grad Zagreb, kao glavni grad Republike Hrvatske

ZUPANIJE KOJE
SU IZRADILE
REGIONALNI
PROGRAM ZA

MLADE

I KRAPINSKO-ZAGORSKA

11 SISACKO-MOSLAVACKA

IV KARLOVACKA

V VARAZDINSK A

VI KOPRIVNICKO-KRIZEVACK A

VIl BJELOVARSKO-BILOGORSKA

XVIII ISTARSKA

ZUPANIJE KOJE
NISU
IZRADILE
REGIONALNI
PROGRAM ZA
MLADE

I ZAGREBACKA

VIII PRIMORSKO-GORANSKA

IX LICKO-SENJSKA

X VIROVITICKO-PODRAVSKA

XI POZESKO-SLAVONSKA

XII BRODSKO-POSAVSKA

X1l ZADARSKA

XIV OSJECKO-BARANJSKA

XV SIBENSKO-KNINSKA

XVI VUKOVARSKO-SRIJEMSKA

XVII SPLITSKO-DALMATINSKA

XIX DUBROVACKO-NERETVANSKA

XX MEDIMURSKA

Tablica 7. Pregled regionalne usvojenosti Programa za mlade

ima poseban status grada i Zupanije, a u ovoj analizi uvrsten je pod analizu

gradova.
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Graficki prikaz 3. Izrada regionalnog programa
za mlade

W DA
i NE

Zupanije nisu obavezne izraditi Regionalni program za mlade,
no eksplicitna preporuka Nacionalnog programa za mlade jest
poticanje i iniciranje njegove izrade, u suradnji s pripadaju¢im
zupanijskim savjetom mladih. Podatci ukazuju na slabu tendenciju
izrade Programa za mlade na regionalnoj, odnosno zupanijskoj razini.
Zupanije koje su izradile i usvojile navedeni program prema
posljednjem Nacionalnom programu za mlade za razdoblje od 2014.

do 2017. godine ¢ine udio od 37% ukupnog broja Zupanija, $to

28 24. rujna 2019. odrZan je posljednji peti sastanak Radne skupine za izradu i
izvjeStavanje o provedbi Razvojnog programa za mlade Koprivnicko-krizevacke
zupanije za razdoblje od 2021. do 2027. godine.

ukazuje da tek neSto viSe od tre¢ine zupanija u RH primjenjuje

preporuke s nacionalne razine:

v

Il KRAPINSKO-ZAGORSKA (Regionalni program za mlade
Krapinsko-zagorske zupanije od 2017. do 2020. godine)

III SISACKO-MOSLAVACKA (Program za mlade Sisacko-
Moslavacke zupanije 2019.-2023. godine)

IV KARLOVACKA (Program za mlade Karlovacke Zupanije od
2018. do 2021. godine)

V VARAZDINSKA (Zupanijski program za mlade Varazdinske
Zupanije 2016.-2020. godine)

VI KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA (Zupanijski program za
mlade Koprivnicko-Krizevacke Zupanije od 2015. do 2018.
godine)®

VIl BJELOVARSKO-BILOGORSKA (Program za mlade
Bjelovarsko-bilogorske zupanije 2018.-2020. godine)

XVIIlI ISTARSKA (Regionalni program za mlade Istarske
Zupanije za razdoblje od 2018. do 2022. godine
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Lokalni program za mlade

Lokalni program za mlade predstavlja temeljni iskaz
drustveno - politicke vizije razvoja polozaja mladih odredenog grada.
Sadrzi skup nacela, vrijednosti 1 ciljeva kojima se Zeli poboljSati
kvaliteta Zivota drustvene skupine mladih, kao i standardi provedbe
gradske politike za mlade. Kako bi se adekvatno provodila politika
prema mladima na lokalnoj razini potrebno je u obzir uzeti
iskustva provodenja Nacionalnog programa za mlade za razdoblje od
2014. do 2017. godine te prema potrebi u Gradski program za mlade
uvrstiti 1 zakljucke nastale na temelju tih iskustava. Kao i za
regionalnu razinu, donoSenje lokalnih — gradskih programa za mlade
implicirano je u Zakonu o savjetima mladih (NN 41/14) kroz nekoliko
toCaka koje definiraju djelokrug rada istih. lako su programi za mlade
na nacionalnoj i lokalnoj razini prilikom donoSenja mjera i njihova
provodenja medusobno neovisni, suradnja i koordinacija zajednickih
mjera trebaju biti osnova za operacionalizaciju aktivnosti te

racionalizaciju troSkova provedbe.

29 U analizu su uvrsteni samo gradovi koji su sjedista Zupanija RH

Pregled gradova - sjedista zupanija®® po kriteriju usvojenosti

Lokalnog programa za mlade za aktualno razdoblje je u nastavku:

GRADOVI KOJI SU

GRADOVI KOJI NISU

IZRADILI IZRADILI
LOKALNI PROGRAM | LOKALNIPROGRAM
ZA MLADE ZA MLADE
ZAGREB KRAPINA

SISAK KOPRIVNICA
KARLOVAC BJELOVAR
VARAZDIN VIROVITICA

RIJEKA POZEGA

GOSPIC SLAVONSKI BROD
OSIJEK ZADAR
SIBENIK

VUKOVAR

SPLIT

PULA
DUBROVNIK

CAKOVEC

Tablica 8. Pregled lokalne usvojenosti Programa za mlade




Graficki prikaz 4. Izrada lokalnog programa za
mlade

W DA
i NE

Osim reguliranja odnosa prema mladima na nacionalnoj i
regionalnoj razini, izrazito je vazno donijeti strateske dokumente 1 na
nizim razinama jer je lokalna razina politickog djelovanja i
sudjelovanja opcenito najbolje mjesto za utjecaj i1 unaprijedenje
polozaja mladih. Uvid u podatke o izradi programa za mlade na
lokalnoj razini govori o znacajno ve¢em interesu za izradu programa
nego $to je to bio slu¢aj na regionalnoj razini. Dok je na potonjoj
razini tek nesto viSe od tre¢ine Zupanija izradilo Regionalni program
za mlade, na lokalnoj razini je 65%, odnosno dvije tre¢ine gradova —
sjedista Zupanija izradilo Lokalni program za mlade, nasuprot tre¢ini
gradova koji to nisu ucinili. Rije¢ je o sljede¢im gradovima i

programima:

%0 |zrada Programa za mlade Grada Zagreba od 2019. do 2022. je u tijeku.

ZAGREB (Program za mlade Grada Zagreba od 2015. do 2018.
godine)®

SISAK (Gradski program za mlade grada Siska za razdoblje 2020.-
2024.)

KARLOVAC (Gradski program za mlade Grada Karlovca 2015.
—2018.)

VARAZDIN (Gradski program za mlade grada Varazdina za
razdoblje 2014. — 2020.)

RIJEKA (Program za mlade grada Rijeke za razdoblje 2018. -
2022. godine)

GOSPIC (Program za mlade Grada Gospiéa za razdoblje od 2015.
do 2017. godine)

OSIJEK (Program za mlade na podrucju grada Osijeka 2018. -
2021.)

SIBENIK (Lokalni program za mlade grada Sibenika za

razdoblje 2020. — 2022. Godine

VUKOVAR (Progrgam za mlade grada Vukovara 2017. — 2020.)
SPLIT (Gradski program za mlade grada Splita za razdoblje od
2017. do 2020. godine)

PULA (Lokalni program za mlade grada Pule 2018.-2020.)
DUBROVNIK (Lokalni program za mlade grada Dubrovnika za
razdoblje od 2019. do 2021.)

CAKOVEC (Gradski program za mlade 2015. — 2020.)
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5. POJAVNOST, MJERE ZASTITE I SANKCIJE
Podatci u tablicama koje slijede dobiveni su i grupirani temeljem pregleda Godisnjih statistickih izvjes¢a o primijenjenim pravima socijalne

skrbi, pravnoj zastiti djece, mladezi, braka, obitelji i osoba lisenih poslovne sposobnosti, te zastiti tjelesno ili mentalno osteéenih osoba u RH3:

DJECA, MALOLJETNICI I MLADPI PUNOLJETNICI S 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016. | 2017. | 2018.
PROBLEMIMA U PONASANJU
1. Broj evidentirane djece, maloljetnika i mladih
punoljetnika s PUP prema kojima su poduzimane 19.241 [ 18.993 | 18.044 | 15.768 | 14.814 | 15.052 | 13.840 | 12.395 | 11.301 | 10.830
potrebne mjere (2. +3.+4.)
2. Broj djece s problemima u ponasanju
(do 14 g.) 4086 |4.146 | 4458 | 3.479 |3.085 | 3.290. | 3.611 | 3.049 | 3.293 | 3.077
211 - muski 3.231 |3.203 | 3486 |2.691 |2.386 |2442 |2673 |2.216 | 2342 |2.157
2.1.2. | - zenski 855 943 972 788 699 848 938 833 951 920
2.2. | Broj prijavljene kazneno neodgovorne djece (pocCinitelja
kaznenih/prekr$ajnih djela) 1.121. 1 1.356 | 1.283 | 725 821 918 814 487 598 522
3. Broj maloljetnika s problemima u ponasanju
(14-1849.) 10.420 | 10.505 | 9.641 | 9.082 | 8.702 | 8.694 | 7.764 | 6.918 | 6.085 | 5.814
3.1.1. | - muski 8581 | 8573 |7950 | 7416 | 6998 |6.882 | 5155 | 9391 | 4751 | 4532
3.1.2. | - zenski 1839 (1932 [1689 | 1666 |1.704 |1.812 | 1609 | 1.527 [1.334 | 1.282
3.2. | maloljetnici - po€initelji kaznenih djela 5573 | 4526 |4156 |3.826 | 3341 |3331 | 2658 | 2185 |1.847 | 1885
3.3. | maloljetnici - po€initelji prekrsaja 4.050 | 3521 (3108 |2642 | 2400 |2731 | 2120 |2011 |1.741 | 1674
4, Broj mladih punoljetnih osoba s problemima u ponasanju
(18-23g.) 4735 |4.342 | 3.945 | 3.207 | 3.027 | 3.068 | 2.465 | 2.428 | 1.923 | 1.939
41.1. | - muski 4281 | 4018 | 3635 [2906 | 2695 | 2700 [2134 |2.087 |1.658 | 1.639
41.2. | - zenski 454 324 310 301 332 368 331 341 265 300
4.3. | - podinitelji kaznenih djela 3421 (3075 | 2691 | 2207 |1839 |1.722 |1.247 |1.434 |1.162 | 1.150
4.4, | - pocCinitelji prekrSaja 1.014 | 913 858 818 772 741 759 689 443 483

Tablica 9. Djeca, maloljetnici i mladi punoljetnici s PUP prema kojima su poduzimane potrebne mjere, 2009. - 2017. godine

81 https://mdomsp.gov.hr/pristup-informacijama/statisticka-izvjesca-1765/1765
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Graficki prikaz 5. Broj evidentirane djece, maloljetnika i mladih punoljetnika s PUP prema kojima
su poduzimane potrebne mjere, 2009. - 2018. godine
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Graficki prikaz 6. Broj evidentirane djece, maloljetnika i mladih punoljetnika s PUP prema kojima su
poduzimane potrebne mjere, usporedba 2009. i 2018. godine

12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000
0
Djeca do 14 g. Maloljetnici (14 - 18 g.) Mladi punoljetnici (18 - 23 g.)
=2009. 4.086 10.420 4.735
= 2018. 3.077 5.814 1.923
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PODUZIMANJE MJERA PREMA POCINITELJIMA
KAZNENIH DJELA 2009. | 2011. | 2015. | 2018.

Broj posebnih obveza koje su provodene temeljem Zakona o sudovima za mladez

1.929 | 1.893 | 1.665 | 1.264

Tablica 10. Poduzimanje mjera prema pociniteljima kaznenih djela

2009. | 2011. | 2015. | 2018.
SANKCIJE I ZASTITNE MJERE IZRE(VTVENE MALOLJETNICIMA I MLADPIM PUNOLJETNICIMA ZBOG
POCINJENIH KAZNENIH DJELA

1. Broj osoba kojima su izre¢ene sankcije zbog pocinjenih kaznenih djela 1.030 | 1.563 | 1.336 | 1.008
2. Maloljetnici kojima je sud izrekao sudski ukor 550 626 507 354
3. Maloljetnici i mladi punoljetnici prema kojima je provodena odgojna mjera upuéivanje u centar za odgoj / disciplinski centar® 114 | 627 101 29
4. Maloljetnici i mladi punoljetnici prema kojima je provodena odgojna mjera pojac¢ane brige i nadzora 1.343 | 462 624 196
5. Broj mjera pojacane brige i nadzora uz koje su izrecena jedna ili vise posebnih obveza 526 | 314 104 125
6. Maloljetnici i mladi punoljetnici prema kojima je provodena odgojna mjera PBIN uz dnevni boravak u odgojnoj ustanovi 60 34 11 14
7. Posebne obveze — broj izre¢enih mjera od strane suda za mladez kao zasebna odgojna mjera 1.316 | 1.027 | 800 535
8. Ukupan broj osoba (djece, maloljetnika i mladih punoljetnika) smjestenih u dom socijalne skrbi za djecu i mladez s PUP 717 [ 652 | 514 | 255
9. Maloljetnici i mladi punoljetnici prema kojima je provodena odgojna mjera upucivanje u posebnu odgojnu ustanovu 35 12 14 24
10. Maloljetnici i mladi punoljetnici prema kojima je provodena odgojna mjera upucivanje u odgojni zavod 155 | 87 30 70
11. Broj osoba koje su izdrzavale kaznu upuéivanja u maloljetnicki zatvor 57 35 25 23
12. Broj osoba kojima je odreden pridrZaj kazne maloljetnickog zatvora 171 91 106 73
13. Broj maloljetnika i mladih punoljetnika kojima je odreden uvjetni otpust tijekom izvr$avanja zavodske mjere 30 31 17 15

Tablica 11. Sankcije i zastitne mjere izrecene maloljetnicima i mladim punoljetnicima zbog pocinjenih kaznenih djela

32 Stupanjem na snagu novog Zakona o sudovima za mladeZ (NN, br. 84/11., 143/12, 148/13. i 56/15.) prestala je primjena dotada$nje odgojne mjere upucivanja u centar za
0dgoj. U isto vrijeme poéela je primjena nove odgojne mjere upucivanja u disciplinski centar.
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Unutar metodoloskih objasnjenja Statistickog izvjeséa Drzavnog zavoda za statistiku navedeno je kako se maloljetnicima se za

pocinjena kaznena djela mogu izre¢i odgojne mjere, maloljetnicki zatvor i sigurnosne mjere.

Svrha je odgojnih mjera da pruzanjem zastite, brige, pomo¢i

1 nadzora te osiguranjem opcée i strune naobrazbe maloljetnog
pocinitelja kaznenog djela utjee na njegov odgoj, razvoj cjelokupne
licnosti 1 jacanje osobne odgovornosti, radi suzdrZavanja od
ponovnog ¢injenja kaznenih djela. Obuhvacaju mjere upozorenja,
mjere pojacanog nadzora i zavodske mjere. Mjere upozorenja su
sudski ukor 1 posebne obveze, a izricu se kad treba utjecati na
maloljetnikovu licnost 1 ponasanje. Mjere poja¢anog nadzora Su
pojacana briga 1 nadzor, upucivanje u disciplinski centar te pojaana
briga i nadzor uz dnevni boravak u odgojnoj ustanovi. Izri¢u se kad
za maloljetnikov odgoj i razvoj treba poduzeti trajnije mjere uz
odgovarajuci stru¢ni nadzor i pomo¢, a nije potrebno maloljetnikovo
odvajanje od dotadasnje sredine. Zavodske mjere jesu upucivanje u
odgojnu ustanovu, upuéivanje u odgojni zavod i upucivanje u
posebnu odgojnu ustanovu, a izricu se kad prema maloljetniku treba
poduzeti trajnije i intenzivnije odgojne mjere ili mjere lijeCenja uz
njegovo odvajanje od dotadasnje sredine. One se primjenjuju kao

krajnje sredstvo i smiju trajatu samo onoliko koliko je potrebno da bi

3Bhttps://www.dzs.hr/Hrv_Eng/publication/2018/S1-1628.pdf

se ostvarila svrha odgojnih mjera, u granicama odredenima Zakonom
o sudovima za mladez.

Maloljetnicki _zatvor jest kazna liSenja slobode s

posebnostima u odnosu na uvjete izricanja, trajanje, svrhu i sadrzaj
kazne. Moze se izre¢i za kaznena djela za koja je zakonom propisana
kazna zatvora od 3 godine ili teZa kazna, a ne moZe biti krac¢a od 6
mjeseci ni dulja od 5 godina, osim iznimno. Pridrzaj maloljetni¢kog
zatvora odnosi se na to da sud moZe presudom izreci da je maloljetnik
kriv za kazneno djelo 1 istodobno pridrzati izricanje kazne
maloljetnickog zatvora kad smatra da se izricanjem krivnje 1
prijetnjom naknadnog izricanja kazne moze pocinitelja odvratiti od
daljnjih kaznenih djela.

Sigurnosne mijere primjenjive na maloljetnike su obvezno

psihijatrijsko lijeCenje, obvezno lijeCenje od ovisnosti, obvezan
psihosocijalni tretman, zabrana upravljanja motornim vozilom,
zabrana priblizavanja, uznemiravanja ili uhodenja, zabrana pristupa

internetu, zastitni nadzor popunom izvrSenju kazne zatvora.
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Radi¢ prilikom analize trenutaénog stanja u praksi obrazlaze sudsku politiku izricanja maloljetni¢kih sankcija (Radi¢, 2017, 86-111):

U Hrvatskoj je sudski ukor najblaza od svih odgojnih mjera,
trebala bi se izricati onim maloljetnicima kod kojih je utvrdena
pozitivna prognoza buduceg ponaSanja temeljem sudu dostupnih
podataka o maloljetniku i njegovim zivotnim okolnostima. Sudski
ukor izrice se usmeno i individualno na posebno odredenom roc¢istu i
ima jednokratno djelovanje, sto predstavlja nedostatak jer se ne vrsi
nikakav daljnji utjecaj na ponasanje. Dodatno, dugim protekom
vremena od pocinjenja kaznenog djela do njegova izricanja znatno
slabi njegov pedagoski utjecaj.

Posebne obveze smatraju se prvim alternativnim mjerama
koje su unesene u hrvatski sustav maloljetnickih sankcija. Cilj njihove
primjene jest upozoriti maloljetnika na njegovu odgovornost za
pocinjeno kazneno djelo te je zato vazno da sud izrice obveze
sukladno ne samo maloljetnikovim potrebama nego i pocinjenom
kaznenom djelu. Postupak izvr$enja te vrste mjere ¢esto je usmjeren
na ostvarenje kompenzacije za u€injenu Stetu ostec¢eniku i1 drustvu, a
sudovi mogu birati izmedu 15 razli¢itih posebnih obveza i imaju
mogucnost da u skladu s posebnostima pojedinog slucaja sami

kreiraju njezin sadrzaj.

Pojacana briga i nadzor smatra se srediSnjom mjerom
maloljetnickog sustava sankcija. Mjera je jako fleksibilna, lako se
moze prilagoditi individualnim potrebama maloljetnika te se izvrSava
U njegovoj primarnoj zivotnoj sredini. Upravo zato Sto odgovara
potrebama veceg broja maloljetnih pocinitelja, jako je zastupljena u
sudskoj praksi. Nadzor nad maloljetnikom povjeren je stru¢nim
osobama iz sustava socijalne skrbi, koje nastoje pruziti maloljetniku
I njegovoj obitelji pomo¢ i podrsku kroz pedagoski i savjetodavni rad,
uz neposredno pracenje njegova osobnog razvoja i zivotnih promjena.
Kao jedan od glavnih nedostataka u fazi njezinog izvrSenja navodi se
sporost i inertnost pravosudnog sustava, koja se karakterizira
neredovitim zakazivanjem kontrolnih rocista 1 predugim protekom
vremena od trenutka podnoSenja kaznene prijave do donosSenja
pravomoc¢ne presude.

Upucivanje u disciplinski centar u praksi treba biti
autoritarna, ¢vrsto strukturirana mjera s jasno odredenim pravilima i
obvezama koje tijekom njezina izvrSenja treba ispuniti kako
maloljetnik tako i voditelj] mjere. Vazno je napomenuti kako od
maloljetnika tijekom izvrSenja te mjere ne treba ocekivati potpuni
preokret u ponasanju i promjenu osobnosti jer to nije moguce ostvariti

u kratkom razdoblju. U Hrvatskoj se ona izvrsava u domu za odgoj
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djece 1 mladezi, koji je obvezan organizirati posebnu ustrojbenu
jedinicu ili stru¢nu cjelinu za njezino izvrsenje, ili u posebnom odjelu
centra za socijalnu skrb namijenjenom za tu svrhu prema mjestu
prebivaliSta maloljetnika. Za svakog se maloljetnika izraduje
pojedinaéni program postupanja sukladno njegovim karakteristikama
1 potrebama, temeljem kojeg se mjera izvrSava, a u radu s
maloljetnikom prevladava pretezno individualan oblik rada. Temeljni
razlozi zaSto sudovi nedovoljno izricu poluinstitucionalne mjere jesu
primarno objektivne prirode, odnosno u praksi nije osigurano
dovoljno prostornih ni kadrovskih resursa za njihovo efikasno
provodenje. Moguénost izvrSenja tih mjera nije ista u svim dijelovima
Hrvatske zbog prostorne rasporedenosti institucija u kojima se te
mjere provode, pa se u stvarnosti te mjere mogu provoditi samo u
ve¢im gradovima, gdje postoje odgovarajuce ustanove za njihovo
izvrSenje. Navedeno pokazuje kako unato¢ zakonskim odredbama
uspjesno provodenje tih mjera ovisi o cijelom nizu tehnickih pitanja,
poput prostornih, kadrovskih, materijalnih i drugih uvjeta i nacina
organizacije rada u okviru sustava socijalne skrbi.

Odgojna mjera upudivanja u odgojnu ustanovu izvrsava se u
ustanovama socijalne skrbi koje je osnovala Republika Hrvatska. U
tim ustanovama nisu smjesteni samo maloljetnici kojima je odlukom

suda izreCena mjera upucivanja u odgojnu ustanovu nego i

maloljetnici kojima je odlukom suda izrecena obiteljskopravna ili
socijalnozastitna mjera. Ustanove u kojima se izvrSava mjera
upucivanja u odgojnu ustanovu duzne su organizirati posebnu
ustrojbenu jedinicu za njezino izvrsenje. No, u praksi postoji situacija
da se u istoj ustanovi socijalne skrbi nalazi jako heterogena skupina
maloljetnika koji su u nju smjesteni po razli¢itim pravnim osnovama
1 iskazuju razli¢ite vrste problema u ponasanju.

Od svih zavodskih mjera najvise problema postoji pri
izvrSenju mjere upudéivanja u odgojni zavod, koja je ujedno i najteza
odgojna mjera naSeg sustava maloljetnickih sankcija. Zavod u
Turopolju sastoji se od nekoliko montaznih objekata, koji
arhitektonski i prostorno ne zadovoljavaju potrebe provodenja mjere
upucivanja u odgojni zavod kako to zahtijevaju standardi struke te je
u takvim uvjetima gotovo nemoguce realizirati rad s maloljetnicima
u manjim odgojnim grupama. U takvim uvjetima nemoguce je
ostvariti svrhu zavodske mjere, $to jasno pokazuju i podatci koji
govore o povecanoj stopi recidivizma nakon boravka u Zavodu.
Dodatno, to je jedini odgojni zavod za maloljetne pocinitelje na
podrucju cijele Republike Hrvatske, Sto je nedovoljno. U Hrvatskoj
bi trebalo stvoriti sustav ustanova u okviru sustava socijalne skrbi,
koje bi trebale biti ravnomjerno rasporedene na prostoru cijele

Hrvatske i u kojima bi maloljetnici izvrSavali sve zavodske mjere.
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Mjera upucivanja u posebnu odgojnu ustanovu u Hrvatskoj
se izrekne u svega nekoliko slu¢ajeva godiSnje. U Hrvatskoj postoji
samo jedna odgojna ustanova u kojoj se moze izvrSavati ta mjera,
Posebna odgojna ustanova LUG (Lug Samoborski), u kojoj se osim
te mjere izvrSavaju i druge zavodske sankcije. Jedan od najveéih
problema u postojeCem sustavu jest zbrinjavanje maloljetnih
pocinitelja kaznenih djela, kojima je potrebno pruziti odgovarajucu
psihjjatrijsku pomo¢ 1 terapiju uz visoku razinu sigurnosti. U
Hrvatskoj ne postoji jedinstven sustav zastite 1 zbrinjavanja djece s
problemima u ponasanju s mentalnim teSkoc¢ama, nego se teskoce i
problemi takve djece rjesavaju stihijski. Mali broj maloljetnika
kojima se ta mjera izrice ipak ne pokazuje stvarno stanje jer u praksi
imamo sve veci broj maloljetnika koji imaju udruzene smetnje u
ponasanju i psihosocijalne teskoce. Ta se mjera ne izrice jer ne postoji
adekvatna ustanova u kojoj bi se ona mogla provoditi, kao ni dovoljan
broj stru¢njaka koji bi trebali sudjelovali u njezinu izvrSenju.
Potrebno je da se na razini cijele Hrvatske rijesi taj problem na nacin
da se osigura adekvatna ustanova za izvrSenje mjere upucivanja u
posebnu odgojnu ustanovu ili da se u sustavu zdravstvenih ustanova
osigura poseban odjel za smjestaj maloljetnih pocinitelja kaznenih
djela kojima je potrebno pruZiti odgovarajucu psihoterapiju i lije¢enje

uz visoku razinu sigurnosti.

Za razliku od maloljetni¢kog zatvora, izricanje mjere pridriaj
izricanja maloljetnickog zatvora od njezina uvodenja u nase
zakonodavstvo u konstantnom je porastu. Mjera pridrzaja 1998. bila
je izreCena u svega Cetiri sluc¢aja (0,8 %), ali od tada je njezina
primjena u praksi u stalnom porastu. Trend u povecanju izricanja
mjere pridrzaja upucuje na to da sudovi sve vise prihvacaju tu vrstu
Luvjetne osude® za maloljetnike te je smatraju jednom vrstom
kontrolnog mehanizma maloljetnikova buduc¢eg ponasanja.

KaZnjavanje maloljetnika iznimka je, S§to je vidljivo 1 iz
podatka da se maloljetnicki zatvor izrice u 10-ak slu¢ajeva godisnje.
Zanimljivo je da drzavno odvjetnistvo jako rijetko sudu predlaze
izricanje te kazne. U Hrvatskoj kaznu maloljetni¢kog zatvora u
pravilu izdrzavaju mladi punoljetnici, ¢eS¢e nego stariji maloljetnici,
1 to najces¢e u trajanju od najvisSe dvije ili tri godine. Kazna
maloljetnickoga zatvora izvrSava se u Odjelu maloljetnickog zatvora
Kaznionice u PoZegi u zatvorenim i1 poluotvorenim uvjetima te u
otvorenim uvjetima Odjela maloljetnickog zatvora Kaznionice u
Valturi. Potrebno je da se kazna maloljetni¢kog zatvorasvojim
sadrzajem viSe pribliZi zavodskim odgojnim mjerama nego obi¢noj
kazni zatvora, posebno u smislu sadrZaja tretmanskih programa i

nacina rada s maloljetnicima tijekom izdrZavanja kazne zatvora.
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PrijavljeQi Optuieniv Procesuirarvwi

Z Z Z
Broj | % Broj | %

Ukupno| Broj | % | Ukupno Ukupno

2009. 3.188 247 7,7 1.238 66 53 987 54 55
2010. 3.270 253 7,7 1.269 58 4,6 925 45 4.9
2011. 3.376 247 7,3 1.084 55 51 814 41 50
2012. 3.113 246 79 778 47 6,0 626 40 64
2013. 2.553 193 7,6 637 51 8,0 545 39 72
2014, 1.952 181 9,3 626 44 7,0 564 41 7,3
2015. 1.739 188 10,8| 492 37 15 420 30 71
2016. 1532 178 11,6 422 43 10,2 365 34 93
2017. 1575 243 154| 380 43 11,3 333 39 117

Tablica 12. Udio Zenskih osoba u ukupnom broju prijavljenih,
optuzenih i procesuiranih maloljetnih osoba

6-12 1 god.

UK. |<1mj.| % [1-6mj.| % mj. % |ivise | %
2009. | 3.188 | 503 | 15,8 | 1.083 34 264 | 8,3 |1.338]| 42
2010. | 3.270 | 678 | 20,7 | 1.073 | 32,8 263 | 8,04 |1.256 (38,4
2011. ] 3.376 | 792 | 235 | 1.155 | 34,2 253 | 7,5 |1.176 (34,8
2012. | 3.113 | 601 | 19,3 | 1.273 | 409 184 | 5,9 [1.055(33,9
2013. | 2.553 | 451 | 17,7 | 1.179 | 46,2 152 6 | 771 (30,2
2014.| 1.952 | 417 | 21,4 | 1.213 | 62,1 260 | 133 | 62 |32
2015. | 1.739 | 403 | 23,2 | 1.022 | 58,8 262 | 151 ] 52 | 3
2016. | 1.532 | 361 | 23,6 | 840 54,8 287 | 18,7 | 44 |29
2017.| 1.575 | 317 | 20,1 | 967 61,4 252 16 | 39 [25

Tablica 13. Prijavljene maloljetne osobe prema trajanju postupka od
prijave do donosenja odluke

Unutar promatranog razdoblja uocava se pad broja
prijavljenih maloljetnika kao i trend pada izrecenih sankcija za iste.
Dodatno se uocava znacajan porast udjela maloljetnih pociniteljica
kaznenih djela u ukupnom broju prijavljenih, optuzenih i osudenih
maloljetnih osoba. Od 2009. godine do 2017. godine taj udio se
udvostrucio (7,7 - 15,4%; 5,3 - 11,3%, 5,5 - 11,7%).

Vidljiva promjena trajanja postupka od prijave do donosenja
odluke nastupa 2014. godine kada se skracuje trajanje postupaka te
se vise od polovine (60%) postupaka od prijave do donoSenja odluke
realizira u periodu od jednog do Sest mjeseci, a postupci u trajanju
viSe od 1. godine su smanjeni s tre¢ine na 2,5%. To je vaZzna promjena
jer Zakon o sudovima za mladez propisuje nacelo hitnosti (¢l. 4.)
kako bi postupak imao Zzeljeni ucinak. Ipak, trajanje procesa od
prijave do donosenja pravomoc¢ne odluke i dalje u veéini slucajeva

traje godinu dana 1 viSe te je potrebno unaprjedenje ove prakse.

64




Kako je prethodno uoceno, podatci pokazuju pad broja prijavljenih maloljetnika kao i trend pada izrecenih sankcija za iste. Rijec je

0 tome da se za znacajan broj maloljetnih poc€initelja odluka donosi u prethodnim fazama kaznenog postupanja, bez vodenja formalnog kaznenog

postupka pred sudom za mladez.

Naime, ¢lanak 71. Zakona o sudovima za mladez** daje ovlast
drzavnom odvjetniku da (1) odlu¢i kako nema osnove za vodenje
kaznenog postupka iako postoji osnovana sumnja da je maloljetnik
pocinio kazneno djelo, ako smatra da ne bi bilo svrhovito vodenje
postupka prema maloljetniku s obzirom na narav kaznenog djela i
okolnosti u kojima je djelo pocinjeno, prijasnji Zivot maloljetnika i
njegova osobna svojstva. Takoder, (2) kad je maloljetnik prijavljen za
viSe kaznenih djela, ali je svrhovito da mu se izrekne maloljetnicka
sankcija samo za jedno jer pokretanje postupka za druga kaznena
djela ne bi bitno utjecalo na odabir maloljetnicke sankcije, drzavni
odvjetnik moze odluciti da nema osnove za vodenje kaznenog
postupka za ta druga kaznena djela. Ovu odluku drzavni odvjetnik
moze donijeti samo u odnosu na kaznena djela za koja je predvidena
novéana kazna ili kazna zatvora do pet godina. Dodatno tu odluku
moZe uvjetovati spremnos¢u maloljetnika na izvrSavanje odredenih

posebnih obveza (CL. 72).

34 https://www.zakon.hr/z/180/Zakon-o-sudovima-za-mlade%C5%BE

Prema prethodno navedenim ovlastima drzavni odvjetnik
moze maloljetniku izre¢i posebne obveze kao neformalne sankcije
bez prethodnog utvrdenja njegove krivnje. Navedene zakonske
ovlasti drzavno odvjetniStvo u praksi znatno koristi te se formalni
kazneni postupak pokrece prema sve manjem broju maloljetnih
pocinitelja, ¢ime se ostvaruje intencija o primarnosti neformalnih
oblika postupanja te se moze re¢i kako je odluCivanje primjenom
nacela svrhovitosti u maloljetni¢kom kaznenom pravu od iznimke u

praksi postalo gotovo pravilo (Puhari¢ i Radi¢, 2015, 636).
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Model izvansudske nagodbe u kaznenom postupku prema
maloljetnicima 1 mladim punoljetnim osobama razvijen je u
Hrvatskoj prema austrijskom modelu izvansudske nagodbe.
Implementiran je u tri grada u Hrvatskoj (Zagreb, Osijek i Split) na
temelju akcijskog projekta koji je trajao pet godina, a suradno su ga
provodili Ministarstvo zdravstva 1 socijalne skrbi RH, DrZavno
odvjetniStvo RH, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet Sveucilista u
Zagrebu i Udruga Neustart iz Graza, Austrija. Provodenje projekta
financijski su omogucéili UNICEF i Ministarstvo zdravstva i socijalne
skrbi RH (Koller-Trbovi¢, 2006, 934).

Iz tablice je vidljivo kako broj izvansudskih nagodbi, ima

tendenciju rasta (Koller-Trbovi¢, 2013, 39):

Ukupan broj Ukupan | Ukupan | Ukupan
Broj maloljetnika i broj ISN | broj ISN | broj ISN
God. | naloZenih mladih u u u
posebnih | punoljetnika % Zagrebu | Osijeku Splitu
obveza kojima je
nalozena ISN
2005. 1.994 121 6,07 51 47 23
2008. 1.816 146 8,04 95 49 2
2011. 1.698 175 9,54 95 59 8

Tablica 14. Broj maloljetnih i mladih punoljetnih pocinitelja
kaznenih djela kojima je naloZena posebna obveza izvansudska

nagodba

Dodatno, prema podatcima za Republiku Hrvatsku za razdoblje
od 2010. do 2014. godine, moze se zakljuciti kako se najveci broj
odluka temeljem primjene nacela svrhovitosti donosi u fazi
prethodnog postupka od strane drzavnog odvjetnika za mladez. Iz
toga proizlazi kako iz godine u godinu imamo manji broj prijavljenih,
a time 1 osudenih maloljetnika, Sto upucuje na pad ukupnog broja
maloljetnih poc€initelja 1 maloljetnickog kriminaliteta. Unato¢ padu
broja prijavljenih maloljetnika postotak odluka utemeljenih na
primjeni nacela svrhovitosti u prethodnom postupku ostao je isti te je
1 u laganom porastu. Na godiSnjoj razini od ukupnog broja
prijavljenih maloljetnika prema kojima postupak nije pokrenut prema
njih otprilike 75,5 % (2010.) do 81,3 % (2014.) postupak nije
pokrenut temeljem odluke drzavnog odvjetnika sukladno odredbama
¢l. 71.-73. ZSM/2011. Ukoliko se ti podaci promatraju s obzirom na
ukupan broj prijavljenih maloljetnika, onda je vidljivo kako u odnosu
na ukupan broj prijavljenih maloljetnika za polovicu njih kona¢nu
odluku donosi drzavni odvjetnik u prethodnom postupku (Puhari¢ i

Radi¢, 2015, 651).
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Kao najces¢e prednosti primjene alternativnih oblika
postupanja navode se izbjegavanje negativne stigmatizacije i
etiketiranja maloljetnika, ali i ¢injenica kako je primjena neformalnih
oblika postupanja Cesto efikasnija i primjerenija reakcija prema
maloljetnim pociniteljima, koji u pravilu ¢ine lak$a kaznena djela
epizodnog karaktera. Dodatno, njihova primjena pridonosi boljoj
procesnoj ekonomiji i organizaciji pravosuda, omogucuje bolju
resocijalizaciju maloljetnika i u skladu je sa specific(nom svrhom
maloljetnickog kaznenog postupka, kojem je cilj odgojno utjecati na
maloljetnika i njegov daljnji razvoj. S druge strane, ¢esto se prednosti
mogu pretvoriti 1 u nedostatke u slu¢aju nepravilne i nedosljedne
primjene alternativnih oblika postupanja u praksi. Polozaj poc€initelja
u nekim sluc¢ajevima moze ovisiti ne samo o okolnostima vezanima
za pocinjeno kazneno djelo nego i o spremnosti pocinitelja na
suradnju i1 dogovor s drzavnim tijelima, ali 1 o sluzbeniku kojem je
slu¢aj dodijeljen. Primjenom alternativnih oblika postupanja
posredno se mijenjaju odredbe materijalnog prava, slabi generalno
preventivna svrha kaznenopravnih sankcija te se narusava nacelo
pravi¢nosti kaznenog postupka i ustavno nacelo jednakosti svih
gradana pred zakonom, jer se u neformalnim postupcima pocinitelju
nikada ne moze jamciti ista razina procesnih prava kao i u formalnom

kaznenom postupku (Puhari¢ i Radi¢, 2015, 637, 638).

Obzirom na to da se primjena nacela svrhovitosti temelji ne
samo na zakonskim uvjetima, nego i na procjeni drzavnog
odvjetnistva, nuzno je osigurati njegovu ujednacenu primjenu u radu
svih drzavnih odvjetniStava te bi trebalo uspostaviti zajedni¢ke
kriterije kako bi se sprijecila moguénost njegove zlouporabe u praksi.
Odluc¢ivanje temeljem svrhovitosti s druge strane zahtijeva da
postupanje prema svakom maloljetnom pocinitelju bude visoko
individualizirano, sukladno posebnim potrebama pojedinca, S$to
zahtijeva 1 dovoljan broj ljudi u radu drzavnog odvjetniStva, o cemu
drZzava mora voditi ratuna na nacin da osigura adekvatna materijalna
sredstva i dovoljan broj struénog kadra. UspjeSna realizacija nacela
svrhovitosti zahtijeva da se ostvari efikasna suradnja ne samo izmedu
drzavnog odvjetniStva i suda za mladez nego i izmedu svih tijela koja
sudjeluju u postupanju prema maloljetnicima, Sto svakako ukljucuje
policiju, centar za socijalnu skrb, ali i razne udruge civilnog drustva,
koje takoder daju veliki doprinos, posebno u fazi izvrSenja
maloljetni¢kih  sankcija. Samo zajedni¢kim djelovanjem i1
koordiniranom suradnjom, uz redovitu edukaciju svih ukljuc¢enih u
postupak, moze se uspjeSno ostvariti tako zeljena specijalna
prevencija i resocijalizacija maloljetnih poc¢initelja. (Puhari¢ 1 Radié,

2015, 668).
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6. DEINSTITUCIONALIZACIJA | TRANSFORMACIJA

Rasprostranjenost udomiteljstva u Republici Hrvatskoj je priliéno neujednacena. Najveci broj udomiteljskih obitelji je tradicionalno na

podru¢ju Zagrebacke Zupanije 1 Grada Zagreba, odnosno SrediSnje Hrvatske, dok je mali broj udomiteljskih obitelji u juZnim 1 priobalnim

podrucjima Republike Hrvatske. Osim navedenog, nepovoljna je dobna i obrazovna struktura udomitelja (viSe od polovice evidentiranih udomitelja

u dobi je iznad 55 godina, a 29% udomitelja ima zavr§eno osnovnoskolsko obrazovanje ili nezavrSenu osnovnu $kolu). Broj novih udomiteljskih

obitelji unazad nekoliko godina je u stalnom opadanju, posebice obitelji mlade Zivotne dobi i viSeg stupnja obrazovanja. Novi Zakon o

udomiteljstvu trebao bi poboljsati status udomitelja i potaknuti uklju¢ivanje novih, mladih i obrazovanijih udomitelja.3®

PRAVO U 2 6 7 8 10. 11.
SOCIJALNOJ 1. Kra 3 3. Sisacko- 4. 5. L . ' . 9. Licko- Viroviticko- | PoZesko-
. pinsko » . e Koprivni¢ko- | Bjelovarsko- | Primorsko- -
SKRBI Zagrebacka -zagorska moslavacka | Karlovacka | Varazdinska krizevacka bilogorska goranska senjska
podravska slavonska
. 623 280 545 355 324 552 366 239 64 250 86
SMJESTAJ U e 19.
UDOMITELJSKU 12. 13 14. 15. Vukovallrsko 17. Splitsko- Dubrovacko 20 21 Grad
OBITELJ DJECE | Brodsko- | 1>’ | Osjecko- Sibensko- . 18. Istarska - Medimursk ' aareb RH
ODRASLIH posavska baranjska kninska srijemska dalmatinska cdimurska g
neretvanska
430 114 574 59 341 250 74 24 231 821 6.602

35 https://mdomsp.gov.hr/udomiteljstvo-8879/zakonodavni-okvir-10307/10307

Tablica 15. Smjestaj u udomiteljsku obitelj djece i odraslih u RH, velja¢a 2018.%

% https://mdomsp.gov.hr/pristup-informacijama/statisticka-izvjesca-1765/statisticka-izvjesca-za-2018-godinu/10185
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Obiteljskih domova za djecu s problemima u ponasanju nema
a udomiteljska skrb za tu korisni¢ku skupinu noviji je pristup
zbrinjavanju, pa je stoga jo$ uvijek vrlo rijetka. Prema podatcima
Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi u udomiteljskim je obiteljima
u 2010. godini smjeSteno tek 30 djece i mladeZi s problemima u
ponasanju, a taj je broj bio konstantan u trogodisnjem razdoblju od
2007. do 2009 godine. Jedan od mogucih uzroka tome nalazi se u
¢injenici da problemi u ponaSanju teZe naravi koji se manifestiraju
kod djece sa sloZenim 1 kombiniranim socijalnim, emocionalnim 1i
obrazovnim teSko¢ama, uz nedostatno razvijene usluge u zajednici
(strukturirani programi) i nedostatnu edukaciju, te nisku naknadu
udomiteljima, znatno  otezavaju  mogucnost  pronalazenja
udomiteljskih obitelji za ovu djecu i mladez. Uz navedeno, uzrok se
pronalazi u medu zakonskim preprekama - temeljem Obiteljskog
zakona dijete s problemima u ponasanju povjeravalo se na Cuvanje i

odgoj isklju¢ivo domu.

Djeca i korisnici — L
mladez s institucijski | % | . et 0
problemima u oblik zvan '.nSt'Fuf: 'J§k' %
ponasanju smjestaja oblici smjestaja
Pocetno 0 0
stanje 2010. 400 93% 30 %
Projekcija o o
stanja 2016, 240 56% 190 44%

Tablica 16. Okvirna projekcija broja korisnika smjestaja - djece i mladeZi s
problemima u ponasanju za 2016. godinu

Graficki prikaz 7. Okvirna projekcija broja
korisnika - djece i mladeZzi s problemima u
ponasanju za 2016. godinu
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Plan deinstitucionalizacije 1 transformacije domova
socijalne skrbi i drugih pravnih osoba koje obavljaju djelatnost
socijalne skrbi u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2011. do 2018.
godine® strateski je dokument Ministarstva zdravstva i socijalne
skrbi namijenjen intenziviranju reformskih procesa transformacije i
deinstitucionalizacije, te predstavlja temelj za planiranje mreze
domova i djelatnosti socijalne skrbi. Svrha je Plana smanjiti ulazak u
institucije 1 povecati izlazak iz institucija u nove oblike skrbi, posebno
stimuliraju¢i obiteljsku reintegraciju, Sto bi trebalo biti uskladeno s
prioritetima razvoja mreZe usluga na lokalnoj razini vode¢i pritom

racuna o regionalnoj ravnomjernosti. Kljucni pojmovi su:

37 propisi.hr/print.php?id=10984

Institucijska skrb u domovima i drugim pravnim osobama razumijeva
pruzanje usluga stalnog i tjednog smjestaja u sklopu kojeg se korisnicima
osigurava stanovanje, prehrana, njega i briga o zdravlju, odgoj i
obrazovanje, psihosocijalna rehabilitacija, organizirano provodenje
slobodnog vremena i drugo.

Privremeni smjeStaj, koji traju krace vremensko razdoblje, pruza se
uglavnom zbog trenutac¢nih nepovoljnih prilika, kra¢ih odgojnih ili
rehabilitacijskih programa, usluga opservacijskodijagnosticke obrade i sl.,
pa se stoga ne moze smatrati institucijskom skrbi u klasiénom smislu.
Izvaninstitucijski oblici smjeStaja ukljuGuju skrb u udomiteljskim
obiteljima i obiteljskim domovima, te stambenim zajednicama, odnosno
organiziranom stanovanju u zajednici koje provode drZavni i nedrzavni
domovi, kao i druge pravne osobe registrirane za obavljanje djelatnosti
socijalne skrbi.

Izvaninstitucijske usluge obuhvacaju usluge poludnevnog, cjelodnevnog
ili povremenog boravka, pomoéi pri ukljuCivanju djeteta u programe
redovnih predskolskih i Skolskih ustanova (integracija), pomoci i njege u
ku¢i, te usluge stru¢ne pomo¢i u obitelji (patronaza). U okviru cjelodnevnog
ili poludnevnog boravka korisnicima se tijekom dana osiguravaju sadrzaji
(odgoj, pomo¢ u ucenju, psihosocijalna rehabilitacija, usluge opservacijsko-
dijagnosticke obrade i drugo) s ciljem njihova ukljucivanja u drustvenu
sredinu i zivot zajednice. Povremenim se boravkom daje moguénost
provodenja individualne rehabilitacije i pojedinacnog ili skupnog rada u
savjetovaliStu za mlade u opsegu uskladenom s potrebama korisnika.
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Deinstitucionalizacija i transformacija su povezani i slozeni procesi koji ukljucuju:

a) redefiniranje funkcije pruzatelja
usluga, u skladu sa ciljevima
deinstitucionalizacije i
transformacije,

Buduc¢i da se radi o specificnoj kategoriji korisnika kod koje u
pravilu smjestaj traje krace, prilikom provodenja odgojnih mjera
najdulje do 3 godine, moze se govoriti prvenstveno o transformaciji
domova kao prioritetu. Naime, kako se kod ove djece radi o
raznovrsnim problemima koji se manifestiraju na razli¢ite nacine, od
neadekvatnih odnosa s ¢lanovima obitelji i socijalnom okolinom, do
razli¢itih oblika drustveno neprihvatljivog ponaSanja, te nedovoljne
podrske vlastitih obitelji, to zahtijeva posebnu odgovornost drustva
uz osiguranje fleksibilnijih 1 bolje ciljanih programa, ¢ime bi se
postigla i bolja efikasnost tretmana i socijalna integracija.
Osnivanjem manjih stambenih zajednica (organizirano stanovanje),
djeci i mladezi s problemima u ponasanju dana je mogucnost
osnazivanja za samostalni Zivot, $to ukazuje na to da je aktivnosti
sustava socijalne skrbi potrebno usmjeriti upravo u transformaciju
domova za pruzanje usluga organiziranog stanovanja u lokalnoj

zajednici.

b) razvoj mreze izvaninstitucijskih
usluga u zajednici dostupnih
korisnicima,

C) razvoj izvaninstitucijskih oblika
smjestaja kao Sto su udomiteljske
obitelji, obiteljski domovi i
stambene zajednice, odnosno
organizirano stanovanje uz
podrsku.

Mogu¢ oblik transformacije domova predstavlja Centar za
pruzanje usluga u zajednici - domovi i druge pravne osobe koje
imaju struc¢ne kadrove, lokaciju i infrastrukturne uvjete uskladene s
propisanim standardima trebali bi biti prvi koji mijenjaju svoju ulogu
pruzatelja institucijskog smjeStaja u novu ulogu kao centri za
pruzanje spektra izvaninstitucijskih usluga ili specificnih usluga u
zajednici — podrska pruzateljima izvaninstitucijskih oblika smjestaja,
usluge cjelodnevnog, poludnevnog i povremenog boravka, usluge
patronaze, pomo¢ i njega u kuci, usluge pomoc¢i pri integraciji u
redovne o0dgojno-obrazovne ustanove, razli¢ite rehabilitacijske
aktivnosti, uz moguénosti razvoja usko specijaliziranih usluga koje su
u toj teritorijalnoj jedinici nedostupne ili za kojima postoji velika
potraznja. Ovi centri mogu pruZati i usluge privremenog smjestaja za
manji broj korisnika, isklju¢ivo ukoliko je to nuZno, i to u onim

Zupanijama u kojima postoji potreba za takvim oblikom skrbi.
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Trenutacno u Hrvatskoj postoji 11 drzavnih domova za djecu
i mladez s problemima u ponasanju. Takoder postoji Sest stambenih
zajednica za organizirano stanovanje uz podrsku za djecu i mladez s
pproblemima u ponasanju, koje se nalaze u lokalnoj zajednici (tri u
Gradu Zagrebu, jedna u Primorsko-goranskoj, jedna u Karlovackoj i
jedna u Zadarskoj zupaniji), a osnivaju ih sami domovi. Domovi za
djecu i mladeZ s problemima u ponasanju osiguravaju diferencirane
tretmanske programe prilagodene individualnim odgojnim 1
obrazovnim ciljevima za svakog korisnika.

Tako se primjerice mjera pojaCane brige i nadzora uz dnevni
boravak u odgojnoj ustanovi, kao i upu¢ivanje u centar za odgoj na
nekoliko sati tijekom dana provodi u izdvojenoj cjelini u domu u
sklopu poludnevnog boravka, dok se upucivanje u centar za odgoj na
neprekidni boravak te upucivanje u odgojnu ustanovu i posebnu
odgojnu ustanovu provodi u okviru tzv. domskog smjeStaja i
stambenih zajednica za organizirano stanovanje. Posebne obveze

provode neki od domova, a uklju¢uju uglavnom usluge savjetodavnog

rada. Prihvat, kojim je tijekom godine obuhvaéen najveéi broj
korisnika, osigurava se djeci i mladim punoljetnim osobama s
problemima u ponasanju koje se zateknu u skitnji bez nadzora
roditelja ili drugih odraslih osoba, do povratka u vlastitu ili
udomiteljsku obitelj, dom socijalne skrbi ili dok im se smjestaj ne
osigura na drugi nacin, najduze 48 sati. Prihvat se osigurava 1 djeci 1
mladezi koji su, u tijeku pripremnog postupka, rjeSenjem suca za
mladez upuceni na privremeni smjeStaj u ustanovu, do okoncanja
pripremnog postupka pred sudom.

Dodatno, domovi pruzaju i usluge opservacijsko-
dijagnosticke obrade djece i mladezi s problemima u ponasanju, u
najduljem trajanju od 30 dana u okviru smjestaja ili boravka. Usluge
posebnog sociopedagoskog postupka se pruzaju djeci koja su u riziku
od nastanka problema u ponasSanju, a uklju¢uju pomo¢ u svladavanju
odgojno-obrazovnih sadrzaja, te se pruzaju u sklopu poludnevnog
boravka u domovima ili ju pruzaju stru¢ni radnici domova u redovnim

odgojno-obrazovnim institucijama.
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Unutar Plana deinstitucionalizacije i transformacije prikazani
su podatci Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi za 2009. godinu o
broju djece i mladezi s problemima u ponasanju u institucijskoj skrbi
i broju korisnika izvaninstitucijskih usluga i izvaninstitucijskih oblika
smjestaja. Uvidom u podatke vidljiv je omjer institucijske skrbi i
izvaninstitucijskih oblika smjestaja i usluga od 27% prema 73% u
korist izvaninstitucijskih usluga i izvaninstitucijskih oblika smjestaja.
Dakle, od ukupnog broja od 1477 korisnika, institucijskom je skrbi na
dan 31. prosinca 2009. godine bilo obuhva¢eno 402 korisnika, a
izvaninstitucijskim uslugama njih 1075. Ovdje valja napomenuti
kako je navedeni broj korisnika institucijske skrbi (domski smjestaj)
znatno manji no tijekom godine, buduc¢i da smjestaj ovih korisnika u
pravilu traje krace, u skladu s propisanim rokovima. Tijekom cijele

2009. godine institucijskom skrbi je bilo zahva¢eno 722 korisnika.

Graficki prikaz 8. Omjer institucijske skrbi i izvaninstitucijskih
usluga za djecu i mladeZ s PUP 31.12.2009., N= 1477

27%

= [nstitucijska skrb

Izvaninstitucijske usluge

73%

Ono na $to je potrebno skrenuti pozornost jest neravnomjerna
zastupljenost svih oblika skrbi po regijama. Najve¢i je udio korisnika
(64,9%) obuhvacen u SrediSnjoj Hrvatskoj, dok je iznimno mala
zastupljenost vidljiva u Sjevernoj Hrvatskoj, Sjevernoj Dalmaciji i
Lici, te Juznoj Dalmaciji, dok je Zapadna Slavonija bez kapaciteta.

Graficki prikaz 9. Institucijska skrb i izvaninstitucijske
usluge za djecu i mladez s PUP u 2009. godini, prema
regijama, N= 1477
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Neravnomjerna zastupljenost uocava se i kad gledamo pojedinacno samo institucionalni oblik skrbi. Najveci broj korisnika institucijske

skrbi smjesteno je u Sjevernom primorju i Gorskom kotaru, dok je najmanji broj korisnika smjesten u sjevernoj Dalmaciji i Lici, te juznoj

Dalmaciji, dok je Zapadna Slavonija bez kapaciteta.

KOPRIVNICKO — KRIZEVACKA 0 0 0 Sjeverna Hrvatska
MEDIMURSKA 0 0 0 - 82 / 113 korisnika
VARAZDINSKA 41 72 1 - 2 doma
KRAPINSKO — ZAGORSKA 41 41 1
GRAD ZAGREB 40 54 1 Sredisnja Hrvatska
ZAGREBACKA 0 0 0 - 72 [ 111 korisnika
KARLOVACKA 32 57 1 - 2 doma
SISACKO — MOSLAVACKA 0 0 0
BJELOVARSKO — BILOGORSKA 0 0 0 Zapadna Slavonija
POZESKO — SLAVONSKA 0 0 0 - 0 korisnika
VIROVITICKO — PODRAVSKA 0 0 0 - 0 domova
BRODSKO — POSAVSKA 0 0 0 Istocna Slavonija
OSJECKO — BARANJSKA 75 224 1 - 75 / 224 korisnika
VUKOVARSKO — SRIJEMSKA 0 0 0 -1 dom
ISTARSKA 30 51 1 Sj. Prim.i Gorski kot.
PRIMORSKO — GORANSKA 108 174 3 - 138 / 225 korisnika
- 4 doma
LICKO — SENJSKA 0 0 0 Sj. Dalmacija i Lika
SIBENSKO — KNINSKA 0 0 0 - 17/ 20 korisnika
ZADARSKA 17 20 1 -1 dom
SPLITSKO — DALMATINSKA 18 29 1 Juzna Dalmacija
DUBROVACKO — NERETVANSKA 0 0 0 - 18/ 29 korisnika

-1 dom

Tablica 17. Institucionalni oblik smjeStaja po Zupanijama, 2009. godina

74




Prema podatcima za 2009. godinu. omjer smjestenih korisnika
bio je 15% temeljem Zakona o sudovima za mladez, 38% temeljem
Obiteljskog zakona, dok je 47% korisnika bilo smjesteno temeljem
Zakona o socijalnoj skrbi, odnosno oko polovice svih korisnika.
Uzme li se u obzir da je jedan dio te djece na ovaj na¢in smjeSten za
vrijeme donoSenja odluke suda o povjeravanju na Cuvanje i odgoj
domu socijalne skrbi, procjenjuje se da bi taj broj mogao biti nesto
manji, odnosno oko 40% ukupno smjestenih korisnika. Budu¢i da su
se prema tadasnjem aktualnom Obiteljskom zakonu djeca s
problemima u ponaSanju mogla smjestiti isklju¢ivo u domove
(smjestaj ove djece u stambene zajednice, odnosno organizirano
stanovanje mogu¢ je jedino ukoliko stambena zajednica pravno
djeluje u okviru doma), za ostvarivanje deinstitucionalizacije je bila
potrebna izmjena zakonske odredbe, kojom bi se dala moguénost
povjeravanja te djece na Cuvanje i odgoj udomiteljskoj obitelji,
obiteljskom domu ili drugoj pravnoj osobi koja obavlja djelatnost

organiziranog stanovanja.

Graficki prikaz 10. Pravni temelj smjestaja djece i mladeZi s PUP
tijekom 2009. godine
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= Zakon o sudovima za
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Stoga su prema Planu deinstitucionalizacije i transformacije

za razdoblje do 2016. godine bili postavljeni sljedeci ciljevi:

1. Deinstitucionalizacija 40% djece 1 mladeZi s problemima u
ponasanju smjeStenih u domovima temeljem Zakona o
socijalnoj skrbi, uz ravnomjerno povec¢anje izvaninstitucijskih
oblika smjestaja (udomiteljske obitelji, obiteljski domovi,
stambene zajednice, odnosno organizirano stanovanje).

2. Stvaranje pretpostavki za deinstitucionalizaciju djece i
mladezi s problemima u ponaSanju smjesStenih u domovima
temeljem Obiteljskog zakona, u suradnji s ministarstvom
nadleznim za obitel;.

3. Poveéanje obuhvata djece i mladezi s problemima u
ponasanju u stambenim zajednicama, odnosno organiziranom
stanovanju za onu djecu i mladez kojima je izre¢ena odgojna
mjera, u slu¢ajevima u kojima je to moguce.
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Operativni plan deinstitucionalizacije i transformacije domova
socijalne skrbi i drugih pravnih osoba koje obavljaju djelatnost
socijalne skrbi u Republici Hrvatskoj 2014. — 2016.%
donesen je od strane Ministarstva socijalne politike i mladih radi
definiranja provedbe mjera i aktivnosti kako bi proces bio koordiniran
1 doveo do Zeljenih rezultata. Navedeni su 1 rizici ovog procesa iz
kojih je jasno vidljivo da je rizik nedostatka financijskih sredstava u
DrZzavnom proracunu najviSe izrazen, Sto je zahtijevalo kvalitetno i
precizno planiranje financijskih sredstava iz postoje¢ih raspolozivih
izvora 1 mogucih usteda te koriStenjem drugih izvora financiranja.
Deinstitucionalizacija podrazumijeva zamjenu

institucionalnog oblika smjeStaja u oblik skrbi u zajednici koji ¢e
djeci i mladima s problemima u ponasanju omoguciti:

— povratak i zivot u njihovim obiteljima uz podrsku,

— zivot u udomiteljskim obiteljima,

— dobivanje podrske za koriStenje svih dostupnih usluga u

zajednici sukladno individualnim potrebama pojedinog
korisnika u programu organiziranog stanovanja.

38 https://mdomsp.gov.hr/operativni-plan-deinstitucionalizacije-i-transformacije-
domova-socijalne-skrbi-i-drugih-pravnih-osoba-koje-obavljaju-djelatnost-
socijalne-skrbi-u-republici-hrvatskoj-2014-2016-2002/2002

Organizirano stanovanje je socijalna usluga kojom se jednoj
ili viSe osoba tijekom 24 sata dnevno uz organiziranu stalnu ili
povremenu pomo¢ stru¢ne ili druge osobe, u stanu ili izvan stana,
osiguravaju osnovne zivotne potrebe te socijalne, radne, kulturne,
obrazovne, rekreacijske i druge potrebe. U jednoj stambenoj jedinici
moze stanovati najvise pet korisnika. U procesu deinstitucionalizacije
1znimno je vazno u potpunosti izbje¢i smjestaj korisnika u objekte sa
segregirajuim tretmanom 1 ukljuciti ith u Zivot zajednice
osiguravanjem svih prava koja imaju kao gradani.

Sastavni dio procesa deinstitucionalizacije su promjene u
cijelom sustavu, a odnose se na na¢ine na koji se usluge strukturiraju
1 na koji se njima upravlja, pristup korisniku od strane pruzatelja
usluge, promjena polozaja korisnika u odnosu na pruzatelje podrske
od pasivnog primatelja usluge do aktivnog sudionika u procesu te
iznad svega promjene nacCina koji korisnicima omogucéavaju
sudjelovanje u zivotu zajednice u cjelini. Dakle, rije¢ je o nuznim
kvalitativnim promjenama sustava usmjerenim Kk stvarnom

unapredenju kvalitete Zivota u zajednici.

76



https://mdomsp.gov.hr/operativni-plan-deinstitucionalizacije-i-transformacije-domova-socijalne-skrbi-i-drugih-pravnih-osoba-koje-obavljaju-djelatnost-socijalne-skrbi-u-republici-hrvatskoj-2014-2016-2002/2002
https://mdomsp.gov.hr/operativni-plan-deinstitucionalizacije-i-transformacije-domova-socijalne-skrbi-i-drugih-pravnih-osoba-koje-obavljaju-djelatnost-socijalne-skrbi-u-republici-hrvatskoj-2014-2016-2002/2002
https://mdomsp.gov.hr/operativni-plan-deinstitucionalizacije-i-transformacije-domova-socijalne-skrbi-i-drugih-pravnih-osoba-koje-obavljaju-djelatnost-socijalne-skrbi-u-republici-hrvatskoj-2014-2016-2002/2002

Plan deinstitucionalizacije, transformacije te prevencije
institucionalizacije 2018.-2020. godine* predstavlja nadogradniju
prethodno donesenog Plana deinstitucionalizacije i transformacije za
razdoblje od 2011. do 2018. godine. Svrha je novog plana nastavak
procesa deinstitucionalizacije 1 transformacije za korisnicke skupine
koje su ve¢ zapocele s procesom, kao 1 Sirenje procesa na druge
korisnicke skupine te osiguravanje regionalne ravnomjernosti 1
dostupnosti usluga s kona¢nim ciljem socijalnog ukljuc¢ivanja. Unutar
Plana obuhvacen je i kratki prikaz novijih podataka i1 njihova
usporedba sa podatcima ranijih godina sadrzanih u prethodnom Planu
te uvid u ostvarenje postavljenih ciljeva.

Predvideno je intenziviranje procesa transformacije i
deinstitucionalizacije, te prevencije institucionalizacije; osiguravanje
Sireg obuhvata socijalnih usluga i razvoja novih usluga u skladu s
planiranim prioritetima na lokalnoj razini u svrhu regionalno
ravnomjernog pruzanja usluga i osiguravanja dostupnosti usluga u
zajednici. Pritom je klju¢na kvalitetna koordinacija i uskladivanje
procesa na nacionalnoj i regionalnoj razini te koordinacija i

uskladivanje procesa razvoja mreze usluga svih pruzatelja usluga.

3https://mdomsp.gov.hr/proces-transformacije-i-deinstitucionalizacije-
10662/10662

Kada je rije¢ o deinstitucionalizaciji djece s problemima u
ponasanju, uvidom u podatke Ministarstva za demografiju, obitelj,
mlade i socijalnu politiku vidimo da je u razdoblju od 2014. do 2016.
godine ukupni broj smjestene djece u odnosu na razdoblje 2007.
do 2009. za oko Cetvrtinu manji. Takoder se uocava kako je broj
smjeStenih korisnika kojima su izreCene mjere temeljem Zakona o
sudovima za mladeZ u razdoblju od 2007. do 2009. neznatno padao,
a isti je trend nastavljen i u razdoblju od 2014. do 2016., s time da je
u 2016. taj broj bio znatno maniji.

Smjestaj djece na osnovi Obiteljskog zakona u razdoblju od
2007. do 2009. znacajno je porastao, dok je u 2014. 1 2015. taj broj
znacajno padao, da bi se u 2016. vratio na pocetno stanje iz 2007.
godine. Broj smjestenih korisnika temeljem Zakona o socijalnoj skrbi
padao je kako u razdoblju od 2007. do 2009., tako i u razdoblju od
2014. do 2016. godine. Ukoliko se promatra samo razdoblje od 2014.
do 2016, vidljivo je da nema znacajnijih pomaka prema smanjenju
ukupnog broja smjestene djece, ali se moze uociti lagani porast
broja korisnika izvaninstitucijskih usluga. Navedeno je moguce
povezati i s ve€om ponudom takvih vrsta usluga od pruzatelja usluga,

primjerice uslugom poludnevnog boravka u Skolama.
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2007. | 2008. | 2009. | 2014. | 2015. | 2016.
ZSM | 70 64 59 64 48 29
OBZ |73 168 155 78 57 72
ZOSS | 258 171 188 156 158 154
Tablica 18. Broj smjestene djece i mladezi s PUP prema
ZSM/OBZ/Z0SS
Korisnici Korisnici
- % - % UK.
inst.oblik izvaninst.
smjeStaja oblik
smjeStaja
2010. 400 93% 30 7% | 430
Procijenjeno o o
stanje 2016, 240 56% 190 44% | 2590
Stvarno
stanje 2016, 263 83};5 52 1&5 315

Tablica 19. Usporedba procjene i stvarnog stanja deinstitucionalizacije
smjesStaja za 2016. godinu

Ipak, iako se omjer korisnika izvaninstitucijskih oblika
smjestaja povecao u odnosu na institucijsku skrb, nije postignuto
ciljano smanjenje broja smjeStenih korisnika u instituciji za 40%
temeljem Zakona o socijalnoj skrbi u odnosu na pocetno stanje iz
2010. godine, §to je bio jedan od postavljenih ciljeva za razdoblje do
2016. godine. Navedeno predstavlja dodatni izazov za daljnji proces
deinstitucionalizacije i transformacije te je potrebno osigurati mjere
podrske ustanovama sa javnim ovlastima koje priznaju socijalnu

uslugu odnosno centrima za socijalnu skrb.
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2016. godina

korisnici korisnici
i 'ZY%m?St'tUCUSk' oblik - druge izvaninstitucijske usluge
smjestaja
savjetovanje i
A) ukupno B) ukupno pomaganje borgvak . C) L_Jku_p_no
y - S .. . (- cjelodnevni kod korisnici
Zupanija/ korisnici organizirano | korisnici - (- nakon pruzatelja; druge
regiia - institucijski oblik L i instituciiski | izlaska iz ’ R Je
gl smjestaja u smjestaj u stanovanje :)zbvl?lrg I:;tjlet;t(:;: ! skrbi-: - pO]udngvnl kod izvaninstitucijske
domovima i udomiteljskoj - bioloskih pruzatelja; usluge
drugim pravnim | OPiteli (-uz obitelji ili - poludnevni u Skoli;
osobama sveobuhvatnu specijaliziranih | - usluga boravka -
podrsku; udomiteljskin | IMska
-uz obitelji) l procjena/dijagnostika)
povremenu J
podrsku)
Koprivnicko-
krizevacka 0 2 0 2 0 0 0
Medimurska 0 1 0 1 0 0 0
Varazdinska 27 0 0 0 0 0 0
NG 11 0 0 0 3 52 55
zagorska
Sjeverna
Hrvatska 38 3 0 3 3 52 55
Grad Zagreb 50 0 18 18 18 292 310
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Zagrebacka 0 0 1 0 0 0
Karlovacka 28 3 3 5 57 62
Sisaéko-v 0 0 0 0 0 0
moslavacka

SrediSnja

Hrvatska 78 21 22 23 349 372
Bjelovarsko-

bilogorska 0 0 1 0 0 0
Pozesko-

slavonska 0 0 0 0 0 0
Viroviticko- 0 0 0 0 0 0
podravska

Zapadna 0 0 1 0 0 0
Slavonija

Brodsko- 0 0 0 0 0 0
posavska

baranjska

Vy_ kovarko- 0 0 1 0 0 0
srijemska

Isto¢na 44 0 4 0 26 26
Slavonija

Istarska 18 0 0 0 16 16
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Primorsko-

goranska 61 0 20 20 16 122 138
Sj. primorje

i Gorski 79 0 20 20 16 138 154
kotar

Li¢ko-

senjska 0 0 0 0 0 0 0

Sibensko-

kninska 0 0 0 0 0 0 0

Zadarska 11 0 1 1 38 93 131
Sj.

Dalmacija i 11 0 1 1 38 93 131
Lika

Splitsko-

dalmatinska 13 1 0 1 1 83 84
Dubrovacko-

neretvanska 0 0 0 0 0 0 0

Juzna 13 1 0 1 1 83 84
Dalmacija

ukupno na 263 10 42 52 81 741 822
razini RH

Tablica 20. Dostupnost socijalnih usluga za djecu i mladeZ s problemima u ponaSanju po Zupanijama u 2016. godini
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Graficki prikaz 11. Institucijska skrb i
izvaninstitucijska skrb i usluge za djecu i mlades s
PUP u 2016. godini, prema regijama, N= 1137

= Sj. Hrvatska

= SrediSnja Hrvatska

13%
Zap. Slavonija
22% = Sj. Primorje i Gorski

Kotar
Sj. Dalmacija i Lika

6%

= Juz. Dalmacija
0%

Dodatno se iz podataka Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku (Tablica i Grafi¢ki prikaz) moze zakljuciti kako jos$
uvijek nije osigurana regionalna ravnomjernost pruzatelja usluga, odnosno kapaciteti pojedinih pruzatelja usluga ne zadovoljavaju sveukupne
potrebe. Neravnomjerna zastupljenost svih oblika skrbi po regijama bila je istaknuta prethodno za podatke iz 2009. godine, a nazalost noviji podatci
iz 2016. godine ocigledno potvrduju taj problem. Najve¢i je udio korisnika u srediSnjoj Hrvatskoj (42%, N=472), nasuprot Sjevernoj Hrvatskoj,
Isto¢noj Slavoniji i Juznoj Dalmaciji koji zasebno biljeze manje od 10% korisnika dok je Zapadna Slavonija i dalje bez kapaciteta (N=1). Dakle,
dok je na nekim podrué¢jima ponuda veca od potraznje, u isto vrijeme na nekima gotovo da i nema razvijenih usluga. Kako bi se osigurala dostupnost
istih potrebno je osigurati pruzatelje u svim zZupanijama kroz transformaciju postojecih pruzatelja socijalnih usluga i/ili sklapanjem ugovora o

medusobnim odnosima, kao i ve¢e dostupnosti izvaninstitucionalnih usluga u svrhu prevencije institucionalizacije.
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Godisnje statisticko izvje§ce o domovima i korisnicima socijalne
skrbi u Republici Hrvatskoj u 2018. godini

jedan je od recentnijih izvora podataka o vrstama usluga za djecu i
mladeZ s problemima u ponasanju. Podatci su prikazani u tablici i
opisno usporedeni s podatcima Ministarstva za demografiju, obitelj,
mlade i socijalnu politiku za razdoblje 2014.-2016.*.

Na dan 31.12.2018. godine ukupno je bilo 1108 korisnika
usluga domova. Broj od 238 korisnika institucijskog oblika
smjeStaja potvrduje trend opadanja odabira te vrste usluge u
skladu s prethodnim godinama (2014. — 317; 2015. —282; 2016. —
263). S druge strane, organizirano stanovanje uz podrsku biljeZi
blagi porast. Dok je 2014. godine broj korisnika te usluge bio 22,
porast je zabiljezen ve¢ sljedeée godine — 38 korisnika u 2015. godini,
odnosno 42 korisnika u 2016. godini te 40 korisnika u 2018. godini.
Udio korisnika u poludnevnom boravku (743) priblizno je jednak kao
i u 2016. godini (741). Ukupan broj korisnika nije se znacajno
smanjio u odnosu na prethodne godine, no polaze¢i od
pretpostavke da izvaninstitucijske usluge preveniraju izdvajanje djece
iz obitelji, porast broja korisnika izvaninstitucijskih usluga u

buduénosti trebao bi dovesti do smanjenja broja smjestene djece.

40 https://mdomsp.gov.hr/pristup-informacijama/statisticka-izvjesca-
1765/godisnje-izvjesce-2009/542

Vrsta usluge koﬁ;ﬂji ka
1. SmjeStaj (ukupno 1.1. do 1.4.) 238
1.1. privre_n_leni_ _srn_j estaj radi prc_wodenja kracih 203
rehabilitacijskih (tretmanskih) programa
1.2. pri_vremeni smjestaj u kriznim situacijama 12
(prihvat)

1.3. u malim skupinama 23
1.4. Timska procjena/dijagnostika kroz uslugu smjestaja 95
2. Cjelodnevni boravak 6

- timska procjena/dijagnostika kroz uslugu boravka 1

3. Poludnevni boravak (ukupno 3.1.+3.2.) 743
3.1. kod pruzatelja usluga socijalne skrbi 94
3.2. u skoli 649
4. Organizirano stanovanje (ukupno 4.1.+4.2.) 40
4.1. uz sveobuhvatnu podrsku 28
4.2. uz povremenu podrsku 12
5. Savjetovanje i pomaganje (ukupno 5.1. +5.2.) 81
5.1. nakon izlaska iz skrbi 61
5.2. specijaliziranih udomiteljskih obitelji (broj obitelji) 2

5.3. bioloskih obitelji (broj obitelji) 18

Ukupno 1.108

Tablica 21. Broj korisnika po vrstama usluga, 31.12.2018.

41 https://mdomsp.gov.hr/proces-transformacije-i-deinstitucionalizacije-

10662/10662
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Grafi¢ki prikaz 12. Broj korisnika po vrstama usluge i dobi 31.12.2018.
800 743

700
600
500
400
300 238

200

288
252
93
100 - 85 86 82 - . 10
19 ..150 01023006. 10 3 0 0 0 3 14
0 — — R —_— [ . — -
Smjestaj Cjelodnevni boravak Poludenvni boravak Organizirano stanovanje

mD010 m10-12 =12-14 m14-16 =m16-18 =18-21 mod2l mUkupno
Korisnici koji pripadaju dobnoj skupini od 12 do 14 godina (N=330) te od 10 do 12 godina (N=267) ¢ine nesto vise od polovice ukupnog broja

korisnika usluga domova socijalne skrbi za djecu i mlade punoljetne osobe s problemima u ponasanju (centra za pruzanje usluga u zajednici),

kojih je osniva¢ Republika Hrvatska.

84




Redni

NAZIV | LOKACIJA DOMA

broj Ukupno
1. | Odgojni dom Bedekovcina, Bedekovcina 87
2. | Odgojni dom Mali Losinj, Mali LoSinj 49
3. | Odgojni dom Ivanec, lvanec 36
4. | Dom za odgoj djece i mladeZi Karlovac, Karlovac 94
5. | Dom za odgoj djece i mladeZi Osijek, Osijek 51
6. | Dom za odgoj djece i mladez Pula, Pula 32
7. | Dom za odgoj djece i mladezi Rijeka, Rijeka 145
8. | Centar za pruZanje usluga u zajednici Split, Split 96
9. | Dom za odgoj djece i mladezi Zadar, Zadar 102
10. | Centar za pruZanje usluga u zajednici Zagreb, Zagreb S
1 Centar za socijalnu skrb Varazdin 57
" | - Odjel za tretman djece i mladeZi*
Tablica 22. Broj korisnika usluga domova soc. skrbi za
djecu i mlade punoljetne osobe s pup (centra za pruZanje 1.108

usluga u zajednici), kojih je osniva¢ RH, 31.12.2018.
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Graficki prikaz 13. Omjer institucijske skrbi i izvaninstitucijske
skrbi i usluga za djecu i mladez s PUP 31.12.2018., N=1108

21%

= Institucijska skrb

Izvaninstitucijske usluge

79%

Graficki prikaz 14. Omjer institucijske skrbi i izvaninstitucijske
skrbi i usluga za djecu i mladeZ s PUP 31.12.2009., N= 1477

271%

= [nstitucijska skrb

Izvaninstitucijske usluge

73%

42 propisi.hr/print.php?id=10984

Ukoliko usporedimo recentne podatke sa neSto ranijim
podatcima koji su prethodno navedeni u Planu deinstitucionalizacije
i transformacije*?, mozemo vidjeti kako je udio izvaninstitucijske
skrbi 1 usluga u razmaku od 9 godina u porastu za 6%. Najve¢im
dijelom taj porast moZemo pripisati usluzi posebnog
sociopedagoskog postupka poludnevnog boravka u odgojnoj ustanovi
koja ukljucuje pomo¢ u svladavanju odgojno-obrazovnih sadrzaja i
koja se Siri na sve vec¢i broj Skola. Takav program ima karakter
sekundarne prevencije, provodi se na mjestu ocitovanja teSkoca
socijalne prilagodbe, Sto je potpuno u skladu s orijentacijom na
deinstitucionalizaciju i ranu intervenciju u slu¢ajevima manifestiranja

rizi¢nih ponasanja djece osnovnoskolske dobi.
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Posttretmantski tretman i pomo¢ podrazumijeva aktivnosti
pomoc¢i i prihvata mlade osobe nakon tretmana s ciljem razrjeSavanja
specificnih  zivotnih situacija i okolnosti koje se javljaju pri
osamostaljivanju ili ponovnom uklju¢ivanu u staru zivotnu sredinu.
To se smatra najslabijom karikom u lancu interventnih mjera a stoga
1 najveéim izazovom pri definiranju jasnog koncepta sustava

interventnih mjera (Koller-Trbovi¢ i Mirosavljevi¢, 2005, 99).

maloljetnici mlfldi . UK.
punoljetnici

2009. 87 124 211
2010. 47 69 116
2011. 38 76 114
2012. 68 86 154
2013. 42 83 125
2014. 19 53 72
2015. 37 68 105
2016. 25 81 106
2017. 40 62 102
2018. 44 63 107

Tablica 23. Broj osoba kojima je pruzen posttretmanski prihvat i

pomo¢®

43 MDOMSP- statisticka izvjes¢a 2009. — 2018.

Jedan od najveéih problema sustava maloljetnickih sankcija
jest nedostatak adekvatnih posttretmanskih programa, jer se
maloljetnici nakon izdrzavanja zavodskih mjera ¢esto vraéaju u istu
ili goru obiteljsku situaciju. Najcesc¢e su prepusteni sami sebi, bez
odgovarajueg smjeStaja, novcanih sredstava, bez posla ili
mogucnosti nastavka Skolovanja. U okviru sustava socijalne skrbi
potrebno je osigurati da se oni odgajanici koji se nemaju kamo vratiti
ili su im obiteljske prilike znatno narusene nakon izvrSenja zavodske
mjere mogu smjestiti u manje stambene zajednice na odredeni
vremenski period dok ne pronadu posao i ne uspiju se osamostaliti.
Takoder se preporuca uvodenje obveznog izricanja mjere nadzora nad
maloljetnikom nakon izvr$enja svih zavodskih mjera kako bi se na
konkretan nacCin pruzila pomo¢ i zastita u turbulentnom razdoblju
prelaska iz institucije na slobodu, kada su mnogi maloljetnici
obrasce ponasanja iz ustanove u svakodnevni zivot te dolaze u

iskusenje da se vrate starim obrascima ponasanja (Radi¢, 2017, 106).
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/. GRAD ZAGREB

Prema popisu stanovnistva Drzavnog zavoda za statistiku iz
2011. godine*, u gradu Zagrebu (grad Zagreb i 69 okolnih naselja
unutar administrativnih granica) zivi 790.017 stanovnika. Udio
mladih do 24 godine je 25.8% ukupnog broja stanovnika, odnosno
203.581 mladih u dobnoj skupini do 24 godine.

Udio je stanovniStva sa srednjim 1 viSim te visokim
obrazovanjem osjetno ve¢i u Gradu Zagrebu nego u Hrvatskoj.
Najveci dio stanovniStva Grada Splita ima zavrSeno srednjoskolsko
obrazovanje (52,3%), udio stanovnika sa visokim obrazovanjem je
29% te 13,6%
stanovnika. Grad Zagreb ostvaruje 33,6% ukupnog hrvatskog BDP-a

zavrSeno osnovnoSkolsko obrazovanje ima

odatci za 2016.), odnosno BDP po stanovniku je za 74,8% veci od
(p P j

hrvatskog prosjeka®.

44

https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/HO1_01_01/h01_01 01
_zup21.html

Dobna Grad Zagreb Hrvatska
struktura Ukupno % Ukupno %
0-14 116 059 14,7 652 428 15,2
15-24 87 522 11,1 505 835 11,8
25 - 64 449 666 56,9 | 2367993 | 55,3
65+ 136 770 17,3 758 633 17,7

Tablica 24. Dobna struktura stanovni§tva grada Zagreba, (2011.)

Graficki prikaz 15. Dobna struktura stanovnistva grada

Zagreba (2011.)

" ..

25-64

45 https://www.zagreb.hr/bruto-domaci-proizvod/1036
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Zadnji program za mlade je Program za mlade grada Zagreba od 2015. do 2018 godine*®. Obuhvaéa mlade osobe izmedu 15. i 30. godine
zivota koje Cine petinu populacije Grada Zagreba. Od ukupno Sest prioritetnih podruéja, mladi s problemima u ponasanju su direktno u fokusu u

dva podrucja vezanih za obrazovanje i socijalnu podrsku.

OBRAZOVANJE | RAZVOJ
PRIORITETNO | CJELOZIVOTNIH KOMPETENCIJA | SOCIJALNI RIZICI I PODRSKA, ZASTITA PRAVA TE
PODRUCJE SIGURNOST MLADIH
Poticanje stvaranja kvalitetnijih uvjeta Zastita prava te sigurnost mladih
CILJ formalnog obrazovanja
- Potpora kvaliteti i dostupnosti = Podupirati rad s mladima s problemima u ponasanju i s
MJERA osnovnog i srednjoskolskog te visokog mladima u sukobu s zakonom

obrazovanja

o Dodijeliti godi$nje stipendije e Razvijati i podupirati programe podrske u formalnom
mladima koji su izasli iz domova ili obrazovanju, stru¢nom osposobljavanju i zaposljavanju
iz socijalno ugrozenih obitelji za mladih s problemima u ponasanju te mladih u sukobu sa
pohadanje vecernjih Skola zakonom koji su prekinuli $kolovanje ili se nalaze pred

e  Poduprijeti u¢enike/ce pred izazovom izazovom nastavka obrazovanja
nastavka obrazovanja i u¢enike/ce u e Razvijati i podupirati programe savjetovanja,
riziku/s problemima u ponasanju psihosocijalnog tretmana i resocijalizacije mladih koji se

AKTIVNOSTI koji rano odustaju od $kolovanja u ponasaju nasilno ili ¢ine kaznena djela u okviru youth
vidu pravovremenog informiranja te friendly savjetovalista
programa savjetovanja uz pokusaje e Razvijati programe vrsnjacke pomoc¢i u lokalnoj zajednici
poticanja nastavka obrazovanja i uklju¢ivanja mladih u prevenciju i korigiranje
socijalno neprihvatljivog ponasanja, a posebno poticati
pristup "mladi za mlade"

e  Poduprijeti stvaranje mreze ustanova i organizacija
civilnog drustva koje nude programe volontiranja
namijenjene suzbijanju nasilja medu mladima razvojem
proaktivnosti te osobne i drustvene odgovornosti mladih

Za provedbu navedenih aktivnosti, predvida se osiguravanje sredstava iz proratuna Grada Zagreba, u visini koja ¢e osiguravati kvalitetnu
implementaciju mjera i aktivnosti iz programa, sukladno djelokrugu i obvezama pojedinih nositelja i sunositelja ukljué¢enih u provedbu Programa
za mlade Grada Zagreba.

46 https://www.zagreb.hr/program-za-mlade-grada-zagreba-od-2015-do-2018/86375
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Socijalni plan Grada Zagreba za razdoblje od 2014.-2020.*", dokument je koji se odnosi na regionalne planove vezane uz pruZanje
socijalnih usluga i koji odreduje potrebne intervencije u podrucju socijalne skrbi. Sadrzava relevantne prioritete koji su ostvarivi u razdoblju 2014.
do 2020. ako se uspostavi adekvatan mehanizam za upravljanje programom i osigura vertikalna i horizontalna koordinacija razli¢itih institucija i
organizacija. Proces socijalnog planiranja predstavlja obavezu tijela regionalne/lokalne samouprave propisanu Zakonom o socijalnoj skrbi, u svrhu
procjene prioriteta socijalne politike s teziStem na analizi mreze socijalnih usluga i utvrdivanja podruéja prioriteta razvoja socijalne politike. Time
se nastoji osigurati kvalitetnija horizontalna 1 vertikalna koordinacija u podrucju socijalne politike izmedu razli¢itih razina vlasti, javnih sluzbi,
pruzatelja socijalnih usluga, korisnika i drugih dionika socijalne politike. Strateski cilj koji je sadrzajem, ciljevima i aktivnostima usmjeren na

podizanje razine kvalitete Zivota djece i mladeZzi s problemima u ponasanju je opSirnije ilustriran u nastavku:

StrateSKki cilj 2.
Smanjiti broj osoba koje zive u riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti u¢inkovitom kombinacijom novcanih pomo¢i i osiguranja
visokokvalitetnih usluga, Siriti spektar socijalnih usluga u zajednici za prioritetne korisni¢ke skupine u sustavu socijalne skrbi
Prioriteti:

- razvijati politiku socijalnog stanovanja koja ukljucuje dostupnost usluga stanovanja za razvoj integriranih usluga socijalnog
ukljucivanja, transformaciju ustanova socijalne skrbi i deinstitucionalizaciju u Gradu Zagrebu do 2020

- osigurati stambene kapacitete u Gradu Zagrebu za potrebe razlicitih skupina korisnika u sklopu politike deinstitucionalizacije i
transformacije ustanova i Akcijskog plana deinstitucionalizacije

- jacati participativni pristup, kapacitete zajednice i gradskih cetvrti za povecan doprinos socijalnnom ukljucivanju i suzbijanju
siromastva

47 https://www.zagreb.hr/socijalni-plan-grada-zagreba-2014-2020/70651
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Operativni cilj: Razvoj mreze usluga za djecu i mlade s problemima

u ponasanju

Prioriteti:

smanjiti  broj institucionalizirane djece i mladih s
problemima u ponasanju

razviti mrezu specijaliziranih udomiteljskih obitelji
osigurati strucnu podrsku udomiteljima preko mobilnih
timova

povecati mrezu organiziranog stanovanja za djecu i mlade
s problemima u ponasanju

Siriti mrezu izvaninstitucijskih usluga za djecu i mlade s
problemima u ponasanju

jacati sustav pruzatelja socijalnih usluga u zajednici
namijenjenih djeci i mladima u suradnji s org. civilnog
drustva

Operativni cilj: Razvoj mreze usluga u zdravstvu

Prioriteti:

provoditi zastitu zdrave populacije, prepoznavati ucenike s
rizicnim ponasanjima te pruzati strucnu pomo¢ djeci i
mladima koji konzumiraju alkoholna pica

Operativni cilj: Sustav redovnog odgoja i obrazovanja u osnovnim

i srednjim Skolama

Prioriteti:

unapredivati i ujednacavati obrazovne standarde radi
dostupnosti razlicitih programa, stipendije za veci broj
ucenika, a osobito one s vecim vrizikom socijalne
iskljucenosti (djeca s teskocama u razvoju, djeca s
problemima u ponasanju, djeca pripadnici nacionalnih
manjina i dr).

Kako je Socijalni plan sveobuhvatni strateski dokument i zadire u razli¢ita podruéja socijalne politike te kako njegova provedba zahtijeva

sustavnu 1 stalnu koordinaciju nositelja, nadleznih gradskih upravnih tijela, ustanova i institucija i organizacija civilnog drustva koje djeluju na

ovom podrucju, uocena je potreba da se donesu godisnji akcijski planovi.
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Izvjesée Akcijskog plana za 2017. Socijalnog plana Grada
Zagreba 2014. - 2020.*® sadrzava operativne ciljeve i aktivnosti §to
su se tijekom 2017. planirale provesti i vodi ratuna o zadanim
strateSkim ciljevima Socijalnog plana te o zadanim rokovima za
njihovu provedbu, resursima, troskovima, ciljevima 1 indikatorima s
pomocu kojih se prati provedba mjera 1 aktivnosti.

Operativnim ciljem Razvoj mreZe usluga za djecu i mlade s
problemima u ponasanju predvideno je raspisivanje i objava Javnog
poziva za podnoSenje prijava za dodjelu jednokratnih potpora
udrugama za 2017. te Javnog natjecaja za financiranje programa i
projekata udruga iz podrucja prevencije neprihvatljivog ponasanja
djece i mladeZi iz Proracuna Grada Zagreba za 2017. PodrZane
aktivnosti su: prevencije neprihvatljivog ponaSanja djece i mladezi u
kojoj sudjeluje obitelj, Skola, lokalna zajednica te organizirano
provodenje slobodnog vremena ispunjeno sportskim, kulturnim
sadrzajima 1 sadrzajima tehnicke kulture te prevencije neprihvatljivog
ponasanja djece 1 mladezi kod rizi¢nih skupina djece i mladih.

Operativni cilj Siriti mreiu usluga za djecu i mlade s

problemima u ponaSanju kao polaziSte uzima analizu pruZzatelja
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http://web.zagreb.hr/Sjednice/2017/sjednice_skupstine_2017.nsf/0/C12581370033
D600C1258288001FA7AQ/$FILE/02%2012vje%C5%A1%C4%87e.pdf

usluga kojom je utvrdena potreba prosirenja mreze izvaninstitucijskih
usluga usmjerenih djeci, mladima i obitelji. Odlukom Gradske
skupstine Grada Zagreba je 2014. godine. osnovana javna ustanova
Centar za pruZanje usluga u zajednici ,,SavjetovaliSte Luka
Ritz“. Djelatnost Ustanove je savjetovanje i pomaganje te
psihosocijalna potpora djeci, mladima i obiteljima radi: prevladavanja
poteskoca te stvaranja uvjeta za oCuvanje i razvoj osobnih moguénosti
1 odgovornog odnosa pojedinca prema sebi, obitelji 1 drusStvu;
prevencije nasilja i promicanja odgojnih vrijednosti za smanjenje
rizitnih ponasanja kod djece i mladih; razvoj kognitivnih,
funkcionalnih, komunikacijskih ili socijalnih vjesStina korisnika te
unapredenja roditeljskih  vjeStina 1 stjecanja kompetencija
odgovornog i uc¢inkovitog roditeljstva. Centru je dodijeljen prostor u
Zagrebu, medutim potrebni preduvjeti za poCetak rada u 2017. su bili:
adaptacija 1 opremanje prostora (u tijeku); rjeSenje o ispunjavanju
minimalnih uvjeta za pruzanje socijalnih usluga (licencija) te upis u
upisnik ustanova socijalne skrbi pri Ministarstvu za demografiju,

obitelj, mlade i socijalnu politiku.
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Tijekom 2017. godine, Centru je izdano je rjeSenje o
ispunjavanju minimalnih uvjeta za pruzanje socijalnih usluga te je
izvrSen upis u upisnik ustanova socijalne skrbi pri Ministarstvu za
demografiju, obitelj, mlade 1 socijalnu politiku. Ustanova je zapocela
sa radom krajem 2017. te je bilo pruzeno 150 usluga, a kojima je

obuhvaéeno 20 osoba.

Unutar operativnog cilja za Stvaranje uvjeta za kvalitetniji
i raznovrsniji sadrzaj izvannastavnih i izvanSkolskih aktivnosti
za djecu i mlade proveden je program ,Vikendom u Sportske
dvorane“ s ciljem uklju¢ivanja Sto veceg broja uCenika u organizirane
oblike bavljenja sportskim aktivnostima u funkciji mentalnog,
socijalnog 1 fizickog zdravlja, podizanja kvalitete Zzivota uz
prevenciju svih oblika neprihvatljivog ponasanja te izgradnje
sportskog duha pojedine Skole. Obuhvaceno je oko 9.000 ucenika iz

51 osnovne $kole.
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https://www.zagreb.hr/UserDocsimages/arhiva/financije/PRORACUN%202017/P
rora%C4%8Dun%20za%202017%20.pdf

Ukupno je tijekom 2018. godine?® za Centar za pruzanje
usluga u zajednici ,,Savjetovaliste Luka Ritz* iz proracuna grada
Zagreba utroseno 1.680.00,00 kn, dok je za program ,, Vikendom u

Sportske dvorane* iz proracuna utroseno 4.170.000,00 kn.
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Podrucdja od interesa za Grad Zagreb navedena su u Pravilniku
o financiranju udruga iz proracuna Grada Zagreba (Sluzbeni
glasnik Grada Zagreba 12/15, 24/15 i 2/16)*°: zastita potroSaca,
promicanje ljudskih prava, mladi ili udruge za mlade, zastita
zivotinja, poljoprivreda, Sumarstvo 1 lovstvo, zaStita 1 spaSavanje,
odrziva energetska politika te suzbijanje posljedica klimatskih
promjena 1 prilagodbe tim promjenama, zastita okoliSa i1 odrZivog
razvoja, europske integracije i fondovi Europske unije, medugradska
i medunarodna suradnja, branitelji iz Domovinskog rata i njihove
obitelji, borci II. svjetskog rata i civilni invalidi rata, podrucje od
socijalnog i1 humanitarnog znacenja, pruzanje socijalnih usluga,
prevencija neprihvatljivog ponasSanja djece i mladezi, podrucje od
socijalnog i humanitarnog znacCenja za unapredenje kvalitete zivota
osoba s invaliditetom, zastita zdravlja, obrazovanje, predskolski
odgoj, sport, kultura i1 tehnicka kultura koji nisu obuhvaceni
financiranjem na temelju posebnog propisa o financiranju javnih
potreba, promicanje poduzetniStva i obrta, promocija inovatorstva na

hrvatskom i medunarodnom trziStu i razvoj turizma.
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http://www1.zagreb.hr/slglasnik/index.html#/akt?godina=2016&broj=240&akt=9
3hb31che478f332bc12580990025h69a
51

https://www.zagreb.hr/UserDocsimages/gu%20za%?20strategijsko%20planiranje/

Godina Predvidena sredstva Ciljani broj programa i
proracuna projekata
2017. 3.920.000,00 159
2018. 3.820.000,00 159
20109. 3.820.000,00 159
2020. 3.820.000,00 159

Tablica 25. Predvidena proracunska sredstva Grada Zagreba®

Grad Zagreb poduzima preventivne mjere radi sprecavanja
Stetnosti svih oblika neprihvatljivog ponasanja djece 1 mladezi, koje
se temelje na poduzimanju raznih socijalnih akcija usmjerenih na
smanjenje drustvene patologije. Programima i projektim financiranih
iz proracuna za navedeno podrucje obuhvacene su ciljane skupine
djece 1 mladezi u dobi od 6 do 18 godina. Dosadasnji programi i
projekti pokazali su se uspje$nima u osmi$ljavanju i upotpunjavanju
slobodnog vremena, posebno onim sadrzajima koje mladi ne mogu
ostvariti redovnim §kolskim programima®2. 1z tablice je vidljivo kako
su sredstva prorac¢una grada Zagreba za prevenciju neprihvatljivog
ponasanja djece i mladezi od 2018. godine predvidena u jednakom
iznosu od 3.820.000,00 kn.

Akcijski%20plan%20RSGZ%202020-
%20uskla%C4%91ivanje%20za%202018.pdf

52
http://mww1.zagreb.hr/zagreb/slglasnik.nsf/7ffe63e8e69827b5¢1257e1900276647
/6f0e3d0e75643ac6¢125836a0023236f?0OpenDocument
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Financiranje se provodi na temelju javnog natjecaja, javnog
poziva i izravhom dodjelom sredstava. Sukladno podatcima Izvjescéa
o izvr§enju programa udruga iz podrudja prevencije neprihvatljivog
ponasanja djece i mladezi u 2017.%, tijekom 2017. godine je putem
Javnog natjeCaja sklopljeno ukupno 153 ugovora o financiranju
programa/projekata u ukupnom iznosu od 2.678.160,00 kn. Tim
sredstvima ukljuceno je 9 150 korisnika. Na Javni natjecaj pristiglo
je 228 prijava, od kojih 70 nije ispunjavalo propisane uvjete Javnog
natjeCaja. Putem Javnog poziva za dodjelu jednokratnih financijskih
potpora udrugama za 2017. godinu, dodijeljeno je 49 jednokratnih
financijskih potpora udrugama iz podrucja prevencije neprihvatljivog
ponasanja djece i mladezi za ¢iju je svrhu utroseno 1.132.713,00 kn.

Ukljuceno je 2 500 korisnika.
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http://web.zagreb.hr/Sjednice/2017/sjednice_skupstine_2017.nsf/0/C12581370033
D600C125829C0027C69E/$FILE/23%2012vje%C5%A1%C4%87e%200%20izvr
%C5%Alenju%20programa%20financiranja%20udruga%20iz%20podru%C4%8

Dja%20prevencije%20neprihvatljivog%20p.pdf

Unutar Izvjeséa o izvr§enju programa udruga iz podrudja
prevencije neprihvatljivog ponaSanja djece i mlade?i u 2018.%*
vidljivo je odobravanje financijskih sredstava za 88 programa i
projekata udruga iz podrucja prevencije neprihvatljivog ponaSanja
djece i mladezi u ukupnom iznosu od 1.848.400,00 kn. Projekti su su
ukljucivali oko 5 000 korisnika. Osjetan pad u broju programa i
dodijeljenim sredstvima objasnjen je ¢injenicom kako je nakon
provjere ispunjavanja propisanih uvjeta natjeCaja od strane
Povjerenstva utvrdeno da od zaprimljenih 176 prijava, ¢ak njih 90 ne
ispunjava uvjete (naknadno su uvaZzena 2 prigovora). Temeljem
Javnog poziva za dodjelu jednokratnih financijskih potpora udrugama
za 2018., dodijeljene su 62 jednokratne financijske potpore udrugama
iz podrucja prevencije neprihvatljivog ponasanja djece i mladezi. Za
ovu svrhu utroSeno je 1.507.518,23 kn, te je ukljuc¢eno 2 500

korisnika.

54
http://web.zagreb.hr/Sjednice/2017/sjednice_skupstine_2017.nsf/0/c12581370033
d600c12583f500485e48/$FILE/23%201zvje%C5%A1%C4%87e%200%20izvr%

C5%A1enju%20Programa%20financiranja%20udruga%20iz%20podru%C4%8Dj
a%?20prevencije%20neprihvatljivog%20p.pdf
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Komparativna Socijalna slika Grada Zagreba za 2017. i
2018. godinu® predstavlja zbir pokazatelja i socijalnih indikatora o
kvaliteti Zivota gradana grada Zagreba. Unutar nje usporeduju se
trendovi socijalnog razvoja iz 2017. i 2018. godine prema devet
podru¢ja — od stanovnistva, zaposlenosti, zdravstvene i socijalne
zaStite pa sve do sufinanciranja projekata 1 programa organizacija
civilnog drustva. Tako se primjerice unutar nje navodi kako bi Grad
Zagreb kao kapacitiran dionik u posvecenos¢u daljnjem razvoju
socijalne politike mogao imati ve¢u ulogu u razvoju partnerstva s
civilnim sektorom za poticanje razvoja personaliziranih usluga za
razli¢ite skupine kao 1 su-proizvodenja usluga s ve¢im ukljuc¢ivanjem
korisnika. Prostor za to svakako postoji u okviru daljnjeg razvoja

socijalnih usluga za skupine u socijalnih rizicima.
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https://www.zagreb.hr/userdocsimages/arhiva/socijalna_skrb/razno/Socijalna%20
slika%20Grada%20Zagreba%20za%202017.%20i%202018.%20godinu.pdf

Takoder, unutar ve¢ spomenutog Socijalnog plana Grada
Zagreba za razdoblje od 2014.-2020.%°, se glede civilnog drustva
navodi kako na podru¢ju Grada Zagreba, Udruga "Pragma" pruza
usluge mentorske podrske, obiteljske terapije i program prevencije
ovisnosti, dok udruga "Ambidekster" osigurava usluge pomo¢i u
ucenju 1 ucenje socijalnih 1 zivotnih vjeStina. U dio navedenih
programa ukljucene su 1 udruge: "Djeca prva", "Sirius", "Sunce",
"Igra” idr. Udruga Roma Grada Zagreba i Zagrebacke zupanije pruza
usluge osamostaljivanja mladih nakon izlaska iz ustanova na
podru¢ju gradske cetvrti PeScenica. PodruZnica obiteljski centar
takoder pruza usluge osamostaljivanja mladih nakon izlaska iz
domova. No, istaknuto je da postoji znacajan deficit u razvoju
usluga za mlade nakon izlaska iz institucionalne skrbi, ito podrske
za osamostaljivanje, stambenog zbrinjavanja, stipendiranja za

nastavak Skolovanja itd.

% hittps://www.zagreb.hr/socijalni-plan-grada-zagreba-2014-2020/70651
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U Gradu Zagrebu institucionalnu skrb za djecu s problemima u ponasanju pruzaju dvije ustanove: Dom za djecu Zagreb, podruZnica

"A. G. Matos"" i Dom za odgoj djece i mladeZi Zagreb.

CENTAR ZA PRUZANJE USLUGA U ZAJEDNICI ZAGREB - DUGAVE

Centar za pruZanje usluga u zajednici Zagreb — Dugave
djeluje od 1982. godine. Centar usluge pruza djeci u riziku za razvoj
problema u ponasanju te djeci s problemima u ponasanju 1 teSko¢ama
mentalnog zdravlja, od navrSene 7. do navrSene 18. godine Zivota te
mladim punoljetnim osobama s problemima u ponasanju i teSko¢ama
mentalnog zdravlja od navrene 18.do navrsene 21. godine Zivota®’.

Na temelju Zakona i Statuta Centra, pruzaju se usluge
cjelodnevnog 1 poludnevnog boravka u centru ili u skoli, te stalnog,
tjednog ili privremenog smjeStaja odnosno kratkotrajni prihvat,
boravak ili organizirano stanovanje, §to ovisno o vrsti tretmana
ukljucuje prehranu, odijevanje, uslugu savjetovanja, brigu o zdravlju
1 osobnoj higijeni, organiziranje prijevoza, cuvanje i odgoj te stru¢nu
pomo¢ u ucenju uz skrb o Skolovanju i radnom osposobljavanju,
radne aktivnosti, organizaciju slobodnog vremena i druge oblike

struéne pomo¢i predvidene u sustavu socijalne skrbi. Na adresi Centra

57 http://centar-dugave.hr/opcenito/

u Zagrebu ustrojena je dislocirana jedinica smjesStaja 1 organiziranog
stanovanja unutar koje su ustrojeni Odjel smjestaja i Odjel
organiziranog stanovanja. U sklopu njih se pruzaju usluge
privremenog smjestaja radi provodenja kratkih rehabilitacijskih
programa, u sklopu stambenih =zajednica pruzaju se usluge
organiziranog stanovanja uz stalnu i povremenu podrsku s naglaskom
na razvijanju radnih navika i pripremi korisnika za samostalan zivot
a djeluju na tri lokacije: Stambena zajednica Dugave I; Stambena
zajednica Dugave Il; Stambena zajednica Dubrava. U radu Centra
poseban naglasak se stavlja na neposredni preventivni rad u sklopu
Odjela poludnevnog boraka u osnovnim S$kolama s ciljem
preveniranja institucionalizacije djece. U strategiji daljnjeg razvoja
Centra 1 unapredenja stru¢nog rada intenzivno se radi na

transformaciji Centra odnosno preferiraju se izvaninstitucionalni

oblici rada®®.

%8 http://centar-dugave.hr/wp-content/uploads/2019/01/GODISNJE-1ZVVIJESCE-O-
RADU-CENTRA-ZA-2018.pdf
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Slijedi prikaz broja korisnika i vrsti usluga tijekom 2018. godine prema Godisnjem izvjeséu o radu Centra Dugave u 2018,

31.12.2018. | Tijekom
2018.

Timska procjena/dijagnostika 15 89
Dnevni boravak PSP Dugave 13 27
Disciplinski centar, KRP, savjetovaliste za mlade 11 41
Prihvat i privremeni smjeStaj u kriznim 12 340
situacijama
Privremeni smjestaj radi provodenja 7 9
rehabilitacijskih programa (Z. korisnice)
Privremeni smjestaj radi provodenja 38
rehabilitacijskih programa (M. korisnici) 69
Organizirano stanovanje SZ Dugave 12
Organizirano stanovanje — SJ Dubrava 6
Poludnevni boravak u osnovnim $kolama 288 406

UKUPNO 402 981

Tablica 26. Broj korisnika po vrsti usluga, 2018. godina

Istaknuto je kako je proces smanjenja broja djece na stalnom institucionalnom smjestaju vrlo usporen zbog jo$ uvijek veceg broja

zahtjeva za smjestaj. Najveci broj korisnika prihvata priveden je po djelatnicima PU Zagrebacke a odnosio se na maloljetnike pocinitelje

Graficki prikaz 16. Institucijska skrb i izvaninstitucijska
skrb i usluge za djecu i mlade? s PUP 31.12.2018.
Grad Zagreb, N= 402

htuci jski oblik
24%

Izvaninstitucijski oblik
76%

kaznenih 1 prekrSajnih djela te na korisnike koji samovoljno napustali odgojne ustanove i koji su visekratni recidivisti. NeSto manje od polovine

prihvaceni su prvi puta a drugu polovinu su €inili recidivisti.

59 http://centar-dugave.hr/wp-content/uploads/2019/01/GODISNJE-1ZVIJESCE-O-RADU-CENTRA-ZA-2018.pdf

98



http://centar-dugave.hr/wp-content/uploads/2019/01/GODISNJE-IZVJESCE-O-RADU-CENTRA-ZA-2018.pdf

Zasad je oganizirano stanovanje uz sveobuhvatnu stalnu ili povremenu podrsku omoguc¢eno samo muskoj mladezi. Plan Centra je
izmjestaj korisnica u organizirano stanovanje te je od grada Zagreba zatrazena dodjela jednog stana ili kuce za ostvarenje uvjeta za osnivanje
stambene zajednice te se ¢eka realizacija, odnosno pronalazenje adekvatnog prostora. Veéina izvaninstitucionalnog oblika skrbi odnosi se na

poludnevni boravak u osnovnim skolama. Trenutno se program poludnevnog boravka provodi u ¢ak 20 osnovnih Skola u 25 odgojnih grupa, sa
ukupno 288 korisnika. Skupine poludnevnog boravka broje 12 uéenika, organizirano u smjeni suprotnoj od odrzavanja redovne nastave gdje
ucenici svakodnevno provode pet sati u prostoru PB-a. Navodi se kako postoje molbe od strane Skola koje imaju potrebu za tim preventivnim

programom 1 traZe otvaranje grupa, ali to nije bilo moguce realizirati zbog ograni¢enog broja struc¢nih djelatnika, kako se navodi u Izvjescu.

Tijekom 2018.godine ostvarena je suradnja sa:

— Centrom za kulturu Crnomerec,

- Kulturno umjetni¢kim centrom Travno, Takoder medu planiranim suradnjama Centra valja istaknuti kako
—  Centrom za kulturu August Cesarec, ) . e .
— Udrugom Igra, ¢e se provoditi studentska praksa, hospitacije 1 klinicke vjezbe u

— Udrugom Krila ljubavi V.Gorica,

N ) suradnji sa profesorima sljedecih fakulteta 1 visokih Skola Sveucilista
—  Sveudilistem V.Gorica,

— Knjiznicom Vladimir Nazor, u Zagrebu:

—  Gradska knjiznica Dubrava,

—  Udrugom Ambidekster, — Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet-Odsjek za PUP;
— NK Dubrava, — Pravni fakultet-Studijski centar za socijalni rad;

—  Taekwando klub Zapresic, — Policijska akademija,

—  Centar za mladez Zapresic, 5 — Pedagoski fakultet,

—  Knjiznica Vladimir Nazor u naselju Spansko, — Odsjek za psihologiju Filozofskog fakulteta,

—  Klizaliste Salata,

— ZOO vrt,

— Udruga za kreativni socijalni rad,
—  Hrvatskim kosarkaskim savezom,
—  Puckim otvorenim uciliStem,

— Uciteljski fakultet.

— Domom za stare i nemocéne sv. Josip.
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DJECJI DOM ZA DJECU ZAGREB

Djecji dom Zagreb je javna ustanova koja djeluje od1984.
godine kao Dom za djecu i omladinu, a Statutom od 26. listopada
2015. godine, ustanova je promijenila naziv iz Doma za djecu i mlade
punoljetne osobe Zagreb u Djedji dom Zagreb®. Korisnitke skupine
kojima se pruZaju socijalne usluge su:

1. djeca 1 mlade punoljetne osobe bez roditelja ili bez
odgovarajuce roditeljske skrbi;

2. trudnice ili roditelji s djetetom do godine dana njegovog
zivota, ako nemaju stan ili osiguran smjestaj ili zbog
narusenih odnosa u obitelji ne mogu ostati u obitelji;

3. djeca 1 mladi nakon izlaska iz skrbi 1 djeca smjeStena u

udomiteljskim obiteljima;

primarne i udomiteljske obitelji;

djecaci dobi do 14 godina Zivota s problemima u

ponasanju.

ok~

Podruznicu A.G. Mato$ cCine tri objekta, odvojene zgrade
ukupne povrSine 2200m2 + dvoriSte povrSine 6550 m2. U sklopu
procesa deinstitucionalizacije, Dje¢ji dom Zagreb je uspjeSno smanjio
broj korisnika na smjeStaju u odnosu na stanje 31. prosinca 2013.
godine sa 158 na 102 (ukljuCuje sve korisnicke skupine). S druge
strane, povecan je ukupni broj korisnika drugih izvaninstitucijskih
usluga: organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu i povremenu
podrsku (sa 17 na 32), poludnevnog i cjelodnevnog boravka (sa 16

na 50) i savjetovanja i pomaganja®’.

Na dan 31.12.2018. godine Dom je pruzao usluge privremenog smjestaja za 11 dje¢aka s problemima u ponasanju u smjestaju u malim

skupinama®.

80 https://domzadjecu.hr/wp/
81 https://domzadjecu.hr/wp/wp-content/uploads/2013/12/Individualni-plan-
transformacije-DD-Zagreb.docx

62 hitps://domzadjecu.hr/wp/dokumenti
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Broj
" smjestenih
Sm.i ;?:,nih korisnika Procjena
korJisnika y | ulipnju | potrebaza
. . o 2017. i smjestajem
Skupina korisnika udO%rir::athljns;(u procjena U 2018.
dan 311 12 potreba za (broj
2016 " | smjestajem djece)
: do kraja
2017.
2 18 23

dijete do tri godine
zivota

zanemareno/zlostavljano
dijete, dijete zrtva 61 54 46
obiteljskog nasilja

dijete i mlada
punoljetna osoba s
problemima u 13 27 23
ponasanju i/ili u
sukobu sa zakonom

dijete HIV pozitivno i
dijete s nekim oblikom 0 1 2
ovisnosti

maloljetna trudnica,
trudnica s djecom i
roditel] s djetetom 0 7 10

Tablica 27. Procjena potreba za smjeStajem korisnika u udomiteljske
obitelji u Gradu Zagrebu

Unutar Plana navedeni su i podatci koji ukazuju na nedostatak
i potrebu povecanja broja udomiteljskinh obitelji za djecu s
problemima u ponaSanju. Jedan od ciljeva vezanih uz razvoj
udomiteljstva u Gradu Zagrebu jest intenzivniji razvoj
specijaliziranog udomiteljstva. Prema podacima iz Registra
udomiteljskih obitelji na dan 25. sijecnja 2018. godine, na podrucju
grada Zagreba registrirano je ukupno 232 udomiteljskih obitelji, od
cega 114 nesrodni¢kih udomiteljskih obitelji 1 118  srodnickih
udomiteljskih obitelji.

Sukladno navedenim podatcima, vidljivo je da postoji veliki
broj srodni¢kih udomiteljskin obitelji te je u svrhu
deinstitucionalizacije potrebno raditi na povecanju broja nesrodnickih
udomiteljskih obitelji na podrucju grada te razvijati specijalizirano
udomiteljstvo, posebice za djecu u dobi do 3 godine i za djecu s

problemima u ponasanju.
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Primjer dobre preventivne prakse — Udruga Igra- za pruzanje rehabilitacijsko — edukacijske i psiho — socijalno — pedagoske pomoc¢i

Osnovni cilj rada Udruge 1gra®® je pruzanje rehabilitacijsko-
edukacijske i psiho-socijalno-pedagoske pomoc¢i, kroz programe i
aktivnosti neformalne edukacije, sa svrhom unapredenja kvalitete
zivljenja, kao i unapredenja kvalitete Zivota druStvene zajednice u
cjelini. Udrugu su osnovali stru¢njaci koji su zamijetili da djeca 1
mladi Cesto ne znaju sami rijeSiti svoje probleme ili kvalitetno
zadovoljiti  svoje potrebe te pribjegavaju neprihvatljivim i
nedjelotvornim oblicima ponasanja kao §to su agresija i auto-agresija,
krade, bjezanje iz Skole, konzumiranje sredstava ovisnosti,
povlaéenje, izoliranje od drustva i sl. Takoder je zamije¢eno da se i
roditelji 1 nastavnici tesko nose s djecom 1 mladima koji poc¢nu
pokazivati neke od oblika problema u ponasanju i da isti¢u kako su
nemo¢ni. Zeleéi promijeniti zapaZeno, posveéeni su pruzanju podrike
i edukacije djeci, mladima, roditeljima i stru¢njacima koji rade s
njima kako bi svi oni lakSe prevladali teSkoce s kojima se susrecu u

procesu odrastanja i odgoja.

83 http://mmh.hr/hr/organizacija/udruga-igra

Jedna od primarnih aktivnosti udruge, osim realizacije
projekata, jest edukacija mladih stru¢njaka koji provode navedene
aktivnosti. Cijeli tim supervizora i edukatora odgovoran je za razvoj
njihovih stru¢nih znanja i vjestina. Broj ljudi uklju¢enih u rad Udruge
raste iz godine u godinu, a k. god. 2009./2010. u rad udruge Igra bilo
je ukljuceno 1298 korisnika (745 djece, 92 mladih, 33 studenta, 264
roditelja, 164 nastavnika/stru¢njaka koji rade sa mladima), a sa njima
su radila 53 honorarna suradnika (psiholozi, socijalni pedagozi,

pedagozi, rehabilitatori, socijalni radnici) i 31 volonter.
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8. GRAD SPLIT

Grad Split je drugi grad po veli¢ini u Republici Hrvatskoj te
vazno regionalno srediSte i1 administrativno srediSte Splitsko-
dalmatinske Zupanije koja drzi 3. poziciju u RH prema udjelu u BDP
(8,2%) te 10. poziciju BDP-a po glavi stanovnika. Prema podatcima
posljednjeg popisa stanovniStva Drzavnog zavoda za statistiku iz
2011. godine®, u gradu Splitu zivi 178.102 stanovnika. Od ukupnog
broja stanovnika, udio mladih do 24 godine ¢ini 27.2%, odnosno
48.398 mladih u dobnoj skupini do 24 godine.

Najve¢i dio stanovniStva Grada Splita ima zavrSeno
srednjoskolsko obrazovanje (56%), zatim fakultetsko obrazovanje
(25,9%), dok zavrSeno osnovnoskolsko obrazovanje ima 13,5%

stanovnika.

64

https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/HO1_01_01/h01_01_01
_zupl7_4090.html

Dobna Grad Split Hrvatska
struktura Ukupno % Ukupno %
0-14 26.665 15 652 428 15,2
15-24 21.733 12.2 505 835 11,8
25— 64 99.509 55,9 | 2367993 | 553
65+ 30.195 16,9 758 633 17,7

Tablica 28. Dobna struktura stanovnistva grada Splita, (2011.)

Graficki prikaz 17. Dobna struktura stanovnistva grada

Splita (2011.)

" ..

25-64
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Aktualni program za mlade je Gradski program za mlade grada Splita za razdoblje od 2017. do 2020. godine® predstavlja iskaz teznje
da se mladima, u okviru cjelokupnog $irokog spektra njihovih pitanja, potreba, interesa i moguénosti kao drustvene skupine od presudnog
znacenja za zajednicu, ponude i odgovarajuca provediva rjesenja. Od ukupno sedam prioritetnih podrucja, mladi s problemima u ponasanju su u

izravnom fokusu u jednom podrucju — socijalno ukljucivanje i zdravije.

PRIORITETNO SOCIJALNO UKLJUCIVANJE I ZDRAVLJE
PODRUCJE
CILJ Unaprijediti socijalno ukljucivanje te tjelesno, mentalno i psihosocijalno zdravlje svih
mladih grada Splita, posebice onih u riziku od socijalne iskljucenosti, siromastva te mlade s tielesnim, mentalnim i psihosocijalnim
poteskocama
MJERA > Povecati socijalnu ukljucenost i zdravstvenu zastitu mladih Grada Splita

e Identificirati postojece pruzatelje socijalnih usluga i zdravstvene zastite i unaprijediti postojece i/ili izraditi nove kataloge informacija s
pregledom usluga koje se pruzaju mladima na podrucju grada Splita

o Uspostaviti integrirani sustav informiranja i savjetodavne podrske od strane postoje¢ih pruzatelja

e Promocija i senzibilizacija mladih na podruéju socijalnog ukljucivanja i zdravstvene zastite

AKTIVNOSTI e  Promicati koncept i praksu socijalnih ulaganja i poticati razvoj novih rjeSenja koji ¢e doprinositi rjeSavanju socijalnh i zdravstvenih
problema i potreba mladih

e Poticanje razvoja novih i unaprjedenja postojecih socijalnih usluga za mlade riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti
(specijalizirana savjetovaliSta, stambeno zbrinjavanje, stipendije za socijalno ugrozene, usluge za mlade koji izlaze iz socijalnih i
penalnih ustanova, projekti i programi za mlade u riziku i maloljetnike i mlade punoljetnike pocinitelje kaznenih djela i prekrsaja)

Program predvida osiguravanje sredstava iz proracuna grada Splita, konkretno 3.450.000 kn, za ostvarenje aktivnosti unutar prethodno
navedenog prioritetnog podrucja.

8 http://www.split.hr/lgs.axd?t=16&id=17622
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Program javnih potreba socijalne skrbi, zdravstvene zastite i
demografije Grada Splita za 2019. godinu s projekcijama za 2020. i
2021. godinu utvrduje oblike, opseg i nacin zadovoljavanja potreba
na podrucju socijalne skrbi, zdravstvene zaStite gradana 1
demografske politike Grada Splita za 2019. godinu s projekcijama za
2020. 1 2021. godinu. Ciljevi programa su sprecavanje iskljucenosti
socijalno ugroZenih gradana kroz osiguranje pristupa socijalnim
uslugama, jacanje izvaninstitucionalne skrbi putem pruZanja
socijalnih usluga, suradnja s civilnim inicijativama na lokalnoj
razini, razvoj 1 jaCanje medugeneracijske solidarnosti, demografski
napredak i provodenje mjera demografske politike, poticanje gradana
na uklju€ivanje u preventivne zdravstvene programe i aktivnosti,
promicanje zdravog nacina zivljenja, osiguravanje uvjeta za zastitu,
oCuvanje 1 poboljSanje =zdravlja stanovniStva, organiziranje i
osiguravanje zdravstvene zastite, te provodenje programa i projekata
ustanova, organizacija, udruga, te drugih pravnih i fizickih osoba ¢ija

je djelatnost socijalno-humanitarnog i/ili zdravstvenog karaktera.

Programom su obuhvadena sljedec¢a dva programska
podrugja:
Socijalna skrb i zdravstvena zaStita obuhvaca sedam programskih

aktivnosti u iznosu od 41.747.130,00 kn:

Zastita djece 1 mladih

— Promicanje zdravlja 1 spre¢avanje bolesti

— Suradnja s Crvenim krizem — Gradsko drustvo Split
— Zastita osoba starije zivotne dobi

— Sufinanciranje Ustanove DES

— Prijevoz osoba s invaliditetom

— Potpore osobama s invaliditetom

Demografska potpora i medugeneracijska solidarnost obuhvaca

tri programske aktivnosti u iznosu od 21.959.200,00 kn:

— Zastita pojedinaca i obitelji
— Zastita beskuénika
— EU projekti

Potrebe djece i mladezi s problemima u ponaSanju prepoznate su unutar prvog programskog podrucja Socijalna skrb i zdravstvena zaStita:
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Pravo na sufinanciranje cijene programa gradskih, privatnih i
vjerskih vrti¢a/jaslica u 50% iznosu moze ostvariti dijete koje je
upisano u neki od programa gradskih, privatnih i vjerskih
vrtia/jaslica sa sjediStem u Gradu Splitu uz uvjet da jedan
roditelj/skrbnik/udomitelj ima prebivaliste na podru¢ju Grada Splita

najmanje tri godine i uz jedan od dodatnih uvjeta:

dijete hrvatskog ratnog vojnog invalida ili mirnodopskog vojnog
invalida ili civilnog invalida rata s utvrdenim stupnjem invaliditeta
do 70%,

dijete s teSko¢ama u razvoju,

dijete na smjesStaju i skrbi u udomiteljskoj/ skrbnic¢koj obitelji,
dijete samohranog roditelja,

dijete iz obitelji s troje i vise djece pod uvjetom da prima djecji
doplatak.

Unapredenje zdravlja djece i mladih ukljucuje niz aktivnosti
kao $to su sufinanciranje Kuée za roditelje, Pomo¢ proracunskim
korisnicima sufinanciranjem socijalnog radnika u Zavodu za
hematologiju, onkologiju 1 medicinsku genetiku Klinike za djecje
bolesti, sufinanciranje Centra za socijalnu skrb (obiteljski centar i
program ,,Svi zajedno*), sufinanciranje Doma za odgoj mladezi,
Poliklinike za rehabilitaciju djece s poteskocama u razvoju, te se

plac¢aju osiguranja djeci koja su smjestena u Domu ,,Maestral®.

Ukupna sredstva planirana za Program socijalne skrbi, zdravstvene zastite 1 demografije Grada Splita u 2019. godini iznose

63.706.330,00 kuna., a planirana su u Prora¢unu Grada Splita za 2019. godinu.

ORGANIZACIJSKA STRUKTURA Plan 2019. Projekcije 2020. Projekcije 2021.
Upravni odjel za socijalnu skrb i zdravstvenu zastitu 63.706.330 68.069.130 55.319.130
Odsjek za socijalnu skrb i zdravstvenu zastitu 41.747.130 45.157.130 39.197.130
Odsjek za demografsku potporu i medugen.solid. 21.959.200 22.912.000 16.122.000

Tablica 29. Proratun Grada Splita za 2019. godinu s projekcijama za 2020. i 2021. godinu®

8 https://www.split.nr/gradska-uprava/proracun
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Sukladno podatcima Zakljucka o prihvaéanju sufinanciranja projekata udruga iz podrudja socijalne skrbi i zdravstvene zastite |
demografije za ostvarivanje prava na financijske potpore u okviru raspoloZivih sredstava iz Proracuna Grada Splita za 2019. godinu *, tijekom
2019. godine je putem Javnog natjecaja sklopljen ukupno 21 ugovor o financiranju programa/projekata u ukupnom iznosu od 796.897,00 kuna.

Socijalna skrb i zdravstvena zastita djece i mladih — 6 projekata (224.897,00 kn)
Socijalna skrb i zdravstvena zastita pojedinca i obitelji — 6 projekata (207.000,00 kn)
Socijalna skrb i zdravstvena zastita osoba starije Zivotne dobi — 3 projekta (90.000,00 kn)

Promicanje zdravlja i sprjeCavanje bolesti — sprje¢avanje i suzbijanje kroni¢nih bolesti — 3 projekta (125.000,00 kn)

o & w0 N oE

Promicanje zdravlja i sprje¢avanje bolesti — sprjeCavanje i suzbijanje ovisnosti — 3 projekta (150.000,00 kn)

Ukoliko usporedimo podatke za 2018. godinu®®, vidimo da su sredstva za sufinanciranje smanjena u 2019. godini. Naime, Zakljuc¢kom o
prihvacanju sufinanciranja projekata udruga iz podrudja socijalne skrbi i zdravstvene zastite za ostvarivanje prava na financijske potpore u
okviru raspoloZivih sredstava iz Proracuna Grada Splita za 2018. godinu, Grad Split je funancirao 32 ugovora i u tu svrhu odobrio sredstva u

iznosu od 1.368.864,42 kn.

57 http://www.split.hr/lgs.axd?t=16&id=27523
88 http://www.split.hr/lgs.axd?t=16&id=22412
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CENTAR ZA PRUZANJE USLUGA U ZAJEDNICI SPLIT

Utemeljenje ustanove seze jo§S od 1957. godine kada je
osnovano Omladinsko prihvatiliSte Split, zbog potrebe zbrinjavanja
djece i omladine u skitnji i lutanju. U razdoblju od 2001. do 2017.
godine ustanova je djelovala pod nazivom Dom za odgoj djece i
mladeZi - Split, a 2017.g. u okviru procesa deinstitucionalizacije i
transformacije ustanova socijalne skrbi transformira se u centar za
pruzanje usluga u zajednici. Od 18. kolovoza 2017.g. Ustanova
djeluje pod nazivom Centar za pruianje usluga u zajednici Split.
Rije¢ je o javnoj ustanovi socijalne skrbi Cije je stru¢no djelovanje
usmjereno na djecu i mlade punoljetne osobe do navrSene 21. godine
zivota koji su u riziku za razvoj problema u ponasanju ili ve¢ iskazuju

probleme u ponasanju i teSko¢e mentalnog zdravlja. .

89 https://www.dzo-split.hr/
70 https://www.dzo-split.hr/prilozi/GPP%202018.pdf
" https://www.dzo-split.hr/prilozi/GODISNJE%201ZVIJESCE_2018.pdf

Temeljni cilj Centra Split je pruzanje ¢vrste mreze podrske
djeci i mladima kao i njihovim obiteljima kroz preventivne programe
uz razvijanje novih 1 Sirenje postojecih usluga podrSke djeci 1
obiteljima u lokalnoj zajednici. Cilj procesa transformacije i
deinstitucionalizacije je smanjiti ulazak novih korisnika u instituciju,
povecati izlazak iz institucije u nove oblike skrbi, posebno
stimulirajuéi obiteljsku reintegraciju i ja¢anje kapaciteta obitelji’®.

Centar provodi izvrSenje odgojnih mjera izrecenih
maloljetnicima 1 mladim punoljetnim osobama (posebna obveza-
uklju¢ivanje u pojedinacni ili skupni psihosocijalni rad u
savjetovaliStu za mlade, upucivanje u disciplinski centar, pojacana
briga i nadzor uz dnevni boravak u odgojnoj ustanovi, upucivanje u
odgojnu ustanovu), te smjestaja maloljetnicima, koji su u tijeku
pripremnog postupka, rjeSenjem suca za mladez upuceni na
privremeni smjestaj u ustanovu, do okonc¢anja pripremnog postupka

pred sudom’?,
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Slijedi prikaz kapaciteta, broja korisnika i vrsti usluga tijekom 2018. godine prema Izvjescu o realizaciji plana i programa rada Centra

za 2018. godinu.

31.12.2018. | Tijekom
2018.

Privremeni smjestaj po ZSM 7 9
Privremeni smjestaj po ZSS i OBZ 10 10
Timska procjena — smjestaj 0 10
Timska procjena — boravak 0 1
Poludnevni boravak u ustanovi 14 15
Poludnevni boravak u skoli 61 74
Privremeni smjestaj u kriznim situacijama 3 13
PBN uz DB u odgojnoj ustanovi 0 0
PO — ukljucivanje u savjetovaliste za mlade 8 14
Upuéivanje u disciplinski centar/CZO - 0 1
smjestaj
Upucivanje u disciplinski centar/CZO - 0 0
boravak
Savjetovanje i pomaganje nakon izlaska iz 1 1
skrbi

UKUPNO 104 148

Tablica 30. Broj korisnika prema vrstama usluga ustanove tijekom 2018. godine

Graficki prikaz 18. Institucijska skrb i izvaninstitucijska
skrb i usluge za djecu i mladez s PUP 31.12.2018.
Grad Split, N= 104

itucijski oblik
9%

lzvaninstitucijski oblik
81%

Usluga poludnevnog boravka u $koli obuhvaca najveci broj korisnika, provodi se u 5 osnovnih $kola na podru¢ju gradova Split, Solin i

Kastela. Plan Centra kao ustanove koja ¢e $iriti spektar izvaninstitucijskih usluga, je prenamjena i adaptacija objekta u Gunduli¢evoj radi

pruzanja usluge savjetovanja i pomaganja, poludnevnog boravka kod pruzatelja usluga socijalne skrbi a ujedno bi tu bilo 1 sjediSte mobilnog

tima. Zenska odgojna skupina privremeno je smjeStena u Hercegovacku, dok se ne ostvare prostorni uvjeti za smjestaj u stambenu jedinicu

organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku dok je Prostor u Mostarskoj adaptiran i opremljen za pruzanje usluge organiziranog

stanovanja uz povremenu podrsku.

72 https://www.dzo-split.hr/prilozi/GODISNJE%201ZVIJESCE_2018.pdf
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Suradnja Centra u lokalnoj zajednici tijekom 2018. godine je ostvarena kroz sljdece projekte:

Udruga SUNCE i Liga za prevenciju ovisnosti koordinatori su projekta "VOLontiraj za PRIRODU, VOLontiraj za SEBE!" financiranog od strane
Europske unije, iz Europskog socijalnog fonda, u okviru Operativnog programa U¢inkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020., te Ureda za udruge Vlade
Republike Hrvatske.

"72 sata bez kompromisa Hrvatska" — suradnja s udrugom mladih SKAC-ST (Studentski katolicki centar Split)- uredenje dijela unutarnjeg prostora u
Hercegovackoj 67.

Liga za prevenciju ovisnosti — suradnja ostvarena putem radionica koje Liga odrzava za korisnike jednom tjedno; izlet na paintball 24.03. 2018.i
17.11.2018. Agencija za odgoj i obrazovanje i IV gimnazija — suradnja na projektu gradanskog odgoja te simulacije sudenja koje je zavrsilo odlaskom
u Zagreb sredinom ozujka 2018. god. te izvodenjem simulacije sudenja u sudnici.

Udruga Most — sudjelovanje na radionicama kojima se korisnicima omogucuje uéenje vjestina traZzenja posla kao i sama pomo¢ pri zapoSljavanju i
pronalasku stana.

Volonterske akcije — volontiranje korisnika Doma u socijalnoj samoposluzi te sudjelovanije u akciji udruge "Most™ — "A di si ti?".

Volontiranje u Ligi za prevenciju ovisnosti i sudjelovanje na edukaciji i projektu vr$njacke pomoci

NK ,,Hajduk® - odlasci na besplatne utakmice — primjereni navijac.

Prikupljanje donacija — tijekom Bozi¢nih praznika organizirana akcija prikupljanja poklona za korisnike Carolija darivanja stanove (odjeca, obuca,
higijenske potrepstine) — sudjelovale fizicke i pravne osobe, a isto je oglaseno putem internetskog portala Indeks.

Humanitarna akcija ustanove "Za pravi put" (veljaca-travanj 2018.) — od prikupljenih sredstava i donacija adaptiran je prostor za pruzanje socijalne
usluge poludnevnog boravka kod pruzatelja usluga u Gundulic¢evoj 31, a pocetkom 2019. god. od preostalih sredstava ¢e se adekvatno i opremiti te
zapoceti pruzati uslugu.

Tijekom godine, zaposlenici ustanove su sudjelovali na razli¢itim konferencijama i edukacijama unutar lokalne zajednice i na razini drzave

Projekt ,,Svi smo mi dica®“- audio vizualni koncept.
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Primjer dobre preventivne prakse - Centar podrske za djecu i mlade s problemima u ponasanju

U gradu Splitu djeluje Centar podrske za djecu i mlade s problemima u ponasanju” pod nadleznosti udruge Most. Unutar njega

provodi se program selektivne i indicirane prevencije i tretmana problema u ponaSanju djece i mladih te pruza postinstitucionalnu podrsku

mladima Kkoji izlaze iz alternativne skrbi:

POP PROGRAM (selektivha prevencija)

U okviru kojeg stru¢njaci i mladi educirani volonteri-vrSnjaci
pomagaci organiziraju psihosocijalnu pomo¢ za djecu 1 mlade u dobi
od 11-18 godina i njihove obitelji koje se nalaze u riziku (samohrani
roditelji, socijalno ugrozene obitelji, roditelji koji trebaju podrsku u
odgoju...) 1 Ciji su rizici izrazeniji ali djeca jo§ ne pokazuju vece
probleme u ponaSanju. Program se provodi svakodnevno, u dvije
smjene, a intervencije su usmjerene na individualno i grupno
savjetovanje djece i1 roditelja, informiranje, educiranje, pomo¢ u
ucenju, kreativno provodenje slobodnog vremena. Za vrSnjake
pomagace organiziraju se edukacijski ciklusi, radionice osnazivanja,
predavanja i slicno. POP program se kontinuirano provodi od 1999.
godine

73 https://www.most.hr/centar-podrske-za-djecu-i-mlade-s-problemima-u-ponasanju

POP+ PROGRAM (indicirana prevencija)

Program namijenjen djeci od 11-18 godina koji manifestiraju rizicna
ponasanja (izostaju iz Skole, lo$ skolski uspjeh, pocCinili su prekrsa; i
prvo kazneno djelo...) i njihovim obiteljima. Intervencije se odnose
na intenzivno individualno i grupno savjetovanje pojedinca i njegove
obitelji, pomo¢ u ucenju. Psihosocijalnu podrsku provode stru¢njaci i
vr$njaci pomagaci. Program se provodi od 2015. godine

POST PROGRAM (postinstitucionalna podrska)

Namijenjena mladima od 15-30 godina koji tek ulaze ili izlaze i ve¢
su izvan institucija socijalne skrbi i penalnih ustanova. Intervencije
su usmjerene na informiranje, savjetovanje, grupni rad, ucenje
socijalnih 1 zivotnih vjesStina, podizanje razine kompetencija za
zaposljavanje, pomo¢ u samostalnom stanovanju i izradi osobne i
radne dokumentacije, kontakti s nadleZznim institucijama i
potencijalnim poslodavcima i dr. Program ima za cilj smanjenje
socijalne iskljucenosti 1 rizika od siromastva ove specificne
populacije mladih. Program se provodi od 2015. godine.
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Primjer dobre preventivne prakse - Vijeée za provedbu programa prevencije kriminaliteta

Vijeée za provedbu programa prevencije kriminaliteta’™ na
podrucju grada Splita temelji polazi od Cinjenice da je kriminalitet
sloZen problem koji ne moZe rijesiti niti jedna druStvena institucija
samostalno bez angaziranja Sire zajednice. Cilj Vijeca je
preventivnim aktivnostima utjecati na smanjenje kriminaliteta i
osjecaja nesigurnosti kod gradana te povecanje ukupne kvalitete
zivota. Zadaca vije€a je utvrdivanje 1 provedba programa prevencije
kriminaliteta na podrucju grada Splita te sukladno planiranom
programu rada, razmatranje stanja kriminaliteta na podrucju grada
Splita, razmatranje i predlaganje mjera nadleznim tijelima za
poboljsanje osobne sigurnosti gradana 1 materijalnih dobara,
poticanje i razvijanje programa prevencije Kkroz partnerstvo i
zajednicko djelovanje sa tijelima javne wvlasti, javnih sluzbi,
gospodarstva i gradana, suzbijanje nasilja na javnim mjestima, u
obitelji, delinkvencije djece, maloljetnih i mladih punoljetnih osoba,
zlouporabe droga te na drugi nacin pridonijeti prevenciji

kriminaliteta.

74 https://www.split.nr/gradska-uprava/gradsko-vijece/radna-tijela/vijece-za-
provedbu-programa-prevencije-kriminaliteta-na-podrucju-grada-splita

Unutar Strategije unaprjedenja prevencije kriminaliteta
kroz multidisciplinarni pristup i vodstvo lokalne vlasti u gradu
Splitu za razdoblje 2013. — 2015.”° definirane su mjere i aktivnosti

s ciljem poticanja  kreativnih 1 inovativnih  pristupa

prevenciji kriminaliteta te uspostave primjenjivih i mijerljivih
kriminalno — preventivnih projekata. Unutar navedenog razdoblja,

proveli su se sljedeci projekti:

Prevencija ovisnosti u OS.

Po prijedlogu MUP-a RH, a uz preporuku Vijec¢a, sklopljen ugovor izmedu
grada Splita i PU Splitsko-dalmatinske za provedbu kontinuiranog
programa prevencije ovisnosti u OS za uéenike 4., 5. i roditelje 6. razreda.
Razvoj mreze Vijeca za prevenciju na razini GK.

Javnim prezentacijama i sastancima s predstavnicima GK i stru¢nim
sluzbama grada prezentiran je model suradnje i moguéi rad u Vijec¢ima za
prevenciju na razini gradskih kotara.

Projekt Alkohol NE hvala.

Zavrsetak projekta sa evaluacijom 1 predavanjima po prepoznatom
problemu redukcije dostupnosti sa ucenicima zavr$nih razreda trgovacke i
ugostiteljske Skole. Intencija izmjena regulatornih akata grada vezano za
ispijanje alkohola na javnim povrSinama.

75 https://www.split.hr/ukljuci-se/prevencija-kriminaliteta/program-rada-
vijeca/lgs.axd?t=16&id=19714

112



https://www.split.hr/gradska-uprava/gradsko-vijece/radna-tijela/vijece-za-provedbu-programa-prevencije-kriminaliteta-na-podrucju-grada-splita
https://www.split.hr/gradska-uprava/gradsko-vijece/radna-tijela/vijece-za-provedbu-programa-prevencije-kriminaliteta-na-podrucju-grada-splita

Prevencija ovisnosti u 0S.

Po prijedlogu MUP-a RH, a uz preporuku Vijeca, sklopljen ugovor izmedu
grada Splita i PU Splitsko-dalmatinske za provedbu kontinuiranog
programa prevencije ovisnosti u OS za udenike 4., 5. i roditelje 6. razreda.
Razvoj mreze Vijeca za prevenciju na razini GK.

Javnim prezentacijama i sastancima s predstavnicima GK i strué¢nim
sluzbama grada prezentiran je model suradnje i moguci rad u Vije¢ima za
prevenciju na razini gradskih kotara.

Projekt Alkohol NE hvala.

ZavrSetak projekta sa evaluacijom i predavanjima po prepoznatom
problemu redukcije dostupnosti sa u¢enicima zavr$nih razreda trgovacke i
ugostiteljske §kole. Intencija izmjena regulatornih akata grada vezano za
ispijanje alkohola na javnim povr§inama.

Situacijska prevencija na javnim mjestima.

Aktivnost na poboljSanju stanja rasvjete i uredenosti prostora u suradnji sa
GK i gradom na niz lokacija (npr. Tvrdava Gripe)

Ispitivanje javnog mijenja u gradu Splitu na temu osjecaja
sigurnosti.

Projekt realizirao Pravni fakultet Sveucilista u Splitu na poticaj vijeca uz
usporedbu pokazatelja sa prvim istrazivanjem. Od strane grada trazeno
uskladivanje uvjetovano formom teksta i nazivlja.

Poboljsanje stanje sigurnosti u zonama OS.

Kontinuirana suradnja uvjetovana prihva¢enim standardima rada u
komunikaciji na terenu i kroz zahvate inicirane od strane ravnatelja OS.
Video nadzor javnog prostora

Nastavak realizacije projekta kroz vodstvo grada
uvjetovano novim zakonskim rjeSenjima.

Sigurnost na drustvenim mrezama

Projekt prevencije rizicnog ponaSanja djece na Internetu uz suradnju
policije i FESB-a za izradenom web. aplikacijom za sve OS.

Zaklju¢no se navodi kako je ostvarena pocetna koordinacija razli¢itih ustanova i iniciranje ranog prepoznavanja raznih oblika devijantnog

ponasanja. Realizirana je primjena pozitivne prakse s nacionalne razine u nekim projektima. Iskazan je interes za osjetljive skupine (djeca, starije

sobe, itd.). Projektne aktivnosti uz vodecu ulogu policije obuhvatile su otprilike 17 000 djece i 3 000 roditelja. Takoder se isti¢e primjetan

izostanak inicijative pojedinih drzavnih institucija za rjeSavanje definiranih i rano prepoznatih problema.
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9. GRAD OSIJEK

Prema podatcima posljednjeg popisa stanovnistva Drzavnog
zavoda za statistiku iz 2011. godine’®, u gradu Osijeku zivi 108.048
stanovnika Sto ga svrstava u najnaseljeniji grad Osjecko-baranjske
zupanije. Udio mladih do 24 godine ¢ini 26.1% ukupnog broja

stanovnika, odnosno 28.205 mladih u dobnoj skupini do 24 godine.

U Gradu Osijeku je najvise stanovniStva sa zavrSenom
srednjom Skolom dok je podjednak broj onih koji imaju zavr§eno
primarno obrazovanje i onih koji imaju tercijarno, odnosno visoko
obrazovanje. Ipak, treba istaknuti kako stanovnici Grada Osijeka
prema najviSem stupnju obrazovanja ne odskacu od drzavnog

prosjeka’’.

76

https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/HO1_01_01/h01 01 01
_zupl4 3123.html

Dobna Grad Osijek Hrvatska
struktura Ukupno % Ukupno %
0-14 15.326 14,2 652 428 15,2
15-24 12.879 11,9 505 835 11,8
25 - 64 61.042 56,5 | 2367993 | 55,3
65+ 18.801 17,4 758 633 17,7

Tablica 31. Dobna struktura stanovnistva grada Osijeka, (2011.)

Graficki prikaz 19. Dobna struktura stanovnistva grada
Osijeka (2011.)

o4 .‘

25-64

77

https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/h01_01 36/h01_01 36 _
zupl4 3123.html
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Program za mlade na podrudju grada Osijeka 2018. — 2021.”® usmijeren je ciljnoj skupini mladih od 15 do 30 godina, njihovoj dobrobiti

i podizanju razine kvalitete njihovih zivota. Navedeni program je podijeljen na pet podrucja unutar kojih su odredene mjere, ali bez navodenja

aktivnosti koje je potrebno poduzeti za njihovo ostvarivanje. Mladi sa problemima u ponasanju se spominju unutar podrucja socijalne politike i

zdravstvene zastite, Kroz pristup prevencije i korekcije drustveno nepozeljnog ponasanja.

FRIGIKITIETNG SOCIJALNA POLITIKA I ZDRAVSTVENA ZASTITA
PODRUCIJE
> Razvijati programe visnjacke pomodi u lokalnoj zajednici i ukljucivanja mladih u prevenciju i korekciju
socijalno neprihvatljiveg ponasanja. Posebno poticati pristup "mladi za mlade .
MJERE

2 Poticati osnivanje otvorenih zdravstvenih savjetovalista za mlade u okviru kojih treba provoditi, pratiti i
evaluirati preventivne, terapijske i druge programe o zdravstvenoj zastiti i reproduktivnom zdravlju, stetnim

navikama i prevenciji ovisnosti

78 https://www.osijek.hr/dokumenti/program-za-mlade-na-podrucju-grada-osijeka-2018-2021/
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Programom javnih potreba u socijalnoj skrbi i zdravstvu

Grada Osijeka za 2019. godinu” su utvrdene:

Potrebe gradana te osigurana primjena djelotvornih mjera
zaStite 1 unaprjedenja zivotnog standarda gradana, kao i
zbrinjavanja osoba koje zbog nepovoljnih  osobnih,
gospodarskih, socijalnih i drugih okolnosti, nisu u moguénosti
same, niti uz pomo¢ Clanova obitelji, podmiriti osnovne
Zivotne potrebe,

Javne potrebe u podruéju zastite zdravlja putem osiguravanja
uvjeta u radu organizacija civilnog drusStva i1 ustanova u
podru¢ju zaStite zdravlja te javnozdravstvene mjere 1
veterinarske mjere u cilju zaStite puCanstva od zaraznih
bolesti.

Grad Osijek financira programe i projekte udruga u podrucju
socijalne djelatnosti i1 zaStite zdravlja putem javnog natjecaja.
Zainteresirane udruge u podrudju socijalne djelatnosti i zastite
zdravlja na podru¢ju Grada Osijeka mogu prijaviti projekte za

sljedeca prioritetna podrucja:

. Socijalno-humanitarna djelatnost i zastita zdravlja,

. Unapredenje Zivota umirovljenika,

. Podrska obitelji,

. Edukativni programi i aktivnosti o pravima i dobrobiti djece,
. Pruzanje psihosocijalne pomoc¢i i SOS telefon,

. Prevencija problema u ponasanju djece i mladih,

. Zastita djece i mladih,

. Prevencija nasilja nad djecom i medu djecom.

03O0 N~ WK

Ukupno planirana sredstva iznose 520.000.00 kn. Za prioritetno podrudje 6. planirana financijska sredstva iznose 40.000,00 kn.

79 https://www. osijek.hr/wp-content/uploads/2019/04/1116-socijalna-skrb. pdf
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Grafi¢ki prikaz 20. Plan raspodjele financijskih sredstava po prioritetnim podrudjima u 2019.
godini (kn)

8. Prevencija nasilja nad djecom i medu djecom
7. Zastita djece i mladih
6. Prevencija poremecaja u ponasanju djece i mladih
5. Pruzanje psihosocijalne pomoci i SOS telefon
4. Edukativni programi i aktivnosti o pravima i dobrobiti djece
3. Podrska obitelji
2. Unapredenje zivota umirovljenika
1. Socijalno-humanitarna djelatnost i zastita zdravlja

10.000,00
30.000,00

.000,00
0.000,00

00
00,00

150.000,00

200.000,00

Nakon provedenog Javnog natje¢aja za financiranje projekata i programa udruga iz proracuna grada Osijeka za 2019. godinu unutar
podrudja prevencije problema u ponasanju djece i mladih su Odlukom® odobrena financijskih sredstava za 2 udruge u ukupnom iznosu od
40.000,00 kn. Prethodne godine je unutar istog podrucja bio predviden isti iznos od 40.000,00 kn koji je dodijeljen 3 udruge za provodenje

aktivnosti®!, dok su 2017. godine financirane 3 udruge ali u u ne$to manjem ukupnom iznosu — 30.000,00 kn®?,

80 https://www.osijek.hr/wp-content/uploads/2019/01/Odluka-o-odobravanju-financijskih-sredstava-udrugama-iz-Prora%C4%8Duna-Grada-Osijeka-u-2019..pdf

81 https://www.osijek.hr/natjecaji/javni-natjecaj-za-financiranje-projekata-i-programa-udruga-iz-proracuna-grada-osijeka-u-2017-odluka-o-odobravanju-financijskih-
sredstava-udrugama-iz-proracuna-grada-osijeka-u2018/

82 https://www.osijek.hr/natjecaji/odluka-o-odobravanju-financijskih-sredstava-udrugama-iz-proracuna-grada-osijeka-u-2017/
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https://www.osijek.hr/natjecaji/javni-natjecaj-za-financiranje-projekata-i-programa-udruga-iz-proracuna-grada-osijeka-u-2017-odluka-o-odobravanju-financijskih-sredstava-udrugama-iz-proracuna-grada-osijeka-u2018/
https://www.osijek.hr/natjecaji/odluka-o-odobravanju-financijskih-sredstava-udrugama-iz-proracuna-grada-osijeka-u-2017/

DOM ZA ODGOJ DJECE I MLADEZI OSIJEK

Dom je osnovan 1961. godine te obavlja svoju djelatnost, posluje i sudjeluje u pravnom prometu pod nazivom Dom za odgoj djece i

mladeZi Osijek. Namjena ustanove je pruzanje usluga socijalne skrbi izvan vlastite obitelji, djeci muskog spola, starosne dobi od 7 do 14 god. i

mladezi starosne dobi od 14 do 21 god., oba spola, a koja manifestiraju razli¢ite oblike problema u ponasanju. Godisnji plan i prograu, kao i ostali

objavljeni i dostupni dokumenti ne sadrzi podatke o broju korisnika po vrstama usluge, kao ni ukupan broj korisnika. Stoga su predstavljeni podatci

iz Socijalnog plana OBZ 2015.-2020.%

Tijekom 2014. godine realizirano je 57 zahtjeva za smjestaj a

razli¢itim oblicima tretmana bilo je obuhvaéeno 249 korisnika, i to:

— 84 u prihvatnoj stanici,

— 46 na stacionarnoj opservaciji,

— 13 na poludnevnom boravku,

— 48 na resocijalizaciji,

— 7 na intenzivnom tretmanu za djecu,

— 11 na intenzivnom tretmanu za djevojke,

— 20 korisnika u Disciplinskom centru,

— na poludnevnom boravku u Skoli 20 korisnika.

Planovi vezani za deinstitucionalizaciju i transformaciju ustanove

u 2018. godini, prema Godisnjem Planu su:

pokretanje  jo§  jednog  preventivnhog  programa
poludnevnog boravka u osnovnoj skoli na novoj lokaciji,

obilazak djece smjesStene u Ustanovi za vrijeme dopusta
(odlazak u obitelj),

izmjeStanje male skupine,

izmjestanje zenske skupine,

otvaranje stambenog prostora za korisnike koji su pred
izlazak iz Ustanove,

otvaranje savjetovaliSta za obitelji korisnika koji su pred
izlazak iz Ustanove i povratak u obitelj.

8 http://www.obz.hr/hr/pdf/glasnik/2015/414_zakljucak _o_donosenju_socijalnog_plana_osjecko_baranjske_zupanije_2015_2020.pdf
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Primjer dobre preventivne prakse - Udruga za rad s mladima Breza

Udruga za rad s mladima Breza® vise od deset godina
osigurava smjestaj, te odgaja djecu 1 mlade s problemima u ponasanju
u okviru svoje Stambene zajednice. Podrska ukljucuje: smjestaj,
kontinuirano pracenje i odgoj, brigu o zdravlju, prehrani, Skolovanju,
socijalizaciji, ucenje odgovornosti, razvoj osobnih potencijala kroz
razliCite stvaralacke i1 dozivljajno-pedagoske aktivnosti te slobodno
vrijeme. Korisnicima pruzaju individualnu i grupnu psihoterapijsku
podrsku, radno-okupacijsku terapiju i uc¢enje zivotnih vjestina kako
bi ih dodatno osnazili

Od 2014. u suradnji s Domom za odgoj djece i mladezi iz
Osijeka te Centrom za socijalnu skrb Osijek i Centrom za socijalnu
skrb Vukovar, organiziraju posttretmansku podrS$ku mladima koji
izlaze iz ustanova socijalne skrbi (domova) §to je jedini inovativni

model na podrucju isto¢ne Hrvatske.

8 http://breza.hr/

Neke od snaga udruge koje izdvajaju su:
visokoobrazovani profesionalni kadar, raznolikost vjestina unutar
radnog tima, neovisnost o lokalnoj samoupravi, razliciti izvori
financiranja, iskustvo u direktnom radu s djecom i mladima —
ranjivim skupinama, osigurani prostorni kapaciteti za provodenje

socijalnih usluga smjestaja korisnika.

Kao slabosti izdvajaju primjerice:
preopterecenost zaposlenika, nemogucnost utjecaja na cijenu
provodenja socijalne usluge za hrvatske korisnike, nemogucnost
utjecaja na donosioce odluka koje direktno utjecu na pruzanje usluga,
nedovoljno ulaganje u procese zagovaranja i lobiranja na

nacionalnoj razini, nedovoljno strucnjaka za aktivizam u zajednici.
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10. GRAD RIJEKA

Grad Rijeka tre¢i je grad po veli¢ini u Republici Hrvatskoj.
Prema popisu stanovni§tva Drzavnog zavoda za statistiku®, u gradu
Rijeci je 2011. godine zivjelo 128.624 stanovnika. Od toga je udio
mladih do 24 godine ¢inio 21,9 % ukupnog broja stanovnika, odnosno
28.157 mladih u dobnoj skupini do 24.

U usporedbi s prosjekom RH, u Rijeci je povoljna obrazovna
struktura stanovnistva — ima najviSe visokoobrazovanih stanovnika
(24%) i velik broj osoba sa zavr§enom srednjom Skolom (56%), dok

je 15% stanovni$tva sa zavrienom osnovnom $kolom®,

Shttps://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/ntm/HO1_01_01/h01 01 0
1_zup08_3735.html

Dobna Grad Rijeka Hrvatska
struktura Ukupno % Ukupno %
0-14 14.965 11,6 652 428 15,2
15-24 13.192 10,3 505 835 11,8
25 - 64 75.079 58,4 | 2367993 | 55,3
65+ 25.388 19,7 758 633 17,7

Tablica 31. Dobna struktura stanovnistva grada Rijeke, (2011.)

Graficki prikaz 21. Dobna struktura stanovnistva grada
Rijeke (2011.)

. Wy

25-64

86

https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/h01_01 36/h01_01 36 _
zup08_3735.html

120



https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/H01_01_01/h01_01_01_zup08_3735.html
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/H01_01_01/h01_01_01_zup08_3735.html
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/h01_01_36/h01_01_36_zup08_3735.html
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/h01_01_36/h01_01_36_zup08_3735.html

Program za mlade grada Rijeke za razdoblje 2018. — 2022.
godine®” odnosi se na mlade u dobi od 15 do 30 godina koji ¢ine
kvantitativno i kvalitativno znacajnu skupinu. Unutar Programa se
problem nezaposlenosti dovodi u vezu s povlacenjem mladih iz sfere
drustvenog 1 politickog odluc¢ivanja §to za posljedicu ima povecanje
nesigurnosti mladih u drustvu. Kao jedan od velikih problema mladih
koji se adresira, a koji Cesto proizlazi iz navedenog, jest i visoka
ucestalost rizi¢nih ponasanja kod mladih. Pod rizicnim ponaSanjima
mladih navode se pusenje, tjelesna neaktivnost, nepravilna prehrana,
pretjerano pijenje alkohola, odnosno zdravstveno riziéna ponasanja.
Vazno je istaknuti kako pregledom svih definiranih mjera i aktivnosti
ne pronalazimo ni jednu koja svojim sadrzajem obuhvaca djecu 1
mladez s problemima u ponasanju ili je usmjerena prevenciji i pomoci

djeci koja odrastaju u rizicnim okolnostima.

87 https://sn.rijeka.hr/2017/12/program-za-mlade-grada-rijeke-za-razdoblje-2018-
2022-godine/

8 https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2018/12/Prora%C4%8Dun-Grada-
Rijeke-za-2019.-godinu-i-projekcija-za-2020.-i-2021.-godinu. pdf

Proracun Grada Rijeke je za podrucje Socijalna skrb i
zdravstvo ukupno osigurao 58.650.000,00 kn od ¢ega se 1,38 mil. kn.
ulaze u Programe prevencije zdravlja. Unutar toga se djelomi¢no ili
u potpunosti, financiraju programi prevencije zdravlja koje provode
udruge/ustanove, a odnose se na prevenciju ovisnosti i drugih rizi¢nih
ponasanja, prevenciju i suzbijanje masovnih nezaraznih i zaraznih
bolesti, prevenciju i suzbijanje ozljeda i invaliditeta, zdravstveni
odgoj i prosvjecivanje gradana, te zastitu zivotinja. Tijekom 2019.
godine®® je podrucje Prevencija ovisnosti i drugih rizicnih
ponasanja financirana u iznosu od 600.000 kn, §to je manje od
prethodne godine (Prora¢un za 2018. godinu)®® kada je za to podrudje
bilo osigurano ukupno 700.00,00 kn. Vidljivo je takoder da se

sredstva za nadolazeéu 2020. godinu® opet rezu te iznose

580.000,000 kn za navedeno podrucje.

8 hittps://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2017/12/Prora%C4%8Dun-1.pdf
% https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2019/12/Prora%C4%8Dun-Grada-
Rijeke-za-2020.-godinu-i-projekcija-za-2021.-i-2022.-godinu.pdf
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Javnim pozivom za odabir programa i projekata u

zdravstvenoj zastiti i socijalnoj skrbi u gradu Rijeci financiraju se
sljede¢a podrucja:

PONE

oo

socijalno i humanitarno djelovanje,

pruzanje socijalnih usluga,

prevenciju neprihvatljivog ponasanja djece i mladezi,
prava branitelja iz Domovinskog rata i njihovih obitelji,
boraca Drugog svjetskog rata i civilnih invalida rata,
zastite zdravlja,

zastite i promicanje prava osoba s invaliditetom, djece s
teSkocama u razvoju, starijih i nemo¢nih,

zastite zivotinja.

%1 https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2019/04/Prijedlog-
zaklju%C4%8Dka-o-sufinanciranju-projekata-programa-u-zdravstvenoj-
za%C5%A1titi-i-socijalnoj-skrbi-u-gradu-Rijeci-u-2019.-godini.pdf

92 https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2018/04/Prijedlog-
zaklju%C4%8Dka-o-sufinanciranju-projekataprograma-u-zdravstvenoj-
za%C5%A1titi-i-socijalnoj-skrbi-u-gradu-Rijeci-u-2018.-godini.pdf

Za projekte/programe s podrucja socijalne djelatnosti u 2019.
godini®* je Odlukom o financiranju odluéeno da ée se izdvojiti
ukupno 3.110.000,00 kn za financiranje 50 projekata/programa, a
za projekte/programe s podrucja zaStite zdravlja izdvojit ¢e se ukupno
540.000,00 kn za 18 projekata. Tijekom 2018. godine® sredstva su
rasporedena na nacin da je 2.828.000,00 kn osigurano za prvo
podrucje i 43 projekta, a za drugo podrucje i 20 projekta -
580.000,00 kn. Okvirna sredstva za 2020. godinu®® su (1)
3.110.000,00 kn, (2) 520.000,00 kn.

9 https://www.rijeka.hr/announcement/javni-natjecaj-za-odabir-projekata-
programa-u-zdravstvenoj-zastiti-socijalnoj-skrbi-u-2020-godini/
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DOM ZA ODGOJ DJECE I MLADEZI RIJEKA

Pocetci rada Doma za odgoj djece i mladezi Rijeka, datiraju
od 1952. godine osnivanjem Prihvatilista za maloljetnike, s ciljem da
rjeSava problem odgojne zapustenosti 1 kriminaliteta kod
maloljetnika. Sedam godina kasnije, 1959. godine, osnovano je
PrihvatiliSte za maloljetnice. RjeSenje o spajanju oba prihvatiliSta u
jednu samostalnu ustanovu koja skrbi o neprilagodenoj djeci i
omladini pod nazivom PrihvatiliSte i savjetovaliSte za djecu i
omladinu, doneseno je 1964.g. Posljednja izmjena uslijedila je 2001.
godine, kada se naziv ustanove mijenja u Dom za odgoj djece i
mladeZi Rijeka te se isti zadrzao do danas®*.

Djelatnost Doma je pruzanje usluga djeci koja su u riziku za
razvoj problema u ponasSanju te djeci i mladim punoljetnim osobama
do navrSene 21. godine Zivota s problemima u ponaSanju i teSko¢ama
mentalnog zdravlja. Svoju djelatnost, odnosno razne oblike socijalnih
usluga ili tretmana, Dom za odgoj djece i mladezi Rijeka obavlja u tri

zasebna objekta.

% https://dzo-rijeka.hr/o-nama

Razli¢ite vrste socijalnih usluga, odnosno oblika tretmana,

organiziraju se i provode u slijede¢im ustrojstvenim jedinicama®:

1.0djel dijagnostike, savjetovanja i prihvata:
usluga smyjestaja-timska procjena/dijagnostika; usluga boravka-
timska procjena/dijagnostika; usluga privremenog smjestaja u
kriznim situacijama (prihvat); usluga savjetovanja i pomaganja nakon
izlaska iz skrbi; usluga savjetovanja i pomaganja primarnih obitelji ili
specijaliziranih udomiteljskih obitelji
2.0djel boravka:
usluga cjelodnevnog boravka kod pruzatelja usluga socijalne skrbi;
usluga poludnevnog boravka kod pruzatelja usluga socijalne skrbi;
usluga poludnevnog boravka u Skoli
3.0djel smjesStaja:
usluga smjesStaja u malim skupinama; usluga smjestaja radi
provodenja kracih rehabilitacijskih (tretmanskih) programa (muska i
zenska resocijalizacija)

Pored navedenog, u Domu se provodi i izvrSenje odgojnih

mjera izreCenih maloljetnicima 1 mladim punoljetnim osobama, te
smjeStaja maloljetnicima, koji su u tijeku pripremnog postupka,
rjeSenjem suca za mladez upuceni na privremeni smjestaj u ustanovu,

do okoncanja pripremnog postupka pred sudom.

% https://dzo-rijeka.hr/o-nama/unutarnji-ustroj
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Primjer dobre preventivne prakse - Centar za osobni i profesionalni razvoj ,,Sre¢a*

Ciljevi Centra za osobni i profesionalni razvoj ,,Sre¢a**® su
organiziranje i1 provodenje obrazovnog, odgojnog, psihosocijalnog,
zdravstvenog i savjetodavnog te humanitarnog rada sa svrhom
poticanja sretnog zZivljenja i razvoja pojedinaca, obitelji, organizacija
i zajednica. Od 2004.godine u razlic¢itim lokalnim zajednicama
provodi se program pod nazivom ,,Za nasu djecu* Ciji je cilj
omoguciti zdrav razvoj djece i maksimalno izrazavanje njihovih

potencijala, te prevencija razvoja nasilnog ponaSaja, ovisnosti i

drugih oblika neprihvatljivog ponasanja djece i mladih.

% http://centarsreca.hr/za-nasu-djecu/

Projekt se uz struénu 1 financijsku podrSsku drzavnih 1
Zupanijskih institucija 1 tijela u razli¢itim oblicima do sada provodio
u niz Skola ili drugih organizacija u Hrvatskoj. Naglasak projekta
Cesto se stavlja na prevenciju nasilja, ovisnosti i drugih problema u
ponasanju, N0 OVisSNo 0 potrebama sredine osiguravala se potpora za
cijeli spektar teSkoca te podrsku logopeda, rehabilitatora, psihologa i
djecjeg psihijatra. U svakoj lokalnoj zajednici 1 ustanovi u kojoj se

provodi, projekt se prilagodava osobitostima i potrebama zajednice.

124



http://centarsreca.hr/za-nasu-djecu/

11. ZAKLJUCAK

Tijekom posljednjih nekoliko godina usvojene su odredene izmjene zakonske odredbe i provedbene norme koje su za cilj imale poboljSanje
poloZzaja i kvalitete usluge za djecu i mladeZ s problemima u ponasanju. 1zmjenama odredbi Obiteljskog zakona dana je moguénost povjeravanja
djece na Cuvanje i odgoj udomiteljskoj obitelji, ili drugoj pravnoj osobi koja obavlja djelatnost organiziranog stanovanja. Stupanje aktualnog
Zakona o socijalnoj skrbi donijelo je niz konceptualnih promjena u sustav socijalne skrbi i njegovu institucionalnu organizaciju, prvenstveno
reguliranjem modela specijaliziranog udomiteljstva kao alternativnog oblika skrbi. U skladu s tim, Zakon o udomiteljstvu dodatno je izmijenio
odredbe koje se odnose na postupak ostvarivanja prava vezanih uz usluge izvaninstitucijske skrbi u udomiteljskoj obitelji, osnovice na temelju
koje se utvrduje iznos udomiteljske naknade te druga pitanja vezana uz obavljanje udomiteljstva.

Medutim, Zakonodavni okvir za prevenciju PUP jos uvijek nije na zadovoljavajucoj razini na nacionalnoj razini. Prvenstveno treba
naglasiti kako Nacionalna strategija prevencije problema u ponasanju djece i mladih kao najvazniji strateski dokument za ovu rizi¢nu skupinu
nije na snazi od 2012. godine. Kako je rije¢ o sveobuhvatnom dokumentu koji je pretpostavka za razvoj strategija i uskladivanje aktivnosti na
lokalnoj razini politickog djelovanja, na razini ustanova i institucija te organizacija civilnog drustva, uo¢ena je potreba da se inicira izrada nove
strategije na nacionalnoj razini kako bi zakonodavni okvir uistinu bio zadovoljavaju¢i. Kontinuitet u izradi i implementaciji Strategije je nuzan
kako bi se unaprijedila horizontalna i vertikalna koordinacija te umrezenost razli¢itih dionika u procesu razvoja mreze socijalnih usluga za djecu i
mlade s problemima u ponasanju.

Dodatno, Zakon o sudovima za mladez omogucéuje Siroku primjenu nacela svrhovitosti u svim fazama kaznenog postupka prema
maloljetnim pod¢initeljima, ¢emu se upucuje nekoliko primjedbi - ono umanjuje generalno-preventivnu svrhu kazne jer kod potencijalnog
pocinitelja budi nadu da protiv njega neée biti poduzet kazneni progon ako bude otkriven; takoder dovodi u pitanje ustavno nacelo jednakosti
gradana pred zakonom jer se protiv nekih poduzima kazneni progon, a drugi su izuzeti od tog progona. Stoga je nuzno raspravljati koje oblike tih

formi postupanja treba prihvatiti i za koja kaznena djela.
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Ono $to je takoder primjetno jest koriStenje neprimjerene i zastarjele terminologije u zakonima, strategijama i programima, odnosno
koriStenje termina ,,poremecaji umjesto termina ,,problemi* prema Prihvacenim standardima za terminologiju koje je izradilo Povjerenstvo pri
Ministarstvu obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti u Zagrebu 2011. godine. Radi postizanja veéeg senzibiliteta za ovu iznimno ranjivu
skupinu, nuzno je osvijestiti koriStenje prihvatljive terminologije koje ne vodi stigmatiziranju i etiketiranju djece i mladih.

lako podatci pokazuju da je omjer izmedu institucijskog i izvaninstitucijskog oblika skrbi i usluga u porastu u korist izvaninstitucijskog
oblika, proces se ipak odvija sporijim tempom te izvaninstitucionalne socijalne usluge za djecu i mladez s problemima u ponasanju jos uvijek
nisu dovoljno razvijene te nisu jednako regionalno zastupljene. Naime, jos uvijek je veliki broj korisnika smjeSten u domovima, a broj
udomiteljskih obitelji nije uskladen s potrebama djece s problemima u ponasanju. Tijekom 2016. godine je bilo ukupno 52 korisnika
izvaninstitucijskog oblika smjestaja - 10 u udomiteljskim obiteljima, a 42 u organiziranom stanovanju $to ukazuje na daljnju potrebu razvijanja
dostupnosti ove vrste usluga. Sve to prate izraZzene i postojane regionalne razlike u dostupnosti izvaninstitucionalnih usluga. Na pojedinim
podru¢jima nema uopc¢e udomiteljskih obitelji za djecu s problemima u ponaSanju — podruc¢je Dalmacije, dok se na nekim podrucjima kao Sto su
Zagrebacka zupanija, smjestaju korisnici iz drugih podrucja, Sto je korisnicima velika kulturoloska i klimatska promjena. Kako bi se osigurala
dostupnost istih potrebno je osigurati pruzatelje u svim Zupanijama kroz transformaciju postoje¢ih pruzatelja socijalnih usluga, kao 1 vece
dostupnosti izvaninstitucionalnih usluga u svrhu prevencije institucionalizacije.

Jedinice lokalne samouprave najbolje poznaju potrebe i probleme na svom podrucju, te uz suradnju s organizacijama civilnog drustva mogu
na kreativan i odgovoran nacin zadovoljavati potrebe djece i mladeZi s problemima u ponasanju, odnosno biti sredista iz kojih se pokrece inicijativa
0 susutavnom i dobro organiziranom preventivnom djelovanju. S druge strane, jedinice lokalne samouprave razli¢ito su razvijene i sukladno tome
imaju neujednacene financijske kapacitete, $to rezultira nejednako$c¢u kvalitete i kvantitete pruZzenih socijalnih usluga djeci i mladima s
problemima u ponaSanju.

Opseg izdvajanja financijske podrske u podrucju prevencije PUP se razlikuje na razini Cetirvi Zupanijska sredista — Grad Zagreb izdvaja
znacajno veca sredstva od ostalin gradova, osiguravajuéi sredstva posebno za kategoriju prevencije neprihvatljivog ponasanja u iznosu od

3.820.000,00 kn ¢ime se financira viSe od stotinu projekata i obuhvati se nekoliko tisu¢a korisnika. Grad Split sredstva za programe i projekte
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udruga usmjerene prevenciji problema u ponasanju rasporeduje preko natjecaja iz podruéja socijalne skrbi i zdravstvene zastite i demografije
opcenito, ¢ime se proveo 21 ugovor u protekloj godini u ukupnom iznosu od 796.897,00 kuna. Grad Osijek prilikom financiranja programa i
projekata udruga u podrucju socijalne djelatnosti i zastite zdravlja putem javnog natjecaja definira prevenciju problema u ponasanju djece i mladih
kao prioritetno podrucje sa unaprijed planiranim financijskim sredstvima od 40.000,00 kn koja su podijeljene izmedu dvije udruge. U gradu Rijeci
je s podru¢ja socijalne djelatnosti te podruéja zastite zdravlja u 2019. godini izdvojeno ukupno 3.164.000,00 kn za financiranje 68

projekata/programa.
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http://web.zagreb.hr/Sjednice/2017/sjednice_skupstine_2017.nsf/0/c12581370033d600c12583f500485e48/$FILE/23%201zvje%C5%A1%C4%87e%200%20i
2vr%C5%Alenju%20Programa%?20financiranja%20udruga%20iz%20podru%C4%8Dja%20prevencije%20neprihvatljivog%20p. pdf

e Komparativna Socijalna slika Grada Zagreba za 2017. i 2018. godinu
https://www.zagreb.hr/userdocsimages/arhiva/socijalna_skrb/razno/Socijalna%?20slika%20Grada%20Zagreba%20za%202017.%20i%202018.%20godinu. pdf

o Centar za pruZanje usluga u zajednici Zagreb — Dugave
http://centar-dugave.hr/opcenito/

e Godisnje izvjesce o radu Centra Dugave za 2018- godinu
http://centar-dugave.hr/wp-content/uploads/2019/01/GODISNJE-IZVIESCE-O-RADU-CENTRA-ZA-2018.pdf

e Djecji dom Zagreb
https://domzadjecu.hr/wp/

¢ Individualni plan transformacije DD Zagreb
https://domzadjecu.hr/wp/wp-content/uploads/2013/12/Individualni-plan-transformacije-DD-Zagreb.docx
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https://www.zagreb.hr/bruto-domaci-proizvod/1036
https://www.zagreb.hr/program-za-mlade-grada-zagreba-od-2015-do-2018/86375
https://www.zagreb.hr/socijalni-plan-grada-zagreba-2014-2020/70651
http://web.zagreb.hr/Sjednice/2017/sjednice_skupstine_2017.nsf/0/C12581370033D600C1258288001FA7A0/$FILE/02%20Izvje%C5%A1%C4%87e.pdf
https://www.zagreb.hr/UserDocsImages/arhiva/financije/PRORACUN%202017/Prora%C4%8Dun%20za%202017%20.pdf
http://www1.zagreb.hr/slglasnik/index.html#/akt?godina=2016&broj=240&akt=93b31cbe478f332bc12580990025b69a
http://www1.zagreb.hr/zagreb/slglasnik.nsf/7ffe63e8e69827b5c1257e1900276647/6f0e3d0e75643ac6c125836a0023236f?OpenDocument
http://web.zagreb.hr/Sjednice/2017/sjednice_skupstine_2017.nsf/0/C12581370033D600C125829C0027C69E/$FILE/23%20Izvje%C5%A1%C4%87e%20o%20izvr%C5%A1enju%20programa%20financiranja%20udruga%20iz%20podru%C4%8Dja%20prevencije%20neprihvatljivog%20p.pdf
http://web.zagreb.hr/Sjednice/2017/sjednice_skupstine_2017.nsf/0/C12581370033D600C125829C0027C69E/$FILE/23%20Izvje%C5%A1%C4%87e%20o%20izvr%C5%A1enju%20programa%20financiranja%20udruga%20iz%20podru%C4%8Dja%20prevencije%20neprihvatljivog%20p.pdf
http://web.zagreb.hr/Sjednice/2017/sjednice_skupstine_2017.nsf/0/c12581370033d600c12583f500485e48/$FILE/23%20Izvje%C5%A1%C4%87e%20o%20izvr%C5%A1enju%20Programa%20financiranja%20udruga%20iz%20podru%C4%8Dja%20prevencije%20neprihvatljivog%20p.pdf
http://web.zagreb.hr/Sjednice/2017/sjednice_skupstine_2017.nsf/0/c12581370033d600c12583f500485e48/$FILE/23%20Izvje%C5%A1%C4%87e%20o%20izvr%C5%A1enju%20Programa%20financiranja%20udruga%20iz%20podru%C4%8Dja%20prevencije%20neprihvatljivog%20p.pdf
https://www.zagreb.hr/userdocsimages/arhiva/socijalna_skrb/razno/Socijalna%20slika%20Grada%20Zagreba%20za%202017.%20i%202018.%20godinu.pdf
http://centar-dugave.hr/opcenito/
http://centar-dugave.hr/wp-content/uploads/2019/01/GODISNJE-IZVJESCE-O-RADU-CENTRA-ZA-2018.pdf
https://domzadjecu.hr/wp/
https://domzadjecu.hr/wp/wp-content/uploads/2013/12/Individualni-plan-transformacije-DD-Zagreb.docx

e Udruga Igra
http://mmh.hr/hr/organizacija/udruga-igra
e Driavni zavod za statistiku — Popis stanovnistva 2011. — Grad Split
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/HO01_01_01/h01_01 01_zupl7_4090.html
e Gradski program za mlade grada Splita za razdoblje od 2017. do 2020. godine
http://www.split.hr/lgs.axd?t=16&id=17622
e Proracun Grada Splita za 2019. godinu s projekcijama za 2020. i 2021. godinu
https://www.split.hr/gradska-uprava/proracun
o Zakljucak o prihvacanju sufinanciranja projekata udruga iz podrudja socijalne skrbi i zdravstvene zastite i demografije za
ostvarivanje prava na financijske potpore u okviru raspoloZivih sredstava iz Proracuna Grada Splita za 2019. godinu
http://www.split.hr/lgs.axd?t=16&id=27523
e Zakljucak o prihvacanju sufinanciranja projekata udruga iz podrudja socijalne skrbi i zdravstvene zastite i demografije za
ostvarivanje prava na financijske potpore u okviru raspoloZivih sredstava iz Prora¢una Grada Splita za 2018. godinu
http://www.split.hr/lgs.axd?t=16&id=22412
o Centar za pruZanje usluga u zajednici Split
https://www.dzo-split.hr/
o Centar za pruZanje usluga u zajednici Split — Godisnje izvjeScée za 2018. godinu
https://www.dzo-split.hr/prilozi/GODISNJE%201ZVIJESCE_2018.pdf
e Udruga Most — Centar podrsle za djecu i mlade s problemima u ponasanju
https://www. most.hr/centar-podrske-za-djecu-i-mlade-s-problemima-u-ponasanju
e Vijeée za provedbu programa prevenciju kriminaliteta
https://www.split.hr/gradska-uprava/gradsko-vijece/radna-tijela/vijece-za-provedbu-programa-prevencije-kriminaliteta-na-podrucju-grada-splita
e Strategija unaprjedenja prevencije kriminaliteta kroz multidisciplinarni pristup i vodstvo lokalne vlasti u gradu Splitu za razdoblje
2013. - 2015.
https://www.split.hr/ukljuci-se/prevencija-kriminaliteta/program-rada-vijeca/lgs.axd?t=16&id=19714
o DrZavni zavod za statistiku — Popis stanovnistva 2011. — Grad Osijek
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/HO1_01_01/h01_01 01_zupl4 3123.html
o Program za mlade na podrucju grada Osijeka za razdoblje 2018.-2021.
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http://mmh.hr/hr/organizacija/udruga-igra
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/H01_01_01/h01_01_01_zup17_4090.html
https://www.split.hr/gradska-uprava/proracun
http://www.split.hr/lgs.axd?t=16&id=27523
https://www.dzo-split.hr/
https://www.dzo-split.hr/prilozi/GODISNJE%20IZVIJESCE_2018.pdf
https://www.most.hr/centar-podrske-za-djecu-i-mlade-s-problemima-u-ponasanju
https://www.split.hr/gradska-uprava/gradsko-vijece/radna-tijela/vijece-za-provedbu-programa-prevencije-kriminaliteta-na-podrucju-grada-splita
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/H01_01_01/h01_01_01_zup14_3123.html

https://www.osijek.hr/dokumenti/program-za-mlade-na-podrucju-grada-osijeka-2018-2021/

e Program javnih potreba u socijalnoj skrbi i zdravstvu Grada Osijeka za 2019. godinu
https://www.osijek.hr/wp-content/uploads/2019/04/1116-socijalna-skrb.pdf

e Odluka o odobravanju financijskih sredstava udrugama iz Proracuna Grada Osijeka u 2019.
https://www.osijek.hr/wp-content/uploads/2019/01/Odluka-o-odobravanju-financijskih-sredstava-udrugama-iz-Prora%C4%8Duna-Grada-Osijeka-u-2019..pdf

e Javni natjecaj za financiranje projekata i programa udruga iz Prora¢una Grada Osijeka u 2018.
https://www.osijek. hr/natjecaji/javni-natjecaj-za-financiranje-projekata-i-programa-udruga-iz-proracuna-grada-osijeka-u-2017-odluka-o-odobravanju-
financijskih-sredstava-udrugama-iz-proracuna-grada-osijeka-u2018/

e Odluka o odobravanju financijskih sredstava udrugama iz Proracuna Grada Osijeka u 2017.
https://www.osijek.hr/natjecaji/odluka-o-odobravanju-financijskih-sredstava-udrugama-iz-proracuna-grada-osijeka-u-2017/

e Socijalni plan OBZ 2015.-2020.
http://www.obz.hr/hr/pdf/glasnik/2015/414_zakljucak_o_donosenju_socijalnog_plana_osjecko_baranjske_zupanije_2015_2020.pdf

e Udruga za rad s mladima Breza
http://breza.hr/

e Driavni zavod za statistiku — Popis stanovnistva 2011. — Grad Rijeka
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/HO1_01_01/h01 01 01 zup08 3735.html

e Program za mlade Grada Rijeke za razdoblje 2018. - 2022. godine
https://sn.rijeka.hr/2017/12/program-za-mlade-grada-rijeke-za-razdoblje-2018-2022-godine/

e Dom za odgoj djece i mladeZi Rijeka
https://dzo-rijeka.hr

e Proracun Grada Rijeke za 2019. godinu
https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2018/12/Prora%C4%8Dun-Grada-Rijeke-za-2019.-godinu-i-projekcija-za-2020.-i-2021.-godinu.pdf

e Proracun Grada Rijeke za 2018. godinu
https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2017/12/Prora%C4%8Dun-1.pdf

e Proracun Grada Rijeke za 2020. godinu
https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2019/12/Prora%C4%8Dun-Grada-Rijeke-za-2020.-godinu-i-projekcija-za-2021.-i-2022.-godinu.pdf

e Financiranje projekata programa udruga u zdravstvenoj zastiti i socijalnoj skrbi u gradu Rijeci u 2019. godini
https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2019/04/Prijedlog-zaklju%C4%8Dka-o-sufinanciranju-projekata-programa-u-zdravstvenoj-za%C5%ALtiti-i-socijalnoj-skrbi-u-
gradu-Rijeci-u-2019.-godini.pdf
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https://www.osijek.hr/dokumenti/program-za-mlade-na-podrucju-grada-osijeka-2018-2021/
https://www.osijek.hr/wp-content/uploads/2019/04/1116-socijalna-skrb.pdf
https://www.osijek.hr/wp-content/uploads/2019/01/Odluka-o-odobravanju-financijskih-sredstava-udrugama-iz-Prora%C4%8Duna-Grada-Osijeka-u-2019..pdf
https://www.osijek.hr/natjecaji/javni-natjecaj-za-financiranje-projekata-i-programa-udruga-iz-proracuna-grada-osijeka-u-2017-odluka-o-odobravanju-financijskih-sredstava-udrugama-iz-proracuna-grada-osijeka-u2018/
https://www.osijek.hr/natjecaji/javni-natjecaj-za-financiranje-projekata-i-programa-udruga-iz-proracuna-grada-osijeka-u-2017-odluka-o-odobravanju-financijskih-sredstava-udrugama-iz-proracuna-grada-osijeka-u2018/
https://www.osijek.hr/natjecaji/odluka-o-odobravanju-financijskih-sredstava-udrugama-iz-proracuna-grada-osijeka-u-2017/
http://www.obz.hr/hr/pdf/glasnik/2015/414_zakljucak_o_donosenju_socijalnog_plana_osjecko_baranjske_zupanije_2015_2020.pdf
http://breza.hr/
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/H01_01_01/h01_01_01_zup08_3735.html
https://sn.rijeka.hr/2017/12/program-za-mlade-grada-rijeke-za-razdoblje-2018-2022-godine/
https://dzo-rijeka.hr/
https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2018/12/Prora%C4%8Dun-Grada-Rijeke-za-2019.-godinu-i-projekcija-za-2020.-i-2021.-godinu.pdf
https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2017/12/Prora%C4%8Dun-1.pdf
https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2019/12/Prora%C4%8Dun-Grada-Rijeke-za-2020.-godinu-i-projekcija-za-2021.-i-2022.-godinu.pdf
https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2019/04/Prijedlog-zaklju%C4%8Dka-o-sufinanciranju-projekata-programa-u-zdravstvenoj-za%C5%A1titi-i-socijalnoj-skrbi-u-gradu-Rijeci-u-2019.-godini.pdf
https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2019/04/Prijedlog-zaklju%C4%8Dka-o-sufinanciranju-projekata-programa-u-zdravstvenoj-za%C5%A1titi-i-socijalnoj-skrbi-u-gradu-Rijeci-u-2019.-godini.pdf

e Financiranje projekata programa udruga u zdravstvenoj zastiti i socijalnoj skrbi u gradu Rijeci u 2018. godini
https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2018/04/Prijedlog-zaklju%C4%8Dka-o-sufinanciranju-projekataprograma-u-zdravstvenoj-za%C5%Altiti-i-socijalnoj-skrbi-u-
gradu-Rijeci-u-2018.-godini.pdf

e Financiranje projekata programa udruga u zdravstvenoj zastiti i socijalnoj skrbi u gradu Rijeci u 2020. godini
https://www.rijeka.hr/announcement/javni-natjecaj-za-odabir-projekata-programa-u-zdravstvenoj-zastiti-socijalnoj-skrbi-u-2020-godini/

e Centar za osobni i profesionalni razvoj ,,Sreéa*
http://centarsreca.hr/za-nasu-djecu/
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https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2018/04/Prijedlog-zaklju%C4%8Dka-o-sufinanciranju-projekataprograma-u-zdravstvenoj-za%C5%A1titi-i-socijalnoj-skrbi-u-gradu-Rijeci-u-2018.-godini.pdf
https://www.rijeka.hr/wp-content/uploads/2018/04/Prijedlog-zaklju%C4%8Dka-o-sufinanciranju-projekataprograma-u-zdravstvenoj-za%C5%A1titi-i-socijalnoj-skrbi-u-gradu-Rijeci-u-2018.-godini.pdf
https://www.rijeka.hr/announcement/javni-natjecaj-za-odabir-projekata-programa-u-zdravstvenoj-zastiti-socijalnoj-skrbi-u-2020-godini/
http://centarsreca.hr/za-nasu-djecu/
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